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Allgemeine Informationen

Allgemeine Informationen

Referenzmaterialien

In dieser Anleitung wird auf andere Matrix-Bedienungsanleitungen verwiesen. Wir empfehlen daher
dringend, die folgenden Anleitungen zu bestellen und zu Referenzzwecken verflgbar zu halten.

Matrix 5- und Matrix 15-Zahler Bedienungsanleitung (313046*)
Matrix-Sendeempfanger Bedienungsanleitung (313008*)
Matrix-Tankfullstandswéchter-(TFW)-Anleitung (312964%)
Matrix-Pumpenluftsteuerung-(PLS)-Anleitung (312417%)

*Die Nummer bezeichnet die englischsprachige Version der Bedienungsanleitung. Fiir andere Sprachversionen der
Anleitung wenden Sie sich bitte an den Graco-Kundendienst oder Ihren Handler.

Technischer Support

Hier erfahren Sie, wo sich ein zugelassener Graco-Handler in lhrer Nahe befindet:
1-800-533-9655 Gebiihrenfrei

Schulungsprogramme

Far Informationen zu verfligbaren Schulungen wenden Sie sich an lhren Handler.
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Typische Installation

ABB. 1

Pos.-Nr. Beschreibung

A Sendeempfanger

B Tankflllstandswachter

C Matrix-Software-CD

D Zahler Matrix 5 oder 15

E* Vom Kunden bereitzustellender PC

F Pumpeniluftsteuerung (PLS) — optional

*Graco empfiehlt dringend, eine Fachkraft fur die Informationssysteme (IS) des Endnutzers an der Auswabhl
und/oder dem Erwerb des Matrix-PC zu beteiligen. Eine vollstdndige Liste der Anforderungen an den
Computer finden Sie auf Seite 11 unter ,Systemvoraussetzungen®. Bei Bedarf kénnen Sie sich beziiglich
dieser Ressource auch an Ihren Graco-Matrix-Handler wenden.
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Installationscheckliste fiir den schnellen Uberblick

Die folgenden Checklisten bieten einen schnellen Uberblick zum Installationsverfahren des Matrix
3-Systems. Vollstandige Informationen zur Installation von Matrix finden Sie in dieser Anleitung ab Seite 11.

1 3 bis 4 Wochen vor der Installation von Matrix

1. Die Matrix-Software kann per Netzwerk mit mehreren PCs in einer Anlage verbunden werden.
Vereinbaren Sie Termine mit dem Verantwortlichen flr ortsgebundene Verfahren sowie mit der
Fachkraft fir Informationssysteme (I1S) des Handlers, um bereits vor dem eigentlichen
Installationsdatum die Netzwerkvoraussetzungen zu besprechen. Sowohl der Verantwortliche fiir
ortsgebundene Verfahren als auch der IS-Leiter sollten am Tag der Installation vor Ort sein, um
bei Bedarf helfend zur Seite stehen zu kénnen.

2. RF-Kommunikationspriifung: Der Lieferant schétzt die Anzahl und den Anbringungsort der
Sendeempfanger, die fur die Anwendung bendtigt werden. Siehe die Anleitungen fur den
Matrix-Sendeempfanger und die Zahler Matrix 5 und 15.

3. Position der Steckdose: Priifen Sie, ob sich die Steckdosen an einer geeigneten Stelle in der Nahe
der zur Installation von Sendeempfénger und Pumpenluftsteuerung vorgesehenen Position befinden.

4. Matrix-Standortlayout: Der Lieferant erhalt einen Plan des Standorts und markiert die Positionen
der Matrix-Komponenten (d. h. Z&hlernummer, Fluid, Tanknummer, Sendeempfanger, PC). Siehe
Seite 7.

® Die Zeichnungen sollten die Gesamtabmessungen des Betriebs sowie die wichtigsten
Gebaudestrukturen enthalten.

® Prifen Sie die Anzahl der benétigten Sendeempféanger.

* Matrix-Programmierungsvorlagen vervollsténdigen: Der Lieferant und ein Vertreter des
Endnutzers fullen die Matrix-Programmierungsvorlagen aus.

5. Computerauswahl/-kauf: Der Lieferant und der Endnutzer wahlen (kaufen) Computer, die die von
Graco vorgegebenen Matrix-Anforderungen erfllen.

® Graco empfiehlt dringend, eine Fachkraft flr die Informationssysteme (IS) des Endnutzers an der
Auswahl und/oder dem Erwerb des PC zu beteiligen.
6. Materialstiickliste (B.0.M.) erstellen: Mithilfe der Planzeichnung fertigt der Lieferant die
Materialstiickliste an und erstellt ein Angebot fir das Matrix-System.
® Achten Sie darauf, dass die gesamte erforderliche Matrix-Ausristung bestellt wird, um
Verzégerungen bei der Installation zu vermeiden.
7. Bestellen der Matrix-Ausriistung: Der Lieferant bestellt die Matrix-Ausriistung und I&sst sie zum

Standort des Lieferanten schicken.

® Der Lieferant sollte ein Blro oder ein Konferenzzimmer bereitstellen, in dem die Ausriistung zum
Programmieren aufgestellt werden kann.

Schritt 1 ist abgeschlossen
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2 MaBnahmen am Standort des Lieferanten, wenn die

Matrix-Ausrustung eintrifft

Wenn die Matrix 3-Hardware und die Software-CD beim Lieferanten eintreffen, kann der GroBteil der
Systemkonfiguration und des Setups bereits vor dem Zeitpunkt der Installation beim Endnutzer erledigt
werden. Die Entscheidung bezuglich der Durchfihrung dieser Schritte vor der Installation vor Ort wird
normalerweise vom installierenden Lieferanten getroffen. Bei gréBeren Installationen ist eine Vorbereitung
im Voraus anzuraten, wie sie unten beschrieben ist.

1. Die Matrix-Software auf den Server/Primar-Client-PC des Lieferanten laden.

2. Sendeempfanger mit dem Lieferanten-PC verbinden: Verwenden Sie ein fiir den Abstand
zwischen Sendeempfénger und PC geeignetes Kabel.

3. Einstellen der Tankfiillstandswichter-(TFW)-Kodierschalter: Bei Bedarf miissen die Batterien
entnommen werden (TFW werden ohne eingesetzte Batterien ausgeliefert). Stellen Sie die
TFW-Kodierschalter fur die Netzwerk-ID und die Sendeempfanger-ID ein.

4. Pumpenluftsteuerung (PLS) mit Strom versorgen: Suchen Sie einen geeigneten Stecker und
schlieBen Sie ihn an der PLS an. SchlieBen Sie die PLS an eine geerdete Steckdose an.

Installieren der Zahlerbatterien.

6. TFW-Batterien installieren: Warten Sie nach dem Einstellen der Kodierschalter mindestens
30 Sekunden lang, bevor Sie die mit dem Produkt mitgelieferten
Tankflllstandswéachter-(TFW)-Batterien einsetzen.

®* Wenn die Kodierschalter irgendwann ausgewechselt werden, sollte ihre Einstellung nach dem
Entfernen der Batterien vorgenommen werden. Werden die Batterien nicht entfernt, kehrt der TFW
zu den friheren Kodierschalter-Einstellungen zurtick.

7. RF-Test: Registrieren Sie den Tankfullstandswachter (TFW), die PLS und dann die Zahler. Prifen
Sie, ob Tankflllstandswéchter (TFW), PLS und Z&hler mit dem Sendeempfanger kommunizieren.

8. Matrix-Benutzerinformationen auf Medien exportieren: Bringen Sie diese CD fiir den Import mit
zur Matrix-Installation beim Endnutzer.

® Der Lieferant sollte CD-Rohlinge oder einen USB-Jump-Drive-Speicherstick erwerben, um die
Matrix-Systemparameter des Endnutzers zu exportieren (Graco empfiehlt, die Datei auf das
Laufwerk C: zu verschieben und sie dann auf die CD oder den USB-Jump-Drive-Speicherstick zu
kopieren).

o Auf dem PC des Lieferanten muss dieselbe Version der Matrix-Software installiert sein wie auf
dem PC des Endnutzers.

® Achten Sie darauf, alle Zahler und TFW zu markieren, damit sie der Position auf der
Matrix-Planzeichnung entsprechen (d. h. Zahler 01, 5W30 und/oder Tank 01, 5W30).

9. Matrix-Installation ansetzen: Sprechen Sie mit dem Endnutzer einen Zeitpunkt zur Installation von

Matrix ab.
Schritt 2 ist abgeschlossen
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3 Aktivititen am Tag der Installation

1. Waérmeentlastung installieren und Speiseleitungen spiilen: Der Lieferant installiert die
Waérmeentlastungsfiltersysteme an allen Materialien und spult dann die Versorgungsleitungen und
Fallleitungen gemaR den Empfehlungen von Graco.

® Die Leitungen dirfen nicht gespult werden, solange die Matrix-Zahler installiert sind.

2. Anwender-Server/Primir-Client-PC anschlieBen. Software laden.

® Verbinden Sie den Server/Priméar-Client PC und den Monitor nicht mit der
Uberspannungsschutzseite, sondern mit den Batterie-Backup-Buchsen an der
unterbrechungsfreien Stromversorgung (USV). Verwenden Sie die Uberspannungsschutzseite fir
PC-Peripheriegerate (also Drucker, Scanner).

® Die USV-Software konfigurieren. Vollstdndige Angaben zur USV-Einrichtung finden Sie in der
Bedienungsanleitung des Herstellers in der USV-Verpackung.

3. Matrix-Software auf dem Anwender-PC installieren: Laden Sie die Matrix-Software auf den PC
des Endnutzers. Sie wird automatisch entpackt.

4. Matrix-Benutzerparameter vom Medium importieren: Importieren Sie die Daten von der CD oder
dem USB-Jump-Drive-Speicherstick, die bzw. den Sie in Schritt 8 auf Seite 9 erstellt haben, auf den PC.

* Sendeempfanger anbringen und mit dem PC verbinden: Bringen Sie die Sendeempfanger
mithilfe von zweiseitigem Klebeband vorldufig im Betrieb an. Verbinden Sie den/die
Sendeempfanger mit einem RS422-Kabel mit dem PC. Graco empfiehlt, den/die Sendeempfanger
an einem in Bezug auf die Matrix-Komponenten zentralen Ort im Herzen des Betriebs
anzubringen.

5. Zahler-RF-Test durchfiihren: Sobald alle Zahler programmiert wurden, senden Sie eine Testabgabe
und prufen Sie, ob diese mit dem vorgesehenen Zahlernamen in der
Zahler-Abgabeinformationsansicht erscheint.

6. Zaihler installieren: Halten Sie sich unbedingt an die Installationsanweisungen.

® Tranken Sie einen Zahler erst nach abgeschlossener RF-Prifung.

7. TFW-RF-Test durchfiihren: Driicken Sie nach der Installation der einzelnen TFW die Display-Taste,
um eine einwandfreie Kommunikation mit dem Sendeempfénger sicherzustellen.

8. TFW installieren: Der Materialtank sollte waagerecht stehen.
9. PLS installieren (falls verwendet): Halten Sie sich unbedingt an die Installationsanweisungen.

10. Personal einweisen: Stellen Sie sicher, dass die gesamte Belegschaft, der Administrator und die
Techniker grindlich in die Matrix-Ausristung eingewiesen werden.

11. Matrix-System 30 Tage lang arbeiten lassen: Vergewissern Sie sich, dass wéhrend dieses
Zeitraums keine RF-Probleme auftreten.

® Es kann notwendig sein, die Position der Sendeempfanger (die mit zweiseitigem Klebeband
vorUbergehend angebracht wurden) zu verédndern, um die RF-Kommunikation zu verbessern.
Wenn das System 30 Tage lang zuverldssig gearbeitet hat, kénnen der oder die
Matrix-Sendeempfanger mithilfe der Halterung(en) dauerhaft montiert werden.

Schritt 3 ist abgeschlossen
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Systemanforderungen

Graco empfiehlt dringend, die IS-Fachkraft (Informationssysteme) des Endnutzers an den
folgenden Aktivitaten im Zusammenhang mit der Matrix-Installation zu beteiligen:

® Hilfestellung bei der Auswahl und/oder dem Kauf des Matrix-PC. Der PC muss die
Leistungsspezifikationen auf Seite 11 erflllen.

®  Wird der Matrix-PC an ein Netzwerk mit anderen PCs angeschlossen, sollte die IS-Fachkraft
hinzugezogen werden, um den PC richtig fir den Netzwerkbetrieb zu konfigurieren, bevor die
Matrix-Software geladen wird.

® Die IS-Fachkraft sollte wahrend des Ladens der Matrix-Software am Tag der Matrix-Installation
zugegen sein.

Allgemeine Spezifikationen des Matrix-Systems

Die Matrix-PC-Software unterstltzt Systeme, die einen einzelnen PC benutzen (auch als ,eigenstandige
Systeme*” bezeichnet), ebenso wie Mehr-PC-Systeme (auch als ,vernetzte Systeme” bezeichnet).

Einzel-PC-Systeme (eigenstédndige Systeme): Vorgesehen vor allem fiir Anwendungen, bei denen nicht
mehrere Standorte mit den Matrix-Bildschirmen interagieren miissen, und wenn nur wenige Zéhler und
Tankflllstandswéachter vorhanden sind; dieser Systemtyp bietet die vollstdndige Funktionspalette des
Matrix-Systems auf einem PC.

Mehr-PC-Systeme (vernetzte Systeme): Wird Matrix auf diese Weise unter Verwendung eines
bestehenden Netzwerks eingerichtet, besteht es aus einem einzelnen (dedizierten) PC, der als
Matrix-Server dient, und einem oder mehreren PCs, die als Matrix-Clients dienen. Der/die
Sendeempféanger des Matrix-Systems kénnen an jeden beliebigen Matrix-PC angeschlossen werden.
Diese Konfiguration wird fir Anwendungen empfohlen, bei denen von mehreren Standorten aus auf den
Matrix-Bildschirm zugegriffen werden soll, oder im Fall einer gro3en Zahl von Zahlern und
Tankflllstandswéchtern.

Anforderungen an den Computer

Die Matrix-Software ist PC-basiert. Sie ist mit den folgenden Betriebssystemen kompatibel: Microsoft
Windows XP Home, Microsoft Windows XP Professional, Microsoft Windows Vista und Microsoft Windows
2003 Server.

Einzel-PC-Matrix-Systeme:
Hardware-Mindestanforderungen

® Graco empfiehlt die Benutzung eines dedizierten PC zum Ausfiihren von Matrix.
® 2-GHz-Pentium-4-Prozessor (oder gleichwertig)

®* 1 GB RAM (Betriebssysteme XP oder 2003 Server) oder 2 GB RAM (Vista)

® Bildschirmauflésung 1024 x 768

® 1 GB freier Festplattenspeicher

®* CD-ROM-Laufwerk

® Ein verfigbarer USB-Port pro Sendeempfénger

® Netzwerkkarte

11
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Vernetzte Matrix-Systeme - Client-Hardwareanforderungen:
Hardware-Mindestanforderungen fiir einen Matrix-Client-PC

1-GHz-Pentium-4-Prozessor (oder gleichwertig)

1 GB RAM (Betriebssysteme XP oder 2003 Server) oder 2 GB RAM (Vista)
Bildschirmauflésung 1024 x 768

500 MB freier Festplattenspeicher

CD-ROM-Laufwerk

Ein verfligbarer USB-Port pro Sendeempfanger

Netzwerkkarte

Sound-Karte (nur Primar-Clients)

Vernetzte Matrix-Systeme — Server-Hardwareanforderungen:
Die Hardware-Mindestanforderungen an den Matrix-Server variieren je nach GréBe des Systems.

Fir Systeme mit weniger als 25 PC-Clients und 100 Zahlern kann handelsubliche PC-Hardware als Server
benutzt werden:

Graco verlangt, dass dieser PC ausschlieB3lich fir Matrix genutzt wird
3-GHz-Pentium-4-Prozessor (oder gleichwertig)

2 GB RAM (Betriebssysteme XP oder 2003 Server) oder 4 GB RAM (Vista)
Bildschirmauflésung 1024 x 768

1 GB freier Festplattenspeicher

CD-ROM-Laufwerk

Ein verfugbarer USB-Port pro Sendeempféanger

Netzwerkkarte

Sound-Karte (nur Priméar-Clients)

Fir gréBere Systeme empfiehlt Graco die Verwendung von Hardware der Serverklasse als Matrix-Server.
Der wichtigste Faktor bei der Bestimmung der relativen Lastanforderungen an den Matrix-Server eines
Matrix-Systems ist die Anzahl der Client-PCs und der Zahler.

Graco verwendet den folgenden dedizierten Server fir interne Tests groBer Matrix-Systeme; dieser kann
als Mindestausstattungsprofil fir den Server betrachtet werden:

12

Dell PowerEdge SC1430 Server

Zwei Dual-Core-1,6-GHz-Xeon-Prozessoren

4 GB RAM

Serielle ATA-Festplatten

Zwei Netzwerkschnittstellenkarten: eine fir das Matrix-System und die andere fir
Administration/Backup/Wartung

Betriebssystem Windows Server 2003 R2 Standard Edition mit SP2
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Empfehlungen fir alle Matrix-Systeme

® \erwenden Sie am Matrix-Server eine unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV). Die sachgerechte
Installation einer USV an diesem Gerat erlaubt es dem Server, sich kontrolliert abzuschalten, falls es
zu einem Stromausfall kommt, was die Gefahr der Datenkorruption entscheidend verringert. Dies ist
deshalb wichtig, weil die Zerstérung einer einzigen Matrix-Datenbankdatei dazu fihrt, dass das
System nicht mehr funktioniert — das heif3t, es kann kein Fluid gezapft werden, ohne das System
zunéchst in den Notfallmodus zu setzen.

® Schutzen Sie alle Matrix-PCs und insbesondere das Servergerat mit standardméBigen Sicherheits-
und SupportmaBnahmen, wie zum Beispiel:

® Aktualisieren Sie die PCs mit den neuesten Patches und Service Packs flir Windows.

® Legen Sie fest, dass zur Benutzung des Computers ein Benutzername und ein Passwort
angegeben werden mussen.

®* Verwenden Sie Anti-Viren-Software und Firewalls und konfigurieren Sie diese so, dass sie
trotzdem eine einwandfreie Funktion von Matrix zulassen.

® Empfohlene ergdnzende Software-Anwendungen (nicht von Graco bereitgestellt):

® Adobe Acrobat Reader 7.0 oder neuer zum Aufrufen von Berichten.

® Ein Tabellenprogramm, das Textdateien im CSV-Format 6ffnen kann, um Berichtsdaten gezielt
anzupassen.

Matrix 3.x.x deinstallieren

Gehen Sie folgendermaBen vor, um die Matrix-Software und die auf Ihrem Computer gespeicherten
Datendateien zu entfernen. Durch dieses Verfahren verlieren Sie alle Matrix-Systemparameter und den
gesamten Matrix-Abgabeverlauf, es sei denn, Sie fertigen zunéchst eine Sicherungskopie der Datenbank an.

® Um Matrix auf dem Computer zu installieren oder davon zu entfernen, miissen Sie Uber
Administratorrechte verfugen.

® Dateien, die Sie seit der urspriinglichen Installation von Matrix mit Matrix erstellt haben, wie z. B.
Datenbanken und Berichte, werden von dem Deinstallationsprogramm nicht entfernt. Wenn Sie auch
diese von |hrer Festplatte entfernen wollen, miissen Sie dies nach Abschluss der Deinstallation
manuell mithilfe des Windows Explorer tun.

Matrix-Software und Datendateien entfernen

Wahlen Sie aus dem Windows-Startmeni ,Start/Systemsteuerung” aus.

Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung auf ,,Programme hinzufligen oder entfernen®.

Gehen Sie in der Programmliste zu ,Matrix“ und klicken Sie es einmal an, um es hervorzuheben.

Klicken Sie auf das Feld ,Entfernen®.

o M @ DN =

Wahlen Sie im nun erscheinenden Dialogfenster aus der Optionsliste ,Entfernen” aus und klicken Sie
auf die Schaltflache ,Weiter”.

6. Klicken Sie in dem Bestéatigungsfenster fir Ihre Auswahl auf ,Ja“.
7. Das Deinstallationsprogramm wird ausgefihrt.
8. Kiicken Sie auf die Schaltflache ,Fertigstellen®.

Moglicherweise werden Sie nach Abschluss des Deinstallationsvorgangs dazu aufgefordert, den
Computer neu zu starten. Es wird in jedem Fall empfohlen, den Computer neu zu starten, nachdem Sie
den Deinstallationsvorgang abgeschlossen haben.

13
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Software-Installation

Die Matrix-Software lasst sich im folgenden Verfahren installieren.

WICHTIG: Es ist Ihnen nicht gestattet, Kopien der Matrix-Software zur Verwendung auf anderen PCs
oder zum persénlichen Gebrauch anzufertigen. Bitte lesen Sie die Lizenzvereinbarung, wahrend die
Software installiert wird.

WICHTIG: Der Benutzer muss mit Administratorrechten bei Windows angemeldet sein.

Falls bereits eine altere Version von Matrix installiert ist, muss zunachst die altere Version deinstalliert
werden, bevor die aktuelle Version installiert werden kann. Anweisungen zum Deinstallieren von Matrix
entnehmen Sie bitte der Anleitung, die mit Ihrer vorhandenen Matrix-Installation mitgeliefert wurde.

Software-Installation und Netzwerke

Diese Version von Matrix verfligt Uber zwei Installationsvarianten, die sich im Setup-Programm auswéhlen
lassen. Die eine ist die typische Installation und die andere ist die benutzerdefinierte Installation. Wéhlen
Sie flr eine Einzel-PC-Installation die typische Installation, ebenso wie flr einen PC in einer
Mehr-PC-Installation, der die Rolle des Matrix-Servers tbernimmt.

Laden der Software

Anmerkung: Um Matrix auf dem Computer zu installieren oder davon zu entfernen, miissen Sie Uber
Windows XP oder Vista-Administratorrechte verfligen.

Das Setup-Programm fir Matrix 3 verfugt Gber zwei Installationswege: typisch und benutzerdefiniert. Bei
jeder Installation von Matrix 3 muss der Benutzer entscheiden, welche Installationsvariante gewéhlt
werden soll:

® Typisch: Eine typische Installation installiert alle Komponenten der Matrix-Software. Sie sollte flr alle
eigensténdigen Systeme mit einem einzelnen PC gewé&hlt werden. Bei vernetzten Systemen mit
mehreren PCs muss ein Computer im Netzwerk als der Matrix-,Server” festgelegt werden; wéhlen Sie
daflr die ,typische” Installation.

®* Benutzerdefiniert: Eine benutzerdefinierte Installation erlaubt es dem Benutzer, nur bestimmte
Matrix-Komponenten zu installieren. Die haufigste Anwendung dieser Installationsvariante besteht
darin, nur die Client-Komponente auf einem PC in einem Matrix-System mit mehreren PCs zu
installieren. Bei besonders groBen Systemen l&sst es diese Installationsvariante auch zu, nur die
Datenbank oder die Matrix Service Engine (MSE) zu installieren, was hilfreich ist, wenn die Systemlast
auf mehrere Server verteilt werden soll. Die Client-Benutzerschnittstellenanwendung und der Dienst
»lransceiver Server” bilden stets einen Teil der benutzerdefinierten Installationsauswahl.

a. Nur Client. Diese benutzerdefinierte Installation installiert die Client-Anwendung und den
Transceiver-Server. Beide Komponenten missen so konfiguriert sein, dass sie auf die MSE und die
Datenbank ,verweisen®, die wahrscheinlich an einer anderen Stelle im Netzwerk installiert sind.

b. Nur Matrix-Server. Wie bei ,Nur Client, mit der Ausnahme, dass auch die MSE installiert wird.

c. Nur Datenbank. Wie bei ,Nur Client, mit der Ausnahme, dass auch die Matrix-Datenbank
installiert wird.

Der Matrix Properties Editor, der als Teil jedes ausgewéhlten Matrix-Installationsvorgangs installiert wird,
wird am Ende jeder Installation benutzt, um den Computer fiir den Betrieb mit dem spezifischen
Matrix-System zu konfigurieren. Anweisungen zur Benutzung des Editors finden Sie im Abschnitt
~Matrix-Systemeigenschaften bearbeiten®.
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Eigenstandige Konfiguration

Die eigensténdige Konfiguration, die in ABB. 2 gezeigt ist, bendtigt nur einen PC, der ausschlieBlich fir den
Matrix-Systembetrieb vorgesehen ist und auf dem das gesamte System lauft.

ABB. 2

Setup-Pfad

1. Melden Sie sich als Administrator bei Windows an.

2. Legen Sie die Matrix-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

3. Doppelklicken Sie das Symbol ,Matrix3Premier.exe“ (ABB. 3).

ABB. 3
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4. Lesen Sie sich die Endnutzer-Lizenzvereinbarung durch (ABB. 4). Wenn Sie dieser zustimmen, wéhlen
Sie ,Ich stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu“. Nach der Annahme der Bedingungen
der Lizenzvereinbarung wird die Schaltflache ,WEITER" aktiviert. Klicken Sie auf die Schaltflache
~WEITER".

Wenn Sie den Bedingungen der Lizenzvereinbarung nicht zustimmen, wird die Installation beendet.
Klicken Sie auf die Schaltflache ,ZURUCK" oder ,BEENDEN®, um das Matrix-Installationsprogramm
zu verlassen.
Matrix3 - InstallShield Wizard
License Agreement i

Fleaze read the following license agreement carefully. ‘ -

End User License Agreement |

Graco Inc. agrees to provide you its enclozed software, under the terms and conditions

specified below:

Configuration

‘r'ou agree to uze thiz software with at least the minimum hardware and software

requirements as et forth in the product documentation.

License Grant

. 2 . T S e N OET: ey v.

() | accept the terms of the license agreement

———= (5| do not accept the terms of the license agreement
-

ABB. 4

5. Nach dem Anklicken von ,WEITER", wodurch Sie der Lizenzvereinbarung zustimmen, wird das
Fenster mit Installationsoptionen (A) angezeigt, dargestellt in ABB. 5. Dieses Fenster beschreibt die
zwei zur Auswahl stehenden Installationsoptionen.

Nach dem Anklicken von ,WEITER" wird das Fenster mit Setup-Varianten (B) angezeigt.
ABB. 5 Hier wéhlen Sie aus, welche Installationsvariante Sie ausfiihren werden.
® Typische Installation (Standard): Wéhlen Sie diese Installation fur ein eigenstandiges System, weil
alle drei Komponenten, ndmlich: Matrix Database, Matrix Service Engine und Matrix Transceiver
Server notwendige Pflichtkomponenten sind.
® Benutzerdefinierte Installation: Diese Option kann bei einem eigenstédndigen System nicht
ausgewahlt werden. Siehe ,Laden der Software” auf Seite 14 zu weiteren Informationen zu dieser
Installationsoption.
A B
Matrix3 - InstallShield Wizard Matrix3 - InstallShield Wizard
Malsix 3 Installation Options h Setup Type h
‘ . Select the setup type that best suits vour needs. ‘ o
This installation program allows you to select a "Typical o "Custom' installation: Click the type of setup you piefer.
[ Custom Description
Tupical Install [default) Tupical Install all files necessan tor a
‘;Salsll\; z\l‘gglllziﬁ:gt\g;r?nggﬁ\;menls neceszam for & complete spstem, Select this aption an Eﬁ%?gizgﬂ;tm a‘:ﬁ;ﬂaiﬁl&d
Custom Install:
For advanced users only! &llows wou to choose which Matrix software components to install
Do not select for Matrix Basic spstems.
I < Back ” Mext > 1 [ Cancel < Back ” Mext > I [ Cancel
ABB. 5
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6. Da es sich hier um eine eigenstandige Konfiguration handelt, heben Sie , Typisch” hervor und klicken
Sie dann auf ,WEITER".

7. Wabhlen Sie den Zielort. Der Standardzielort ist ,,C:\Program Files\Graco\Matrix3“. Klicken Sie auf die
Schaltflache ,Durchsuchen®, wie in ABB. 6 gezeigt, um einen anderen Ort auszuwahlen.

8. Klicken Sie auf ,WEITER", um mit der Softwareinstallation fortzufahren und yyeiter zum InstallShield
Wizard fur Matrix3 zu gehen (ABB. 7). Klicken Sie auf die Schaltflache ,ZURUCK", um zu einem
friiheren Installationsfenster zurtickzukehren, oder auf ,ABBRECHEN", um die Softwareinstallation zu

beenden.
Matrix3 - InstallShield Wizard E
Choose Destination Location
Select folder where setup will install files.
Setup will install Matriz3 in the following folder,
Ta inztall to this folder, click Mest. Toinstall to a different folder, click Browse and select
another folder.
Destination Folder
C:\Program FilesiGraco\M atrix3 —
It
< Back " Mest > ] [ Cancel ]
ABB. 6

9. Kiicken Sie auf ,WEITER". Der InstallShield Wizard fiir Matrix3 beginnt mit der Installation (ABB. 7).

Matrix3 - InstallShield Wizard 4

Welcome to the InstallShield Wizard for Matrix3

The InstallShield Wizard will install Matrix3 an your
camputer. To continue, click Mest.

MNext > ] ’ Cancel

ABB. 7
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10. Wenn das Setup-Fenster fiir Matrix Database angezeigt wird (ABB. 8), wahlen Sie ,WEITER®, um den
Datenbank-Setup durchzufiihren.

Matrix3 - InstaliShield Wizard &

Matrix Database ‘

Thiz step will install and configure the Matrix D atabase.

M atrix D atabase

The batrix databasze containg the spstem's configuration and all data generated by the system,

Click. continue to set up the database.

Mext » ][ Cancel

ABB. 8

11. Das System konfiguriert Matrix Database. Wenn das in ABB. 9 gezeigte Fenster fir Matrix Transceiver
erscheint, wéhlen Sie ,WEITER®, um mit der Installation des Transceiver-Treibers zu beginnen.

Matrix3 - InstallShield Wizard E3

Matrix Transceiver ‘

This step will install the software driver for the M atris Transceiver,
Matrix Transceiver
The Matriz Tranzceiver iz a hardware component used by Matrix PCs to communicate via RF

sighal with M atrix meters, tank level monitors, and pump air control modules. The transceiver
plugs into a PC's USE port.

This driver iz alzo used for the Matix USB/RS422 converter.

Click. continue to install the driver.

Mext > ][ Cancel

ABB. 9
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12. Nach abgeschlossener Installation erscheint das in ABB. 10 gezeigte Fenster. Bevor Matrix auf dem PC
ausgefuhrt werden kann, missen Sie einen Neustart des Computers durchfiihren. Wahlen Sie ,Ja, ich
mochte meinen Computer neu starten®, und klicken Sie dann auf die Schaltflache Fertigstellen, um
einen Neustart vorzunehmen.

Matrix3 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield ‘wizard haz successfully installed b atria3.
Before you can use the program, you must restart your
computer.

(3)es, | want to restart my computer now.

(Mo, | will restart my computer later.

ABB. 10

Der typische Setup (Matrix Server und Client) erzeugt die folgenden Verkniipfungen.

In Start/Alle Programme/Graco/Matrix:

® Matrix Client — stellt die auf dem IE-Browser basierende graphische Benutzeroberflache und die
zugehdrigen Fenster bereit. Zum Zugreifen auf die Matrix-Fenster muss Matrix Client ausgefuhrt
werden.

® Matrix-Einstellungen bearbeiten — dient zum Exportieren und Importieren der Matrix3-Datenbank
und zum Einstellen der Systemeigenschaften. Eine vollstadndige Beschreibung dieser Funktion finden
Sie unter ,Matrix-Eigenschaften-Dateieditor”, Seite 163.

® Zahlerfirmware-Update-Dienstprogramm — dient zum Aktualisieren der Z&hler-Firmware.
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Vernetzte Konfigurationen

Vernetzte Konfigurationen sind Matrix-Systeme, die mehrere PCs zum Ablaufen und Uberwachen des
gesamten Systems verwenden. Ein Premier System kann bis zu 300 vernetzte PCs unterstitzen. ein
Professional-System kann bis zu 6 vernetzte PCs unterstltzen. Ein Basic System unterstiitzt vernetzte
Konfigurationen nicht. Flr diese Konfiguration ist ein lokales Netz (LAN) erforderlich. Dieses System
verlangt, dass Matrix Database und Matrix Service Engine installiert werden. Diese Hauptkomponenten
kénnen auf demselben PC oder auf zwei verschiedenen PCs installiert werden, um die Last zu verteilen.

ANMERKUNG: Wenn das System zu viele Ressourcen beansprucht, sollte Server-Hardware in Betracht
gezogen werden.

Nach dem Installieren von Matrix Database und Matrix Service Engine muss der Benutzer Matrix-Clients
installieren. Mithilfe von Matrix-Clients kann der Benutzer das System Uber die graphische
Benutzeroberflache (GUI) Gberwachen und Matrix Transceivers installieren.

PC Clientl PC Client |

A .

ABB. 11

Setup-Pfad

1. Melden Sie sich als Administrator bei Windows an.

2. Legen Sie die Matrix-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

3. Doppelklicken Sie das Symbol ,Matrix3Premier.exe” (ABB. 12).

ABB. 12
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4. Lesen Sie sich die Endnutzer-Lizenzvereinbarung durch (ABB. 13). Wenn Sie dieser zustimmen,
wahlen Sie ,Ich stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu“. Nach der Annahme der
Bedingungen der Lizenzvereinbarung wird die Schaltflache ,WEITER" aktiviert. Klicken Sie auf die
Schaltflache ,WEITER".

Wenn Sie den Bedingungen der Lizenzvereinbarung nicht zustimmen, wird die Installation beendet.
Klicken Sie auf die Schaltflache ,ZURUCK" oder ,BEENDEN", um das Matrix-Installationsprogramm
zu verlassen.
Matrix3 - InstallShield Wizard
License Agreement ‘tuh

Fleaze read the following license agreement carefully. ‘-J___‘

End User License Agreement |

Graco Inc. agrees to provide you its enclozed software, under the terms and conditions .

specified below:

Configuration

‘r'ou agree to uze thiz software with at least the minimum hardware and software

requirements as et forth in the product documentation.

Licenze Grant

() | accept the terms of the license agreement

—— = (&) | do not accept the terms of the license agreement
-
ABB. 13

5. Nach dem Anklicken von ,WEITER", wodurch Sie der Lizenzvereinbarung zustimmen, wird das
Fenster mit Installationsoptionen (A) angezeigt, dargestellt in ABB. 14. Dieses Fenster beschreibt die
zwei zur Auswahl stehenden Installationsoptionen.

Nach dem Anklicken von ,WEITER" wird das Fenster mit Setup-Varianten (B) angezeigt, ABB. 14. Hier
wéhlen Sie aus, welche Installationsvariante Sie ausfiihren werden.
® Typische Installation (Standard): Wahlen Sie diese Installation fir ein eigenstandiges System, weil
alle drei Komponenten, ndmlich: Matrix Database, Matrix Service Engine und Matrix Transceiver
Server notwendige Pflichtkomponenten sind.
® Benutzerdefinierte Installation: Diese Option kann bei einem eigenstédndigen System nicht
ausgewahlt werden. Siehe ,Laden der Software” auf Seite 14 zu weiteren Informationen zu dieser
Installationsoption.
A B
Matrix3 - InstallShield Wizard @ Matrix3 - InstallShield Wizard @
Matrix 3 Installation Options . Setup Type .
‘I_h__ Select the setup type that best suits your needs. ‘___._
This installstion program allows you to select a “Typical” or “Custorn installation: Click the type of setup vou prefer,
CEn Description
Topical Install (default); Typical Install specific Matrix components.
Installs all M atris software components necessary for 3 complete system.  Select this option on
exactly one PC in every installation.
Custom Install
For advanced users onlyl Allows pou to choose which Matis software components to instal
Do not select far Matrix Basic spstems.
< Back " Nest » ] [ Cancel ] < Back " Mext > ] [ Cancel
ABB. 14
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6. Da es sich hier um eine vernetzte Konfiguration handelt, heben Sie ,Benutzerdefinierte Installation”
hervor, um das bzw. die Elemente des Matrix-Systems auszuwahlen, die Sie auf diesem PC (oder
Server) installieren méchten, und klicken Sie dann auf ,WEITER".

7. Das Funktionsauswabhlfenster, gezeigt in ABB. 15, fordert Sie auf, diejenigen Funktionen auszuwéhlen,
die Sie installieren méchten, und die Auswahl derjenigen Funktionen aufzuheben, die Sie nicht
installieren mdéchten. Klicken Sie auf ,WEITER".

Matrix3 - InstallShield Wizard &

Select Features ﬂ

Select the features setup will install. I ~ M

Select the features you want ta install, and deselect the features you do not want ta install

& Client Description
Server The M atrix Server component
[]Database iz the "brain"* of the system.

Ewery Matrix system will have
exactly one instance of this
component.

‘I 53,99 MB of space required on the C drive
B0836.91 ME of space available on the C drive

< Back " Mext » ][ Cancel

ABB. 15

8. Wahlen Sie den Zielort. Der Standardzielort ist ,,C:\Program Files\Graco\Matrix3“. Klicken Sie auf die

Schaltflache ,Durchsuchen®, wie in ABB. 16 gezeigt, um einen anderen Ort auszuwahlen.

9. Klicken Sie auf ,WEITER", um mit der Softwareinstallation fortzufahren und weiter zum InstallShield

Wizard fir Matrix3 zu gehen, siehe ABB. 16. Klicken Sie auf die Schaltflache ,ZURUCK®, um zu einem

friheren Installationsfenster zurtickzukehren, oder auf ,ABBRECHEN®, um die Softwareinstallation zu
beenden.

Matrix3 - InstaltShield Wizar d 5|

Choose Destination Location n

Select folder where setup will install files. I -

To install to this folder, click Mest. Toinstall to a different folder, click Browse and select
another folder.

Setup will ingtall Matrix3 in the following folder.

Drestination Folder

C:%Program Files\GracaiM atrix3 -

< Back " Mext ][ Cancel ]

ABB. 16
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10. Klicken Sie auf ,WEITER". Der InstallShield Wizard fur Matrix3 beginnt mit der Installation (ABB. 17).

Matrix3 - InstallShield Wizard Uﬁ

Welcome to the InstallShield Wizard for Matnix3

The Ingtalls hield Wizard will install b atriv3 on wour
computer. To continue, click Mext.

4 Back et » ][ Cancel

ABB. 17

11. Bei einer benutzerdefinierten Installation werden Sie in dem in ABB. 18 gezeigten Fenster aufgefordert,
den Hostnamen oder die IP-Adresse des Matrix-Servers anzugeben.

Matrix3 - Instal(Shield Wizard =
Enter Text )

Please enter infarmation in the field below.

Please enter the host name or IP address of the Matrix database server.

Uzually, thiz will be the zame hast name or IP address as the Matrix server. |f pou don't know
what it iz at thiz ime, it can be zet later with the spstem properties editor, found via:

< Back Mext > ] [ Cancel

ABB. 18
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12. Wenn das Setup-Fenster fiir Matrix Database angezeigt wird, siehe ABB. 19, wahlen Sie ,WEITER",
um den Datenbank-Setup durchzuflihren.

Matrix3 - InstallShield Wizard

Matrix Database ‘

N

‘&—

Thiz step will install and configure the katriz D atabase.

Matrix D atabase

The katrix database contains the system's configuration and all data generated by the system.

Click continue to set up the database.

et > l[ Cancel

ABB. 19

13. Das System konfiguriert Matrix Database. Wenn das in ABB. 20 gezeigte Fenster fiir Matrix Transceiver
erscheint, wahlen Sie ,WEITER®, um mit der Installation des Transceiver-Treibers zu beginnen.

Matrix3 - InstallShield Wizard |

Matrix Transceiver ‘

Thiz step will inztall the software driver for the Matrix Transceiver,
Matrix Transceiver
The Matrix Tranzceiver iz a hardware component used by Matriz PCz to communicate via RF

signal with Matrix meters, tank level monitors, and pump air control modules. The transceiver
plugs into a PC's USE port.

This driver iz also used for the Matix USB/RS422 converter.

Click continue to install the driver.

et > ][ Cancel ]

ABB. 20
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14. Nach abgeschlossener Installation erscheint das in ABB. 21 gezeigte Fenster. Bevor Matrix auf dem PC
ausgefuhrt werden kann, missen Sie einen Neustart des Computers durchfiihren. Wahlen Sie ,Ja, ich
mochte meinen Computer neu starten®, und klicken Sie dann auf die Schaltflache Fertigstellen, um
einen Neustart vorzunehmen.

‘Matrix3 - InstaliShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InztallShield ‘Wizard has successfully installed Matrix3.
Before you can use the program, you must restart wour
computer.

(3)'ez. | want bo restart my computer now.

(3 Ma, |l resstart my computer laber.

ABB. 21

Installation mit Bearbeitung der Matrix-Systemeigenschaften

Alle Computer, auf denen die Software Matrix 3 installiert ist, verfligen iber den gleichen
Eigenschaften-Editor, Gber den die installierende Person Systemeigenschaften wie z. B. Hostnamen,
Portnummern und dergleichen einstellen kann.

1. Um den Editor zu starten, klicken Sie auf ,Start/Alle Programme/Graco/Matrix3/Dienstprogramme* und
wahlen Sie ,Matrix-Einstellungen bearbeiten”.

B

T Graco fa@ Utiliies 2| 1)) Meter Firmware Update Ukility

M Matrix 3 Client E Edit

All Programs l@ okino Compuker Graphics 3

L-‘:] Log COFf Shut Down

7o Rl

ABB. 22
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2. Der Editor erscheint als zweispaltige Liste mit Systemeigenschaften, wobei die Bezeichnung der
Eigenschaften links und ihre bearbeitungsfahigen Werte rechts aufgefiihrt sind (ABB. 23). Wenn Sie

eine Eigenschaft durch Anklicken auswahlen, zeigt der untere Bereich des Fensters grundlegende
Informationen zu dieser Eigenschaft an.

E Matrix Properties File Editor

mm .l
il
Matri
LIl L}
File  Help TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Refer to the Matrix PC software user manual For details on these system properties.

I Proper! ue
|Database export file directory c: fMatrixDbBackups
[Matriz Client name MatrixConsole
[Matriz Client port 20002

[Matrix Database Server host name localhost:

[Matrix Database paort 20006

[Matrix Server (MSE) host name PC9191

[Matriz Server (MSE) part 20000

[Matrix Server (MSE) port, monitar 20001
|Operating screen refresh inkerval (seconds) 300

|Report output directary c: fMatrixReports
|Transceiver Client port 20005
|Transceiver Server host name PC9191
|Transceiver Server port 20003
|Transceiver Server port, monitor 20004

ity shart explanation of the system property will appear here when selected in the table above,

ABB. 23

3. Um eine Anderung vorzunehmen, doppelklicken Sie auf die Zelle in der Spalte mit
Eigenschaftswerten, die Sie bearbeiten mdéchten. Nehmen Sie die notwendige Anderung vor.

4. Wenn Sie fertig sind, driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie einmal auf eine andere Zelle.

5. Klicken Sie auf ,Datei/Speichern®, um lhre Anderungen zu speichern.

Falls die Option ,Speichern” deaktiviert ist, liegt das u. U. daran, dass Sie sich noch im

Bearbeitungsmodus der letzten Eigenschaft befinden, die Sie bearbeitet haben. Klicken Sie einmal auf
eine andere Zelle und versuchen Sie es erneut.

ANMERKUNG: Im Allgemeinen ist es eine gute Idee, nach dem Bearbeiten von Systemeigenschaften an

dieser Stelle einen Neustart vorzunehmen. (Siehe Anhang A, ,Den Hostnamen eines PC unter Windows
XP ermitteln®, Seite 156, und ,Den Hostnamen eines PC unter Windows Vista ermitteln®, Seite 158.)
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Priufen der Windows XP-Firewall

1. Klicken Sie auf ,Start/Alle Programme/Windows Firewall“, um den Editor zu starten (ABB. 24).

* Control Panel EI_E_]
File Edt View Favorkes Tools  Help o
: =
Internet <) My Recent Documents # ) [
i & 3 = ) Back ) Search Folders -
@' Mozilla Firefos Lo o ? s El
v My Computer address | [ Control Ranel ¥ B e
/I E-mail o hame Comments [
&) My Metwark Places See Also A Eronts 4idd, change, and ...
® @) telp and Suppart = Game Controllers  Add, removs, and c...
@ TC4 Prod Df Coir el EInteI(R) GMA Driver  Contral ths graphic. ..
{UoInternet Options Configure your Inte...
T BT PToaram Access and |Java Java(TH) Control ...
E IP”:| EMGINEER. Defaults . Initiator 1,3.1.23 Tnitiator Control Pa, ..
T et Eakeyboard Customize your key,.,
e e e ) Mouse Custamize your mo...
& Network Connect,.,  Connects to other c...
J Help and Support e Phone and Mode...  Configure your tele...
Help and I Phone and Mod) i I
5 Edit Matrix Settings > “GPower Options Configure energy-s...
[— ) search ©Prinkers and Faxes  Shows installed prin...
oo @ Regional and Lan...  Customize settings ...
Lg‘ Mekepad 77 Run... Sy Seanners and Ca... Add, remave, and c...
- If)scheduled Tasks  Schedule computer ..
o 4; @ security Center Wiew your current s...
GFI’ Shorteut ko pe3z.exe D soundring SoundMak Contral ...
@, sounds and Audi...  Change the sound s...
¢ Speech Change settings Far...
All Programs D {5 Symantec LiveUp... This applet allows y...
> Lisystem Ses information abo. .
l Lag Off 0] Shut Down { Taskbar and Star...  Customize the Start...
/\ = - Accounts Change user aceou. .,
- — TET WIBLMKEY Software...
. = TPy ]
F e O canitral Parel ws Firewsll_ Configure the Wind...
T .. Setuporaddioa..
[

ABB. 24

2. Falls es nicht bereits ausgewabhlt ist, klicken Sie auf ,Ausnahmenregisterkarte zeigt Inhalte an“ (ABB. 25).

1 Windows Firewall

val| Excoptions | Advgheed
Windows Fiewal s tmed off. Your network admiristralor is using Group Policy to
cantiol these seftings.

Programs and Services:

Name Group Policy
™ [File and Printer Sharing No

Remate Assistance Mo

[}

SMC Service No

SMAC Service No

Symantec Email Mo

ABB. 25

3. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Port hinzufligen“ (ABB. 25).
4. Geben Sie in dem angezeigten Dialogfenster folgende Informationen an:

®* Name: Verwenden Sie den richtigen Namen des Ports (d. h. Matrix3, MSG, Port 2000)
® Port-Nummer: Erzeugen Sie eine Ausnahme fir die folgende Liste in diesem Feld:

v 20000 - MSE

v 20002 - Client

v 20003 - Xovr Server

v 20005 - Firmware-Update-Tool
v 20006 - Database
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5. Wahlen Sie: TCP.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache ,0K*, um Ihre Anderungen zu speichern.

Priufen der Vista-Firewall

1.

Klicken Sie auf ,Start/Steuerung“. Wahlen Sie dann ,Windows-Firewall“ (ABB. 26).

+ Control Panel »

- 4 [ sea

Name Category
e ————— trol Panel Home .
(@ [nternet * Classic View LA ® 3
¢ Internet Explorer y] ” T
=) " i “ o o e
15a E-.mall LENOVO USER iSCSlInitiator  Keyboard Mouse Metwork and  Offline Files Pen and People Mear
Microsoft Office Gutlook 3 5
Sharing Ce... Input Devices Me
— Documents
Idl Welcome Center ﬁ @ 7 = .
n w B i
M Matrix 3 Client L L = Le o
Music Performance Personaliz.. Phoneand Pawer Printers Problem Programs
Informatio... Modem ..  Options Reports a... and Features
_ = -
= | Microsoft Office Word 2007 A @ éﬂ @ M
i, (=8 3
m Windows Media Player Co o Regional and Scannersand  Security Sound Speech Sync Center System
Computer >
Language ...  Cameras Center Recogniti...
’ Small Business Resources Network »
| I
@ System Update nnect To *
g 4 Tablet PC  Taskbar and User Viware Welcome Windows
@ Windows Fax and Scan ntrol Panel Settings  Start Menu Accounts Tools Center Anytim...
@ - 2 —
=] Windows Collaboration Default Prograj CiistomBe ‘ 4? ;-"i
TEMOVE pro L
All Programs Help and Support =
Windows indows Windows Windows
T CardSpace idebar..  SideShow  Update
(T ———— P
7 h
ABB. 26
o . . o «
2. Wabhlen Sie ,Einstellungen andern“ (ABB. 27).
Wi /s Firew % L
I;me Windows Firewall on or Wiridisws Errewll
Allo h " ‘Windows Firewall can help prevent hackers or malicious software from gaining access to your
Cow d pronieim Hiblly computer through the Internet or network.
Windows Firewall
How does a firewall help protect my computer?
ot protected: tumn on Windows Firewall
[

curity Center

Network Center

Windows Firewall is off.

Network location:

What are network locations?

/1. Windows Firewall is not using the recommended
settings to protect your computer. What are the
recommended settings?

Public netwaork

Update settings now

ABB. 27
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3. Falls es nicht bereits ausgewabhlt ist, klicken Sie auf ,Ausnahmenregisterkarte zeigt Inhalte an“ (ABB. 28).

Settings (=3

!_Gener || Exceptions | Advanced |

1 Windows Firewall is turned off. Your computer is at risk of attacks and intrusions
from outside sources such as the Internet. We recommend that you dick the
General tab and select On.

Windows Firewall is currently using settings for the public network location,
What are the risks of unblocking a program?

To enable an exception, select its check box:

Program or port

[ BITS Peercaching

[ Connect to a Network Projector
Core Networking

[ bistributed Transaction Coordinator
[File and Printer Sharing

[Jiscs service

[ Key Management Service

[ Network Discovery

[ Performance Logs and Alerts

[JRemote Administration

[ Remote Assistance

[ Remote Desktop

o T S ki
e

A
| Add program... {| Add port... u Properties ] Delete

m

[Z] Notify me when Windows Firewall blocks a new program

l oK H Cancel | Apply

ABB. 28

4. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Port hinzufligen“ (ABB. 28).
5. Geben Sie in dem angezeigten Dialogfenster folgende Informationen an:

® Name: Verwenden Sie den richtigen Namen des Ports (d. h. Matrix3, MSG, Port 2000)
®  Port-Nummer: Erzeugen Sie eine Ausnahme fur die folgende Liste in diesem Feld:

v 20000 - MSE

v 20002 - Client

v 20003 - Xovr Server

v 20005 - Firmware-Update-Tool
v 20006 - Database

6. Wahlen Sie: TCP.

7. Klicken Sie auf die Schaltflache ,OK*, um lhre Anderungen zu speichern.

Uhr- und Zeitzoneneinstellungen

Prifen Sie, ob die Einstellungen fiir Uhr und Zeitzone korrekt sind. Wenn die Zeit vom PC-Benutzer oder
automatisch durch das Windows-Betriebssystem geéndert wird (d. h. automatischer Wechsel zur
Sommerzeit), muss der PC neu gestartet werden.
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Ruhezustand

Achten Sie darauf, dass das Windows-Betriebssystem nicht so konfiguriert ist, dass es sich nach einiger
Zeit ohne Aktivitat in den Ruhezustand begibt. Wenn es in den Ruhezustand eintritt, verlieren alle Z&hler und
Tankfullstandswéachter (TFW) im System das RF-Signal. So schalten Sie die Ruhezustand-Funktion ab:

Windows XP

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wéhlen Sie ,Eigenschaften®.

Arrange Icons By »
Refresh

Paske

M ]

Properties

ABB. 29

2. Das Fenster ,Eigenschaften“ wird aufgerufen. Wahlen Sie die Registerkarte ,Bildschirmschoner”.
Wabhlen Sie im Bereich ,Energieverbrauch iberwachen” die Schaltflache ,Energieverwaltung” (ABB. 30).

Display Properties

( Screen Sawer |

| Themes :I Dezktop

=i
Screen saver
w I Settings ] [ Prewie
ﬂait:l 10 3: minutes [ ] On recume, password protect
M anitor power //

To adjust monstor power zettings and save energy,
chick Power.

(1].4 ” Cancel ] Apply

ABB. 30
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3. Wabhlen Sie die Registerkarte ,Ruhezustand”. Schalten Sie den Ruhezustand aus, indem Sie das
Ankreuzfeld ,Ruhezustand aktivieren“ deaktivieren (also seine Markierung aufheben). Klicken Sie auf
~Anwenden“ und ,OK", um alle Fenster zu schlieBen (ABB. 31) und die Anderungen zu speichern.

Power Options Properties

= doven. When your
iz bo itz previous state,

Disk. space for hibemation
Free disk space: 2242 WB
Digk. zpace required to hibemate: 296 MB

(1] 4 I[ Cancel ][ Apply

ABB. 31
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Windows Vista

1. Wahlen Sie auf dem Desktop von Windows Vista ,Suche starten/Steuerung” (ABB. 32).

( I N

ABB. 32

| f  Internet

X Internet Explorer

. E-mail
|'_' —/ Microsoft Office Outlock

I]r Welcome Center

M Matrix 3 Client

‘ Backup

22| Microsoft Office Word 2007
‘ Windows Media Player
@ System Update

Small Business Resources

»  All Programs

Y=o

LENOVC USER
Documents
Pictures

Music

Recent Items
Computer
MNetwork
Connect To
Control Panel

Default Progra CiREGImBE

FEMOVE pro
Help and Support

s

2. Wabhlen Sie das Symbol ,Energieoptionen“ (ABB. 33).

ABB. 33

Control Panel Home
»  Classic View

Name

Category

T

Add  Administrat.. AutoPlay Backupand  Color
Hardware  Tools Restore C... Management
o Fh —
: | @ ) . ‘
é} h : h ﬁ
Device  Easeof Folder Fonts Game
Manager  Acce..  Options Controllers
3 [ = v
= ) —
Intemet  iSCSlInitistor  Java Keyboard  Mail
Options
© / 3 m =
Offiine Files  Penand  People Near Performance Personaliz..

InputDevices  Me  Informatio.

Programs  Regional and Scanners and
Cameras

Problem
Reports a..

Printers
and Features Language ..

@ W] % W P

///':E\

Date and Default
Time Programs

Indexing  Intel(R) GMA E

Options Driver

[ ¥ ¥

J L
Mouse Network and
Sharing Ce..

- € energy or maximi
gfuter manages power,

Security
Center
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3. Wabhlen Sie entweder den Energieplan ,,Ausbalanciert” oder ,Energiesparmodus” und klicken Sie dann
auf den Link ,Energiesparplaneinstellungen andern®, um die Ruhezustandsoptionen aufzurufen
(ABB. 34).

3 » Control Panel » Power Options ¥ | *4 il Search

Require a password on wakeup

Select a power plan

hat the power button £ ;
Power plans can help you maximize your computer's performance or conserve energy. Make a plan

active by selecting it, or choose a plan and customize it by changing its power settings, Tell me more
Create a power plan about power plans

Choose when to turn off the Preferred plag
display
be @ Balanced Energy savings: @o@
Change when the computer Change plan settings Performance: @29
sleeps
() Power saver Energy savings: @assaa
Change plan settings Performance: @@

(") High performance Energy savings: @@
Change plan settings Performance: @0o0ee

Seealso
-P:gﬁ‘onal'uztion

User Accounts

4. Andern Sie das Feld »Energiesparmodus nach:“ in ,NIE“. Wahlen Sie dann ,Erweiterte
Energieeinstellungen &ndern® (ABB. 35).

» Control Panel » Power Options » Edit Plan Settings v | 3 | Search

Change settings for the plan: Balanced
Choose the sleep and display settings that you want your computer to use.

& Tumn off the display:

B Pt the computer o s
Change advanced power seftings -

Restore default settings for this plan

)

ABB. 35
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Suchen Sie in der Durchlaufliste nach ,Energie sparen” (ABB. 36). Andern Sie ~Deaktivierung nach“in
-,NIE“ und die Einstellung ,Ruhezustand nach® ebenfalls in ,NIE".

ANMERKUNG: Nach dem Vornehmen dieser Anderungen im Fenster kann die Schaltflache
~Anwenden“ ausgewahlt werden.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Anwenden“, um die Anderungen zu speichern. Klicken Sie dann auf
die Schaltflache ,OK” (ABB. 36).

Advanced settings

\[i Select the power plan that you want to customize, and

then choose settings that reflect how you want your
computer to manage power.

@ Change settings that are currently unavailable

[Ba&anced [Active] -

[eall Additional seftings

Hard disk
Wireless Adapter Settings
Sleep
= Sleep after
Setting: MNever
[ Allow hybrid sleep
= Hibernate after
Setting: Mever
LIS =ettinns 2

[ Restore plan defaults ] Save changes
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Uberblick tiber die Software

Uberblick iiber die Architektur der
Matrix 3-Software

Jedes Matrix 3-System besteht aus den folgenden Komponenten:

® Matrix Database Server. Das Matrix 3-System benutzt MySQL als Datenbank. Der Datenbankserver
wird als ein Windows-Dienst* ausgefiihrt.

® Matrix Service Engine (MSE). Sie ist das Herz von Matrix 3; sie flhrt die gesamte Anwendungslogik
aus und ruft Daten aus der Datenbank ab oder speichert sie darin. Die MSE wird abhangig vom
Datenbankdienst als ein Windows-Dienst ausgefuhrt.

® Matrix Transceiver Server. Diese Komponente Uibersetzt die RF-Kommunikation mit Systemgeraten
wie Zahlern, Tankflllstandswéachtern (TFW) und Pumpenluftsteuerungen (PLS) flr die MSE. Der
Transceiver Server wird abhangig vom Datenbankdienst als ein Windows-Dienst ausgefihrt.

® Matrix-Client. Dies ist die Benutzeroberflichenanwendung von Matrix 3. Nach dem Start durch den
Benutzer wird sie nur dann ausgeflhrt, wenn sie sich erfolgreich mit der MSE verbinden kann, die lokal
oder auch auf einem anderen Computer im Netzwerk ausgefuhrt wird.

Alle diese Komponenten kommunizieren Uber Netzwerkverbindungen miteinander. Mit Ausnahme der
Kommunikation mit dem Datenbankserver wird HTTP als Kommunikationsprotokoll verwendet. Eine solche
Kommunikation der Matrix-Komponenten untereinander bedeutet, dass sie sich auch verteilt ausfihren
lassen und auBerst flexibel arbeiten kénnen. Die Komponenten kdnnen alle auf ein und demselben
Computer koexistieren oder jeweils auf einzelnen, miteinander vernetzten Computern installiert sein.

*Ein Windows-Dienst ist eine Software-Anwendung, die sich so konfigurieren lasst, dass sie ohne
Eingreifen des Benutzers gestartet und ausgefuhrt werden kann. Typischerweise verfiigen Dienste nicht
Uber die Moglichkeit der direkten Benutzerinteraktion und kénnen nicht gestartet oder angehalten werden,
es sei denn, ein Benutzer verfligt Gber Administratorrechte fir das lokale Gerat. Matrix-Dienste sind so
konfiguriert, dass sie starten, sobald Windows startet, unabhangig davon, ob ein jeweiliger Benutzer
angemeldet ist oder nicht.

Matrix 3.0 starten

Um Matrix 3.0 zu starten, doppelklicken Sie auf das Symbol des Matrix 3.0
Clients, das wéhrend der Installation auf Inrem Desktop erzeugt wurde. Sie
kénnen auch die Start-Schaltflache in der Windows-Taskleiste anklicken und
»Alle Programme/Graco/»Matrix 3.0/Matrix 3.0 Client” auswahlen. Das
Hauptfenster der Anwendung ,Matrix 3.0 Total Fluid Management System*
offnet sich.
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Hauptanwendungsfenster

Bildschirmelemente

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

’M‘I_Lﬁ_ X
Viatrix
Go - TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
sflrsen]

= @ quick Iube

(G vertical Tank 1
A 1zowz
|6 cvlinder Tark 1
=) obround Tank 1

Meter Mamne

A vertical Tankz ’—Cumu\eted Dispen

First Mote

Timestannp Meter Marme

3/ \ =
— 1 bld 2003 9:47:56 40 i

ABB. 37

Dem Benutzer stehen auf der Benutzeroberflache von Matrix 3 drei Hauptbildschirmelemente zur
Verfugung (siehe ABB. 37).

1. Systemlayout-Bereich: Die Symbole im Systemlayout-Bereich sind baumférmig angeordnet. Die
angezeigten Symbole sind unterschiedlich, je nachdem, ob ein Administrator sich im Setup-Modus
angemeldet hat oder der Benutzer die Bedienungsansichten betrachtet (,Betriebsmodus®).

®  Setup-Modus: Der Systemlayout-Bereich zeigt ein Symbol fiir jeden einzelnen Setup-Abschnitt.
Einzelheiten zum Setup-Modus und seinen Fenstern werden im nachfolgenden Kapitel erlautert;
der verbleibende Teil dieses Kapitels geht davon aus, dass sich die Anwendung nicht im
Setup-Modus befindet.

® Betriebsmodus: Der Systemlayout-Bereich zeigt alle konfigurierten Zahler und Tanks im System,
wahlweise auch nach Gruppen geordnet.

2. Informationsbereich: Die in diesem Bereich angezeigten Daten spiegeln die Auswahl des Benutzers
im Systemlayout-Bereich wider und geben die Informationen der letzten 10 Tage an. Nach 10 Tagen
werden die Daten zwar nicht geldscht, aber der Anwender muss ,Dispense History Report“ ausfiihren,
um die Informationen zu erhalten.

Die Daten, die im Informations-Bereich gezeigt werden, sind abhangig davon, was der Anwender im
Systemlayout-Bereich ausgewahlt hat.

®  Wird ein Tank oder Zahler ausgewahlt, zeigt der Informationsbereich den Status und die Daten flr
den jeweiligen Tank oder Z&hler an.

37



Uberblick tiber die Software

® Wird eine Gerategruppe ausgewahlt, zeigt der Informationsbereich Daten zu den Tanks und
Zahlern in dieser Gruppe an. Wird das Matrix-System ausgewé&hlt, werden die Daten aller Tanks
und Zahler des Systems angezeigt.

3. Systemereignis-Protokoll: Dieses Protokoll ist stets sichtbar und zeigt die auftretenden
Systemereignisse in chronologischer Abfolge.
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Systemadministrator-Ansichten

Gehe zu ... Menus

Das Meniu Gehe zu ist die einzige verfligbare Auswahl in der Menleiste im oberen Bereich des
Hauptanwendungsfensters.

Matrix Svskem

ABB. 38

Die Auswahl von Gehe zu mit der Maus ruft eine Pulldown-Liste verfligbarer Optionen auf.
Abgeblendete Elemente stehen nicht zur Verfligung.

Setup & Reports [
About Matrix
Exit

i E—

ABB. 39

Setup und Berichte

Nach der Installation der Matrix-PC-Software muss die Software mit den anderen Hardware-Komponenten
des Matrix-Systems synchronisiert werden. Dies geschieht durch die Auswahl von Setup und Berichte
aus der Liste Gehe zu. Dieser Bereich ist passwortgeschitzt und bietet Zugang zu allen

Matrix-Einrichtungsfenstern. Nur Personen mit Systemadministratorrechten erhalten Zugriff auf diesen Teil
des Programmes.

1. Bewegen Sie den Mauszeiger auf das Menl Gehe zu, das sich im oberen Bereich des

Hauptanwendungsfensters in der Werkzeugleiste befindet. Wéhlen Sie aus dem Dropdown-Meni
Setup und Berichte aus.

Das in ABB. 40 gezeigte Popup-Fenster erscheint; geben Sie hier einen Benutzernamen und ein
Passwort an.

“ Login

User ||

Password

ABB. 40

2. Geben Sie lhre Benutzerinformationen ein. Klicken Sie auf ,OK", um das Fenster zu schlieBen und die
Anderungen zu speichern. Geben Sie bei der erstmaligen Anmeldung matrix (in Kleinbuchstaben) als
Benutzernamen und graco (in Kleinbuchstaben) als Passwort ein. Klicken Sie auf ,OK", um das
Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.
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Anmerkung: Zur Aufrechterhaltung der Sicherheit lhres Systems empfiehlt Graco dringend, den
Benutzernamen und das Passwort des Systemadministrators wéahrend der Ersteinrichtung lhres
Systems zu andern. Bis der Benutzername und das Passwort gedndert wurden, erlauben es die
Standardanmeldedaten matrix/graco, auf die Setup- und Berichtansichten lhres Systems
zuzugreifen. Nach der Erstellung eines neuen Benutzerkontos wird das Standardkonto
matrix/graco deaktiviert. Anweisungen zum Erstellen eines neuen Benutzernamens und
Passworts finden Sie im Abschnitt zur BENUTZER-Konfigurationsansicht ab Seite 65.

Pfeile zum Ausblenden/Einblenden

Das Hauptanwendungsfenster l&sst sich so anpassen, dass der Systemlayout-Bereich und der
Systemereignisprotokollbereich des Bildschirms ausgeblendet werden, wenn Sie sie nicht anzeigen
mdchten. Zum Ausblenden dieser Bereiche klicken Sie auf die Pfeile zum Ausblenden/Einblenden, die in
lllustration A von ABB. 41 unten gezeigt sind. Illustration B von ABB. 41 zeigt das Erscheinungsbild des
Bildschirms nach dem Ausblenden des Systemlayout-Bereichs. Um den Bereich wieder einzublenden,
bewegen Sie den Cursor mithilfe der Maus iber den nach rechts zeigenden Pfeil und klicken Sie einmal
mit der linken Maustaste. Nun wird wieder der vollstindige Systemlayout-Bereich auf dem Bildschirm
angezeigt.

GoTo.. Language B
Dispenses | Tank Level )
i | Mt ONoallEudIManasemenBSystem)
n15es | Tank Levels
E ndling Dispr
Tin, stamp M Mame Amount
. . dleted Dispenses
Hide / Dlsplay HideiDisplay Arrow
Arrows Note Matrlx Sy:stem
Panel is now hidden
il Completed O
Timestamp Meter Name Amount
Dispense Mot
rDispense Motes
Edit Mate Tile Mok Text
Detail
10l 16, B 9:57:05 AM (Client connected latrizConsole
1l 16, 2008 9:55:39 AM (Client disconnected MatrixConsole
0l 16, 2008 9:53:22 AM Client connected MatrixConsole
Il 16, 2008 §:37:05 AM Client disconnected MatrizConsole
Tl1A. 2008 B:35:47 4K Clignt ranneckzd MatrirCansnle
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Informationsbereich:
Gerategruppenstatus

Der Informationsbereich enthélt Registerkarten fiir globale Arbeitsauftrage (sofern globale Arbeitsauftrage
aktiviert sind), Materialabgabevorgénge und Tankfillstande.

Die Daten werden nur fir die letzten 10 Tage angezeigt. Nach 10 Tagen werden die Informationen aus dem
Fenster geldscht. Der Systemadministrator kann historische Informationen durch Erstellen eines Berichts
wieder abrufen.

Globale Arbeitsauftrage

ANMERKUNG: Die Registerkarte ,Globale Arbeitsauftrage” erscheint nur, wenn im Fenster
~Systemstandardwerte®, Seite 50, globale Arbeitsauftrage aktiviert wurden.

Wird die Registerkarte nicht ausgewahlt, bringen Sie den Cursor auf die Registerkarte ,,Globale
Arbeitsauftrage” und klicken Sie einmal mit der linken Maustaste, um sie auszuwéhlen.

W W™
Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

4
| Global Workorders | ffispenses || Tank Levels

Amount

ABB. 42

Die Registerkarte ,Globale Arbeitsauftrédge” zeigt eine Liste aller globalen Arbeitsauftrage an, die der
Warteschlange fir globale Arbeitsauftrdge hinzugefugt wurden. Zu diesem Zeitpunkt wurden diese
Arbeitsauftrage noch keinem bestimmten Zahler zugewiesen — sie werden einfach eingegeben und
definieren die Menge eines bestimmten Materials. Nur Zahler, die mit diesen Materialien verbunden sind,
kénnen diese globalen Arbeitsauftrdge sehen

® eitstempel: Zeigt den Monat, das Datum, das Jahr und die Uhrzeit des Ereignisses an

®* Arbeitsauftrag: Die dem Arbeitsauftrag zugewiesene Nummer

Jobcode: Die dem Jobcode zugewiesene Nummer

Menge: Die vom Z&hler abgegebene Menge, gemessen in Pints, Quarts, Gallonen oder Litern

Material: Art des abgegebenen Materials

®  Gruppe: Definiert, welche Zahler im Matrix-System den globale Arbeitsauftrag erhalten haben und
die Abgabe durchgefuhrt haben
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Registerkarte ,,Abgabevorgange*

Wird die Registerkarte ,,Abgabevorgénge” nicht ausgewéhlt, bringen Sie den Cursor auf die Registerkarte
~Abgabevorgange” und klicken Sie einmal mit der linken Maustaste, um sie auszuwéahlen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Makrix System M | Global Workordgrs | Dispenses | Tal

Meter Name Amounk Fluid

- G Cylinder Tank 1
- G Obround Tark 1
G Wertical Tank 1

ABB. 43

; @ Group 1 Pending Dispen: ‘

Die Registerkarte ,,Abgabevorgange” zeigt drei Tabellen: Anstehende Abgabevorgange, Abgeschlossene
Abgabevorgange und Abgabehinweise (beschrieben auf den nachfolgenden Seiten).

Die in den Tabellen ,Anstehende Abgabevorgange“ und ,Abgeschlossene Abgabevorgange“ angezeigten
Spalten sind konfigurierbar. Die Spalten kdnnen aus- oder eingeblendet werden, und die
Sortierungsreihenfolge der Spalte lasst sich an die Bedirfnisse des Benutzers anpassen. Diese
Konfiguration erfolgt unter Matrix-Systemsetup-Ansichten, ,Benutzeroberflache einrichten®, Seite 61. Die
in diesem Fenster vorgenommene Konfiguration gilt fur alle Matrix-Clients im System.

Anstehende Abgabevorgédnge: Zeigt alle gestarteten, aber noch nicht abgeschlossenen
Abgabevorgénge aller Zahler im System. Ist der Abgabevorgang abgeschlossen, wird er aus der Tabelle
mit anstehenden Abgabevorgangen entfernt und an oberster Stelle in die Tabelle mit abgeschlossenen
Abgabevorgéngen eingeflgt. Der Benutzer kann Hinweise zu einzelnen Abgabevorgéngen aufrufen,
indem er eine Zeile aus den abgeschlossenen Abgabevorgédngen auswahlt.
®  Zeitstempel: Zeigt den Tag, den Monat, das Datum, die Uhrzeit und das Jahr des Abgabevorgangs an
®  Zdhlername: Bestimmter vom Systemadministrator in den Setup-Ansichten zugewiesener Name
zur Kennzeichnung eines jeweiligen Zahlers
®  Menge: Die vom Zahler abgegebene Menge, gemessen in Pints, Quarts, Gallonen oder Litern
Material: Art des abgegebenen Materials
Arbeitsauftrag: Die dem Arbeitsauftrag zugewiesene Nummer
Jobcode: Die dem Jobcode zugewiesene Nummer
Batterie: Verbleibende Lebensdauer der Batterie
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Abgeschlossene Abgabevorgénge: Liste aller abgeschlossenen Abgabevorgénge aller Zahler im System.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

LIEIEd

{

Matrix System lobal Workorders | Dispenses | Tark Levels
- [y o 1 Pending Dispen:
(2] Cylncler Tank 1
[ obround Tank 1
([ vertical Tank 1
(0 vertical Tankz

& VETER L

/ — s Amount

| Mote Title Mate Text

ABB. 44

® eitstempel: Zeigt den Monat, das Datum, das Jahr und die Uhrzeit des Ereignisses an

®  Zihlername: Bestimmter vom Systemadministrator in den Setup-Ansichten zugewiesener Name
zur Kennzeichnung eines jeweiligen Zahlers

®  Menge: Die vom Zahler abgegebene Menge, gemessen in Pints, Quarts, Gallonen oder Litern

®  Material: Art des abgegebenen Materials

® Arbeitsauftrag: Die dem Arbeitsauftrag zugewiesene Nummer

® Jobcode: Die dem Jobcode zugewiesene Nummer

®  Batterie: Verbleibende Lebensdauer der Batterie

® FErster Hinweis: Zeigt den ersten Hinweis an, der unter der Registerkarte ,,Abgabehinweisfelder”

aufgelistet ist (Seite 63). Es kénnen bis zu vier Hinweise im Fenster erstellt werden; angezeigt wird
hier jedoch nur der erste.

Abgabehinweise: Weitere hilfreiche Informationen, bereitgestellt durch den an einem Abgabevorgang
beteiligten Techniker, z. B. ,Bezahlt?, wenn die Abgabe in der Abrechnungssoftware verbucht wird.
Abgabehinweise kdnnen nur am PC hinzugefligt werden.

Matrix System
i @ Group 1
[ Cyinder Tank 1
[ obround Tank 1
[ vertical Tark 1
[ vertical Tarkz

b 7 METER 1

Completed Disp

Timestamp Meter Name Amaunt Order Battery

Ewvent
|1 008 10:28:15 AM Transceiver Connected 04000077 i
Mar 26, 2009 10:28:47 AM Client connected MatrixCansale o

Mar 25, 2009 10:31:01 AM Client disconnected MatrixCansale:

Mar 24, 2009 2:34:34 PM Client connected MatrixCansale:

Mar 24, 2009 2:32:35 PM Client disconnected MatrixCansale:

=]

Mar 26, 2009 10:34:59 AM

ABB. 45
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Registerkarte ,, Tankfullstande*

Bringen Sie den Cursor iber die Registerkarte ,Tankfillstdnde“ und klicken Sie einmal mit der linken
Maustaste, um sie auszuwéhlen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System W | Global workarders | Dispfgnses Tank.LEVE\s.__
. @ Group 1
[ cylinder Tank 1
[ obround Tank 1
[ vertical Tank 1
[0 vertical Tankz

E J METER 1

al Tz 0 Gallons
al T 0 Gallons

Mar 23, 2009 10: 19 AM Obround Tank 1 10% /40 il 0 Gallons 0 %
Mar 23, 2009 10:55:16 AM Cylinder Tank 1 GL1 0 Gallons 0%

[Activity -Vertical Tanke

ABB. 46

Die Registerkarte , Tankflllstdnde” zeigt zwei Tabellen: Tankfillstinde und Tankaktivitat (beschrieben auf
den nachfolgenden Seiten).

Die Spalten sind konfigurierbar. Diese Konfiguration erfolgt unter Matrix-Systemsetup-Ansichten,
,Benutzeroberflache einrichten®, Seite 61.

Die Tabelle Tankfiillstédnde bietet eine Liste aller konfigurierten Tanks im System. Ein Tank benétigt
keinen Tankflllstandswéchter, um in der Tabelle angezeigt zu werden.

iaul’
[ ———
System

[ty oo t
[ Cylinder Tark 1
(=7 obround Tank 1

[ vertical Tark 1

[verti
[Obround Tank 1
|Cylinder Tark 1

[tawf40 il 0 Gallans 0% 1
Lt 0 Gallons 0% |

Activity -Vertical Tank

& Adjustments Desciption

[Transceiver Connected |
|fF1ar 26, 2008 10:28:47 am [Cllent cormected I WatrixConsole

ABB. 47

® eitstempel: Zeigt den Monat, das Datum, das Jahr und die Uhrzeit an, zu denen die
Tankflllstandsmessung stattgefunden hat.

® Tankname: Zeigt die einzelnen im Matrix-System verwendeten Fluid-Speichertanks und die
Nummern oder Kennzeichnungen an, die ihnen zugewiesen wurden.

®  Material: Zeigt die Art des im Tank gespeicherten Material an.

®  Flillstand: Zeigt die Gesamtmenge des Materials an.

® Batterie: Zeigt die verbleibende Lebensdauer der Batterie an.
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Die Tabelle Aktivitat zeigt die Tankflullstandsstatusaktivitat fir alle Tanks im System an. Benutzen Sie die
Maus, um einen Tank aus dem Tankflllstandsbereich des Fensters auszuwéhlen. Im Verlaufsbereich des
Fensters erscheint ein Eintrag zu den Ereignissen fir diesen Tank und zu den Zeitpunkten, an denen diese
Ereignisse stattfanden. Wenn die Tankfillstandswéchter im System verwendet werden, werden die
TFW-Messwerte aufgezeichnet. Werden keine TFW im Matrix-System benutzt, werden nur manuelle
Einstellungen angezeigt (siehe Tank-Setup-Ansichten, Seite 79).

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System =Jo&d

Miatrix System lobal Workorders | Dispenses | TankLevels

gy w1 =i

() Cyinder Tark 1

(9 Gbround Tank 1 3 . ;

|- vertcal erk 1 2, 2009 10056:19.41_ Obround Tark 1
Mar 23, 2009 10:55:16 AM ‘Cyhnder Tank 1

() vertical Tarkz —

Ly eren s

[1owfeo ol [0 Gallons
|=83 10 Gallans 0% |

Activiy Vertca Terke— N

Readings & Adjustments

Description

Transceiver Connected

(Client connected

atrixConsole

Phar 25, 2009 10:3L:01 A

(Cliert disconnected

atrixConsole

Mar 24, 2009 2:34:34 P

client connected

atrixConsole

Mar 24, 2005 2:32:35 P

(Clert disconnected

MatrixConsale

~

i War 26, 2000 10:36:00 AM |
ABB. 48

® eitstempel: Zeigt den Monat, das Datum, das Jahr und die Uhrzeit der Aktivitat an.
®  Messwerte und Einstellungen: (Falls installiert) Bericht des TFW zu Materialfiilistdnden in den

Tanks an bestimmten Daten und Zeitpunkten. Fur alle Tanks: Bericht zu allen manuell
vorgenommenen Einstellungen.

®  Kommentar: Feld far den Techniker, in dem zusétzliche Daten zu einem Tank angegeben werden
kénnen.
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Ereignisprotokoll

Der untere Bereich des Fensters enthalt das Ereignisprotokoll, einen Bericht systemiibergreifender
Ereignisse und der Daten und Zeitpunkte des Eintretens dieser Ereignisse. Diese Informationen lassen
sich ausblenden, wenn Sie sie nicht stadndig anzeigen mdchten; verwenden Sie dazu die Pfeile zum
Ausblenden/Einblenden (siehe Pfeile zum Ausblenden/Einblenden auf Seite 39).

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

GoTo... TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System Global warkorders | Dispenses | Tank Levels |
f = I
- @ Growp 1 Tank L
e I:: Cylinder Tank 1 ! = > =
Ma A I i 0 Gallons
: I:: Obround Tank 1 ; 0 Gallons
; D Vertical Tank 1 Mar 23, 2009 10:56:19 AM Obround Tank 1 10ef40 Ol 0 Gallans 0 %
Mar 23, 2009 10:55: 16 AM Cylinder Tank 1 GLL 0 Gallons 0 %
e I:j Vertical Tank2
Lo B METER 1

| rActivity -Vertical Tank2:

| Timestamp tea s & Adjustments Comment Description

Detail

ABB. 49

Mar 26, 2009 10:29:15 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 o\
Mar 26, 2009 10:28:47 AM Client connected MatrixConsole |
Mar 25, 2009 10:31:01 AM Client disconnected MatrixConsole
Mar 24, 2009 2:34:34 PM Client connected MatrizZonsole
Mat 24, 2009 2:32:35 PM Client disconnected MattizConsole

Mar 26, 2009 10:36:00 AM

® eitstempel: Zeigt den Monat, das Datum, das Jahr und die Uhrzeit des Ereignisses an.

® Freignis: Nennt die Art des aufgetretenen Ereignisses.
®  Detail: Zusatzliche Informationen zu dem Ereignis.

®  Gerédt: Ausriistungselement, das den Ereignisbericht ausgeldst hat: Zahler, Tank, TFW, PLS.
®  Standort: Wo sich das Gerét im Matrix-Betriebssystem befindet.
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Uberblick tiber die Software

Uber Matrix

Das Fenster in ABB. 50 wird angezeigt. Zum Aufrufen dieses Fensters werden weder Benutzername noch
Passwort bendtigt.

M 4bout Matrix Client 3.0

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix Client Version 3.0 Build 38
Matrix Premier
Copyright @ 1999 - 2008 Graco Inc, All rights reserved,

ABB. 50

Verlassen

Schlie3t das Benutzeroberflachenprogramm von Matrix. Die Datenbank, die MSE, Transceiver und Server
werden weiterhin ausgeflhrt.
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Systemadministrator-Setup-Ansichten

Systemadministrator-Setup-Ansichten

Der Systemadministrator kann auf die folgenden Ansichten zugreifen. Die folgenden Seiten liefern eine
detaillierte Beschreibung der einzelnen Ansichten, ihres Zwecks und ihrer Funktionen:

Benutzer — Seite 65: Dient zum Hinzufligen neuer Benutzer und zum Modifizieren und Entfernen von
Benutzern. Weist auBerdem jedem Benutzer einen Namen, PIN-Daten und eine Sicherheitsstufe zu.

Primér-Clients — Seite 68: Dient zum Hinzufligen, Bearbeiten oder Entfernen eines vernetzten
PC-Clients im Matrix-System.

Sendeempfédnger — Seite 71: Stellt die Sendeempfanger-ID so ein, dass der Matrix-PC mit den
Hardware-Komponenten im Matrix-System kommunizieren kann.

Materialien — Seite 77: Dient zum Hinzufligen, Bearbeiten oder Entfernen von Materialien aus dem
System.

Tanks — Seite 79: Definiert das Profil fur die einzelnen geometrischen Speichergeréte im Matrix-System.

Tankfillstandswéchter — Seite 84: Definiert das Profil fir die einzelnen Tankfillstandswéchter im
Matrix-System.

Pumpenluftsteuerungen — Seite 89: Definiert das Profil fiir die einzelnen im Matrix-System verwendeten
Pumpenluftsteuerungen.

Zéhler — Seite 92: Definiert das Profil fir die einzelnen im Matrix-System verwendeten Zahler.

Systemlayout — Seite 97: Bereich, in dem der Systemadministrator festlegt, wie die Gerate fur den
Endnutzer auf dem Bildschirm erscheinen sollen.

E-Mail — Seite 103: Erstellt Online-E-Mails zu den Tankfullstandswachtern. Wenn keine TFW benutzt
werden, wird diese Funktion ebenfalls nicht benutzt.

Fahrzeugbestand — Seite 111: Zum Nachverfolgen von Routinewartungsarbeiten an einem
bestimmten Fahrzeug in einer Fahrzeugflotte wahrend eines bestimmten Zeitraums.

Schnittstelle — Seite 111: Setup-Ansichten zum Herstellen einer Kommunikationsverbindung zwischen
der Matrix-PC-Software und der Schnittstellensoftware Dritter.

Berichte — Seite 111: Von Matrix wahrend seiner Ausfihrung gesammelte Daten zu PIN-Aktivitat,
TLA-Aktivitat, E-Mail-Verlauf, aktuelles Tankvolumen, Tankmessverlauf, Abgabeverlauf und
Systemkonfiguration. Diese Berichte werden im Abschnitt ,Berichte” ab Seite 111 dieses Dokuments
ausfuhrlich erlautert.

Allgemeine Setup-Informationen

49

Die Ansichten sind schreibgeschiitzt (kdnnen also nicht bearbeitet werden), es sei denn, Sie klicken
auf die Schaltflache ,Andern®, die ein Bearbeitungsdialogfenster aufruft.

Anderungen/Bearbeitungen werden wirksam, wenn im Anderungsdialogfenster auf die Schaltflache
,OK* geklickt wird. Das Anklicken der Schaltfliche ,Abbrechen” verwirft Inre Anderungen.

Im Setup-Modus steht das oberste Matrix-Systemsymbol im Systemlayout-Bereich flr die
Konfigurationseinstellungen, die global (systemiibergreifend) gelten. Die folgenden Registerbereiche
sind verfugbar:

v Systemstandardwerte — Seite 50

v Ereignisse — Seite 57

v Kontaktinformationen — Seite 59

v Einrichten der Benutzeroberflache — Seite 61
v Abgabehinweise — Seite 63
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Systemstandardwerte

Wahlen Sie die Registerkarte ,Systemstandardwerte”, um das in ABB. 51 gezeigte Fenster mit
Systemstandardwerten aufzurufen.

Die gezeigte Ansicht ist schreibgeschutzt. Um Anderungen an den Feldern vorzunehmen, klicken Sie auf
die Schaltflache ,Andern®“.

Die in diesem Fenster festgelegten Parameter bestimmen die Standardwerte, die an anderer Stelle in der
Anwendung erscheinen; die verfigbaren Optionen aber werden durch sie nicht eingeschrankt.

Zum Beispiel: Das MaBeinheitensystem aus ABB. 51 ist gegenwartig auf ,Englisch” eingestellt. (Die andere
verfligbare Option fir dieses Feld sind metrische Einheiten.) Werden englische Einheiten eingestellt, ist
Quart die Standardvolumeneinheit fir alle anderen Ansichten. Werden metrische Einheiten eingestellt, ist
Liter die Standardvolumeneinheit.

Bei Bedarf kdnnen Sie die Standardeinstellung auBBer Kraft setzen und in der Setup-Ansicht einer
jeweiligen Systemkomponente andere, fir die Komponente besser geeignete Einheiten auswahlen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@
’M;_| | o
P l I. D
LA a II
GoTo .. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
4 Y
@ atrix System || System Defaults | Events | Conkact Infarmation | User Inkerface Setup | Dispenss Nobs Fislds |
B Users r5ystem Defaulk Setting
' Primary Clients Measurement System
N
() T i
'\.’ ransceivers Meker Security Type
- 6 Flids
System Emergency Code
m Tanks
g Tank Level Monitors BT S
‘ Pump/AiContrals Automatic Per Dispense Repatt
¥ " Meters
ti. System Layout Dispense Report Printer
fl Email Use Global Workorders
----*'i ‘ehicle Inventory
rLogin Behaviar
Inkerface
Work Order Entry Authentication
- Reports
I checked, users must enter their username and password for every work order they enter into
Matriz, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after successful logging in.

Mat 23, 2009 10:20:34 AM |client connected | [MatrixConsale

Mar 23, 2009 10:19:35 AM |Matrix started | |Matrix Service Engine |Matrix System |
“.Iser Logged In: matrix i | Mar 23, 2009 10:21:22 AM
ABB. 51

50



Systemadministrator-Setup-Ansichten

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Anderr_]_“, um im Fenster ,Systemstandardwerte” die Standardwerte
festzulegen. Dies ruft das Fenster zum Andern der Systemstandardwerte auf, das in ABB. 52 gezeigt ist.

M System Defaults
rSystem Defaulk Setking:

Measurement System English [ ~ [

Meter Security Type ijstem Monitoring .".'
Syskem Emergency Code 4357

Use Yehicle IDs Oes (81 Mo

Automatic Per Dispense Reporkt OiYes (B No

Dispense Report Prinker .SnagIt 7 ¥

Use Global Workorders (iYes (3 No

rLogin Behavior
‘“work Order Entry Authentication
[[] Require user authentication an every wark order entry
If checked, users must enter their username and password For every work arder they

enter inta Matrix, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after
successful logging in.

(o]

ABB. 52

Systemstandardwerte

51

MaBeinheiten: Wahlen Sie aus dem Dropdown-Men( zwischen zwei Optionen aus: Englisch oder
metrisch.

Sicherheitstyp des Zahlers: Wé&hlen Sie aus dem Dropdown-Meni den gewiinschten
Zahlersicherheitstyp aus.

® PIN-Code: Der Benutzer wird vom Zahler zur Eingabe eines vierstelligen PIN-Codes aufgefordert,
bevor er ihn zum Zapfen von Material verwenden kann.

* Teilelager-Autorisierung (TLA): Der Benutzer muss vor jedem Abgabevorgang die
Genehmigung des Systemadministrators einholen. Der Systemadministrator kann die Anfrage
entweder AKZEPTIEREN oder ABLEHNEN. Wird die Anfrage ABGELEHNT, kann der Benutzer
KEIN Material zapfen.

* Systemiiberwachung: Keine Abgabesicherung am Zahler. Fir das Zapfen von Material wird
keine Genehmigung oder Benutzeridentifikation benétigt.

Systemnotfallcode: Die Eingabe des richtigen Notfallcodes erlaubt das Zapfen von Fluid fiir den Fall,
dass die RF-Kommunikation zwischen Z&hler und PC unterbrochen wird. Der Arbeitsablauf wird nicht
unterbrochen, wahrend das Problem behoben wird. Der Zahler wird von Graco im Notfallmodus
ausgeliefert; der voreingestellte Notfallcode lautet 4357. Um die Sicherheit zu gewéhrleisten und
unbefugtes Abzapfen zu verhindern, empfiehlt Graco, den Sicherheitscode auf eine andere Zahl
umzustellen, wenn der Zahler installiert wird.

Wenn ein Z&hler sich im Notfallmodus befindet, erfolgt die Abgabe trotzdem prézise und gleichmaBig,
doch der Z&hler liefert dem PC jedoch keinen Bericht dazu, was er abgibt. Er verhélt sich wie ein
eigenstandiger elektronischer voreingestellter Zahler. Alle fir den Z&hler geltenden
Sicherheitsfunktionen sind ausgeschaltet. Falls sich der Zahler im Modus ,Arbeitsauftrag” befand,
werden die Arbeitsauftrdge ebenfalls abgeschaltet.

Der Notfallcode des Systems kann jederzeit gedndert werden.

WICHTIG: Wenn der Notfallcode gedndert wird, muss jeder Zahler im System erneut registriert
werden.
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®* Fahrzeug-IDs benutzen: Option ,Ja“/,Nein“. Wenn ,Ja“ ausgewalt wird, kann der Anwender eine
Arbeitsauftragsabgabe einer bestimmen Fahrzeug-ID zuordnen und baut so einen Abgabeverlauf fir
eine Flotte von Fahrzeugen auf.

Wenn ,Nein“ ausgewahlt wird, muss auf einem Arbeitsauftrag keine Fahrzeug-ID angegeben werden.

* Automatischer Bericht pro Abgabevorgang: Option ,Ja“/,Nein®“. Bei Auswahl von ,Ja“ erzeugt
Matrix nach jeder Materialabgabe im System einen kurzen, knappen Bericht und sendet ihn an den
Drucker fur Abgabeberichte. Der Bericht enthalt einen Abgabezeitstempel, die Materialsorte, die
Abgabemenge, den Arbeitsauftrag und den Jobcode (sofern verwendet) sowie den Namen des
Technikers (falls ein PIN-Code benutzt wird).

Bei Auswahl von ,Nein® wird dieser Bericht nicht erzeugt.

* Drucker fiir Abgabeberichte: Stellt den Drucker ein, an den der automatische Bericht pro
Abgabevorgang (oben) gesendet wird. Dieser Drucker muss entweder physikalisch mit dem Computer
verbunden sein, auf dem die Matrix Service Engine (MSE) ausgefuhrt wird, oder die MSE muss dazu
konfiguriert werden, eine Liste verfligbarer Drucker aufzurufen. Nur Benutzer mit Administratorrechten
kénnen die MSE konfigurieren.

ANMERKUNG: Bei Computern mit den Betriebssystemen Windows XP und Vista ist das Verfahren
gleich.

a. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste das Arbeitsplatzsymbol auf dem Desktop an; klicken Sie
dann auf ,Verwalten” (ABB. 53).

W M
- R
Wy Com) Open
Explore p
Search...
My Nk Map Metwork Drive, .. |

Place  Disconnect Metwork Drive. ..

Create Shortout
& Delete

Rename
Recycle

Properties

P [ | 4l

ABB. 53

b. Doppelklicken Sie auf ,Dienste und Anwendungen” (ABB. 54).

=
g File  Action Wiew ‘Window Help
B @

g Computer Management {Local) Mame

= m System Tools mSystem Taoals
{4 Event Viewer ety -

Sk
* % Shared Folders @Services and Applications ) =E——
+ Local Users and Groups
+- 4] Performance Logs and Alert:
_.5..'.;; Device Manager
Storage
Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management
+ & Services and Applications

= &g

ABB. 54
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c. Doppelklicken Sie auf ,Dienste” (ABB. 55).

L Computer Management

g File  Action Wiew ‘Window Help
@ BEE B 2

g Computer Management {Local)
= m System Tools
Event Viewer
Shared Folders
% Local Users and Groups
& Performance Logs and Alert:
Device Manager

<: %Services

Dlndexing Service

= & Skorage
Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management

& Services and Applications

ABB. 55

d. Doppelklicken Sie in der Liste mit Diensten auf ,Matrix Service Engine” (ABB. 56).

g Computer Management {Local)
= m System Tools
Event Viewer

Shared Folders Select an item to view its description, MName Descti|
% Local Users and Groups %Intel(R) Active Man... InteliR
B B4 Performance Logs and Alert %IPSEC Services Manag:
=g, Device Manager %LiveUpdate Livellp
= @ Skorage %Logical Disk Manager  Detect:
Removable Storage ogicalbigktdansg...  Config
Disk Defragmenter —_—
I Disk Management RIS TTSTS e L.
H o & Services and Applications MatrixSMySqI
% SIEFAEES %Messenger Transr
1 0 ;'::gxci:;tsrz:vice %MS Software Shado... Manag
%Multi-user Cleanup ...
\C %Net Logaon Suppor
%NetMeeting Remot... Enable:
[ T RPN P

ABB. 56

e. Wahlen Sie die Registerkarte ,Anmelden” (ABB. 57).

PX

Generl| Log Dn| Ecovery | Dependencies

Log on az

(®) Local System accaunt
[ Allows service to interact with desktop

(O This account: | |

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Profile Service
Prafile 1 Enabled

ABB. 57
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f.  Wahlen Sie ,Dieses Konto" (a) (ABB. 58).

g. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Durchsuchen” (b) (ABB. 58).

Matrix Service Engine Properties (Local Computer) EJ@|

General | Log On | Recovery | Dependencies
Log on az

(O Local System accaunt (b)

/
(8) (& i ez (== :p

Pazaward: LTI T Y

Confirm password: LTI T Y

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Profile Service
Prafile 1 Enabled
Ok ] [ Cancel ]

ABB. 58

h. Das Dialogfenster aus ABB. 59 wird angezeigt. Geben Sie in das Feld ,Geben Sie den
Objektnamen zum Auswéhlen an” lhren Benutzernamen ein. Klicken Sie dann auf die Schaltflache
»,Namen Uberprifen.

Select User E]
Select this object type:
Uzer or Buil-in security principal Object Types...
Frormn thiz location:

¢ Enter the object name to select [examples):

A Thaomaz D. Herbert [qutdh2@msp. qraco.comm] Check Mames )&

N
——]

ABB. 59

®  Wenn der Computer den Benutzernamen nicht finden kann, wird die in ABB. 60 auf Seite 55
gezeigte Fehlermeldung angezeigt. Mit Schritt j weitermachen.

®  Wenn der angegebene Name gefunden wird, wird erneut das Fenster aus ABB. 58 angezeigt.

Geben Sie das Passwort fir lnren Computer an. Geben Sie im Feld ,Passwort bestatigen” genau
dasselbe Passwort noch einmal ein.

54



Systemadministrator-Setup-Ansichten

i. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Anwenden“, um die Anderungen zu Ubernehmen, und dann auf

die Schaltflache ,OK" (ABB. 60).

2%

Matrix Service Engine Properties (Local Computer)
General | Log On | Recovery | Dependencies

Log on az

(O Local System accaunt

() This account:

Browse...

Password: LITTTITITYTTYT)

Confirm password: LTI T Y
“f'ou can enable or disable this service for the hardware profiles listed below:

Service
Enabled

Hardware Profile
Prafile 1

Ok H Cancel ][

ABB. 60

Apply +9_

j- Wenn der Computer Ihren Benutzernamen nicht finden kann, wird die in ABB. 61 gezeigte
Fehlermeldung angezeigt. Prifen Sie, ob die ausgewéhlten Objekttypen und der Objektort
stimmen, und versuchen Sie erneut, lhren Benutzernamen einzugeben. Wenn Sie weiterhin eine
Fehlermeldung erhalten, wenden Sie sich an einen IT-Mitarbeiter.

Select User

x|

Q

object from the selection.

Cloge

An object [Jser or Built-in gecurity principal] with the following name cannat be
found: "quidh". Check the selected object types and location for accuracy
and ensure that pou have typed the object name comectly, or remove thiz

ABB. 61

k. Klicken Sie auf den Link ,Dienst neu starten (ABB. 62).

3 T B R
I Computer Management {Local)
= m Syskem Tools

+ m Event Viewer

+ Shared Folders

+ % Local Users and Groups

+- 4] Performance Logs and Alerts
_.5..'.;; Device Manager

= @ Storage
+ Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management

= & Services and Applications

Services
WM Control

+ B8 Indexing Service

Matrix Service Engine

Stop the service
Restart the service

ABB. 62

Mame Description Status | -~
SRHTTP S5L This servic...
484 IMAPT CD-Burning C... Manages C...
%Indexing Service Indexes co...
%IPSEC Services Manages ... Started
%LiveUpdate Livellpdate. ..
%Logical Disk Manager  Detects an...  Started
Logical Disk Manage... Configures...

: Engine
%Matrix Transceiver ...
B Matrixaysql
%Messenger
%MS Software Shado...
%Net Logon

Transmits ...
Manages s...
Supports pu.

Starte
Started
Started

Started
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* Globale Arbeitsauftrage benutzen: Option ,Ja“/,Nein“. Bei der Auswahl ,Ja“ kénnen nur solche
Arbeitsauftrdge ausgegeben werden, die als globale Arbeitsauftrdge auf dem PC erstellt wurden. Zwar
ist es mdglich, Arbeitsauftrdge am Z&hler auszuwahlen, doch es ist nicht mdglich, Arbeitsauftrdge am
Zéahler zu erstellen.

Anmerkung: Wenn ein gultiger Arbeitsauftrag in den Z&hler eingegeben wird und der Arbeitsauftrag
das Material dieses Zahlers verwendet und der Gerategruppe des Zahlers zugewiesen ist, verschiebt
das System den Arbeitsauftrag an diesen Zéhler.

Anmeldeverhalten:

* Eingabeauthentifizierung fur Arbeitsauftrage: Das Markieren des Ankreuzfelds bewirkt, dass der
Benutzer fir jeden in Matrix eingegebenen Arbeitsauftrag seinen Benutzernamen und sein
Passwort angeben muss. Wird es nicht markiert, gestattet Matrix nach dem erfolgreichen
Anmelden die Eingabe beliebig vieler Arbeitsauftrage.

ANMERKUNG: Die Verwendung von Arbeitsauftragen in Matrix ist nicht vorgeschrieben.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,OK“, um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.
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Ereignisse

Wabhlen Sie die Registerkarte ,Ereignisse”, um das Ereignisfenster aus ABB. 63 aufzurufen. Das
Ereignisfenster ist in drei Hauptkategorien unterteilt: ,Tankfullstandswéchter-Ereignisse®,
~Zahlerereignisse“ und ,allgemeine Systemereignisse”. Jede Kategorie enthalt eine Liste mdglicher
Alarmereignisse.

Das System kann so konfiguriert werden, dass wahlweise ein akustisches oder visuelles Signal
ausgegeben wird, oder beides.

Das Ankreuzfeld ,,Anzeige” hat keinen Einfluss darauf, ob ein Ereignis im unteren Bereich des Bildschirms
im Systemereignis-Protokoll erscheint; Ereignisse werden stets in diesem Bereich angezeigt. Das
Ankreuzfeld legt nur fest, ob ein Popup-Anzeigefenster flr ein Ereignis erzeugt werden soll, wenn das
Ereignis eintritt.

Die gezeigte Ansicht ist schreibgeschitzt.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Andern“, um Anderungen an den Feldern in diesem Fenster
vorzunehmen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

‘TOTAL FLUID WANAGEMENT SY51

|/ Matrbc System M | System Defaults | Events | Conkact Information | User Interface Setup | Dispense Note Fields
ﬁﬁ Users
- g prnary s okl SUballotera —
i r’.} Transceivers 3" 2idbe
i Missed Scheduled Reading |
6 Rl 1TLM Biattery Low |
D Tanks TLM Commurication Failure =
[TLM Configured with profile &
' Tank Level Morikors Tark Level High |
.. ' Pump Air Controls [Trvalid Tark Reading el
o B Meters Meter Events —.
B, sustem Layour | Evert Audible
Dispense Completed |
iﬂ Emai Tispense Started t
S icke Invenkory Meter Batteries Inserted =|
- Meker Battery Low |
- [ Interface Meter Btteries Removed |
Meter Commurication Fallure |
Reputa e : = : - =7
General System Events
Audible
Client: connected (a]
Client. disconnected [
|E-mail communication error |= |
‘Work order Failed external posting (-
Work order Failed external validation i
[External system communication Faied &l
Modfy
Mar 23, 2008 10:20:34 AM [Client comnected | [MatrizConsole |
Mar 23, 2009 10:19:35 AM [Matrix started | [Matrix Service Engine |IMatrix System
] jset Logged Ini matrix ] Mar 23, 2009 10:22:42 AM

ABB. 63
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Auswéhlen von Anzeige-Ereignissen

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Andern®, um das Ereignis-Anderungsfenster aufzurufen, das in ABB. 64
dargestellt ist. Die griinen Ankreuzfelder in der ANZEIGE-Spalte kennzeichnen diejenigen ,Ereignisse®, fir
die eine visuelle Benachrichtigung ausgewéhlt wurde, falls ein Alarmereignis eintritt. In diesem Modus
kann fiir jedes beliebige Feld in der ANZEIGE-Spalte eine Markierung vorgenommen bzw. aufgehoben
werden. Bei einem nicht markierten Ankreuzfeld wird kein visueller Alarm erzeugt, wenn ein Ereignis im
Zusammenhang mit diesem Element eintritt. In diesem Modus kénnen AKUSTISCHE Alarme nicht
geandert werden.

| [Events mq
[ Enable Audle Events

Tank Level Monitor Events

Audible Display

Missed Scheduled Reading

TLM Battery Low

TLM Communication Failure
TLM Configured with profile

DEE
[

Meter Events

Audible Display

Dispense Completed
Dispense Started

Meter Baktery Low

Meter Communication Failure

General System Events

Audible Display
Client connected
Client disconnected

E-mail communication error

whark order Failed external posking

ABB. 64

Akustische Ereignisse aktivieren
Markieren Sie zur Aktivierung der Spalte ,,Akustische Ereignisse” das Ankreuzfeld ,Akustische Ereignisse
aktivieren“ im oberen Bereich des Bildschirms (ABB. 65).

Ist dieses Ankreuzfeld markiert, farben sich die Markierungen in der Spalte ,,Akustische Ereignisse” griin.
Nun kann fir jedes Ankreuzfeld in der Spalte ,,Akustisch” eine Markierung vorgenommen oder aufgehoben
werden. Nicht markierte Ankreuzfelder bewirken, dass kein akustischer Alarm ausgegeben wird, wenn ein
Ereignis im Zusammenhang mit dem betreffenden Element eintritt.

| MEvents : x|

Enable udible Events

Tank Level Monitor Events

Audible

Missed Scheduled Reading

TLM Batkery Low

TLM Communication Failure
TLM Configured with profile

<J=IE]
=]

Meter Events

Audible

ABB. 65

Klicken Sie auf die Schaltflache ,OK“, um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen Zu speichern.
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Kontaktangaben

Wabhlen Sie die Registerkarte ,Kontaktangaben®, um das in ABB. 66 gezeigte Fenster ,Kontaktangaben®
aufzurufen. Diese Registerkarte bietet dem Kunden die Mdglichkeit, sich rasch einen Uberblick dartiber zu
verschaffen, an wen er sich wenden kann, wenn er Fragen zum Matrix 3-System hat bzw. Hilfe benétigt.

Der Bildschirm ,Kontaktangaben® ist in zwei Bereiche unterteilt: Installationsangaben und
Héndlerangaben. Die gezeigte Ansicht ist schreibgeschutzt.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

GoTa .. ‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

(/8 Mt Syscem System Defauls | Events | Contact Information | User Interface Setup | Dispense Hote Fields

Y - P—
. ' Primary Clients

; 6 Flids

() Tanks

% ' Tank Level Monitars

- ‘ Pump Air Controls

% ’ " Meters
Distributor Infi

: t{. System Layout
; i’ Emal

N
i ehicls Invertory

- [ Interface
& Jl) reports

Detal
2009 10:20:34 AM |Client connected | [MatrixConsole
, 2009 10:19:35 AW matrix started [ [Matrix Service Engine matrix System

ser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10:22:56 AM

ABB. 66
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Klicken Sie auf die Schaltflache ,Andern®, um das Fenster zum Andern der Kontaktangaben aufzurufen,
das in ABB. 67 gezeigt wird.

~ . . r. "3 Vv
| lGontactinformation X
Installation Information

Mame

Address

Contact
Phone

Distributor Infarmation

Mame
Address

Office Number
Contact

Office Phone
Cell{Second Phone

Contact E-Mail

ABB. 67

¢ |nstallationsangaben: Angaben zum Kunden, der das Matrix-System verwendet. Hier finden Sie
Felder fur Firmennamen, Adresse, Ansprechpartner und Telefonnummer.

* Handlerangaben: Kontaktangaben des Graco-Handlers. Hier finden Sie Felder flir Firmennamen,
Adresse, Geschaftstelefonnummer, Ansprechpartner, geschéftliche Telefonnummer des
Ansprechpartners, Mobiltelefonnummer oder alternative Telefonnummer flir den Ansprechpartner des
Héndlers und E-Mail-Adresse.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,OK", um das Fenster zu schlieBen und die neuen Angaben zu speichern.
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Benutzeroberflache einrichten

Wabhlen Sie die Registerkarte ,Benutzeroberfldche einrichten”, um das in ABB. 68 gezeigte Fenster
LBenutzeroberflache einrichten“ aufzurufen. Die Benutzeroberflachenansicht dient dazu, das
Erscheinungsbild bestimmter Datentabellen der Betriebsansichten anzupassen. Der Systemadministrator
kann auswéhlen, welche Spalten ausgeblendet/sichtbar sein sollten und in welcher Reihenfolge die Tabelle
sortiert sein soll. Das Fenster ist in drei Abschnitte unterteilt.

® Tabellenname: Eine Liste konfigurierbarer Datentabellen der Betriebsansichten

® Spalten fiir die Tabelle: Der hervorgehobenen Tabelle gegenwartig zugeordnete Tabellentitelzeilen
und ihre Anzeigereihenfolge.

® Unter der Spalte Anzeigeposition befindet sich eine Liste der Ansichten, auf denen diese Tabellen
erscheinen.

Die gezeigte Ansicht ist schreibgeschitzt.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System B@

ABB. 68

7_:‘/,, Matriz System W | System Defaults | Events | Contact Information | User Interface Setup | Dispense Note Figlds
ﬁﬁ Users
User Interface Tables
‘ Primary Clients
() Transceivers
’ 1 Disp P
""" A Fluids ispense History Meter Status
_____ () Tanks Dispense Notes [Meter Status
wiork Grder Queue [Meter Status
""" ' Tank Level Monitars [Adjustment History Reading Status
Pump fir Contrals [Tank Status Reading Status |
% System Event Log [System Alert {
A Meters [y —— e 2
ti. System Layaut Columns for Table: Completed Dispenses 7
_____ fl Ernail | Timestamp IMeter Name Amount Fluid Battery First Note
1
----- Wehicle Inventory
Lol fevailable (Unused) Columns Sork Rows
----- Interface
[ Reports

Entered

lwehicle ID |Timestamp

Detail

\ nnected

[MatrixConsole

[Matrix started [

\Matrix Serwice Engine

[Matrix System |

=

Logged In: matrix

Mar 23, 2009 10:23:12 AM
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Heben Sie mithilfe der Maus eine Tabelle aus der Liste hervor, um sie zu konfigurieren. Klicken Sie dann
auf die Schaltflache ,Andern“. Das Fenster ,Benutzeroberflache einrichten“ aus ABB. 69 wird aufgerufen.

)

| MiSerinterfaceSerip

Columns for Table: Completed Dispenses

Available Columns

Display Columns

Sort Columns

Er—
Entered Timestamp Timestamp
Validation Status Meter Mame
Vehicle ID ‘Wark Order 4
Posting Status Job Code

First Maote

&= |[amoont L ] +
Battery
Fluid

Display Order {Drag & Drop columns)

Meter M...  Amount Fluid

Timestamp

First Mote

ABB. 69

® \Verfligbare Spalten: Eine Liste der zum Anzeigen und Sortieren verfligbaren Spalten, die gegenwartig
nicht ausgewahlt sind.

®  Anzeigespalten: Die Untergruppe all der verfligbaren Spalten, die zur Anzeige in der Tabelle
ausgewahlt wurden.

®  Sortierungsspalten: Die Spalten, nach denen die Datenzeilen in den Tabellen sortiert sind. Diese
Spalten sind geordnet, um festzulegen, welche Spalte als erste, als zweite, als dritte usw. sortiert wird.

Um eine Spaltentitelzeile von einer Spalte zu einer anderen zu verschieben, wahlen Sie das Element mit
der Maus aus, und benutzen Sie die Links- und Rechts-Pfeiltaste, um zwischen den Spalten hin und her zu
gehen und das Element einzufligen oder zu entfernen.

Wenn Sie z. B. in ABB. 69 das Element ,Eingegeben®, das unter der Kopfzeile ,Verfigbare Spalten”
angezeigt wird, in die Gruppe ,,Anzeigespalten” verschieben mdchten, wéhlen Sie mit der Maus
~Eingegeben” aus der Liste aus und klicken Sie den rechten Pfeil zwischen den zwei Spalten.
»Eingegeben” wird dann zu den Anzeigespalten verschoben und wird somit ein angezeigtes Feld auf der
Benutzeroberflaichentabelle, die Sie konfigurieren (im vorliegenden Beispiel aus ABB. 69 ist dies die
Tabelle ,Abgeschlossene Abgabevorgédnge*“.)

Ein zweites Beispiel: Wenn Sie ,Jobcode” entfernen méchten, das unter der Kopfzeile Anzeigespalten
angezeigt ist, wahlen Sie das Element aus und klicken Sie auf den nach links weisenden Pfeil zwischen
der Spalte ,Anzeigespalten” und der Spalte ,Verfligbare Spalten®. ,Jobcodes” wird dann aus
~Anzeigespalten“ entfernt und ist nicht langer Bestandteil der Benutzeroberflachentabelle, die Sie
konfigurieren.

Wenn Sie schlieBlich ,Batterie” zur Spalte ,Sortierungsspalten” hinzufligen méchten, verwenden Sie den
rechten Pfeil, um es zur Liste hinzuzufugen.

* Anzeigereihenfolge (Ziehen und Ablegen): Zeigt die Elemente an, die im Bereich ,Anzeigespalten” des
Fensters aufgefiihrt werden. Die Elemente kénnen mit der Maus umgeordnet werden, indem die
Titelzeilen durch Ziehen an der richtigen Anzeigeposition abgelegt werden.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,OK“, um das Fenster zu schlieBen und die neuen Angaben zu speichern.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fir jede unter der Titelzeile ,Benutzeroberflachentabellen” aufgefiihrte
Tabelle.
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Abgabehinweisfelder

Wabhlen Sie die Registerkarte ,,Abgabehinweisfelder aus, um das in ABB. 70 gezeigte Fenster
~Abgabehinweisfelder” aufzurufen. Das Fenster dient als Erinnerung fur den Benutzer am PC, fir jeden
Abgabevorgang bestimmte Schritte durchzufiihren.

Die gezeigte Ansicht ist schreibgeschitzt.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g

Matri

TOTAL FLUID MAAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System I | System Defaults | Events | Contact Information | User Interface Setup | Dispense Note Fields
iR User Defined Notes

g Frimary Clonts
-/.\ Transcsivers

& Fics

o Tanks

' Tank Level Monitors
B Fue ar controls
A veters

B§,, svstem Layout
=N

e
o "ehicke Inventory

Interface
® Reports

Detail

Mar 23, 2009 10:20:34 AM [Client connected | [MatrixCansols

Mar 23, 2009 10:19:35 AM [Matrix started [ [Matrix Service Engine [Matrix System |
Iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10:23:57 AM

ABB. 70

Klicken Sie auf die Schaltflache ,NEU", um ein neues Abgabehinweisfeld hinzuzufligen oder ein bereits
existierendes Feld zu &ndern. Das in ABB. 71 gezeigte Fenster ,Abgabehinweisfeld bearbeiten“ wird
angezeigt. Geben Sie einen Feldnamen an und wéhlen Sie aus dem Dropdown-Menii die
Anzeigereihenfolge aus.

M Edit Dispense Note Field
Field Mame
Display Order 2 vi
ABB. 71

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,OK", um das Fenster zu schlieBen und die neuen Angaben zu speichern.
Um einen Eintrag zu apdern, klicken Sie auf die Schaltflache ,Andern®. Das in ABB. 71 gezeigte Fenster
erscheint, in dem Sie Anderungen vornehmen kdénnen. Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache
,OK", um das Fenster zu schlieBen und die neuen Angaben zu speichern.

Es sind bis zu vier Abgabehinweisfelder moglich. Das erste dieser Felder wird in den
Zahlerabgabeverlauf-Tabellen angezeigt.
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Benutzer

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-System-Bereich Benutzer aus.

¥ ' Primary Clignts

__:__\‘ .
., Transceivers

------ 6 Fluids

W,
ABB. 72

Die Benutzeransicht aus ABB. 73 zeigt eine Liste der in das System eingegebenen Benutzer an. Sie dient
dazu, neue Benutzer hinzuzufiigen und (bei Bedarf) die Sicherheitsstufe, die PIN-Nummern und die
Passworter fir die Benutzer festzulegen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

/g7 Matrix system
..... ﬁ # User Nams Sec vel Real Nama

Primary Clienks

Transceivers

----- 6 Fluids

[ Tarks

..... ' Tank Lawel Moritors

' Pump Air Contrals
----- ’ " Meters

ti. Syskem Layout

e

..... o
i Uhicle Tnventory

Interface
-l Reports

Mar 23, 2003 10:20:34 AM [Client connected | [MatrixCansale
Mar 23, 2009 10:19:35 AM [Matrix started | |Matrix Service Engine |Matrix System

iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10:26:10 AM

ABB. 73
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2. Wabhlen Sie die Schaltflache Neu hinzufiigen.

3. Das in ABB. 74 gezeigte Fenster ,Benutzer bearbeiten” erscheint. Dieses Fenster dient dazu, den
Benutzernamen, die PIN (Persénliche ID-Nummer), die Sicherheitsstufe, den echten Namen (optional)
und, sofern notwendig, ein Passwort anzugeben.

M =ie U=r E3
User Mame | |
PIN ‘SN
Security Level Basic

Real Mame
Password

Confirm Password

ABB. 74
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Benutzername: Ein fiir das gesamte System geltender eindeutiger Benutzername. Wird ein
Benutzer mit der Sicherheitsstufe ,Arbeitsauftrage” oder ,Administrator” ausgestattet, ist es
praktisch, wenn der Benutzername kurz und einprédgsam ist, da er fur jeden Zugriff auf
Arbeitsauftrage und System-Setup-Ansichten eingegeben werden muss. Dieser Name erscheint
unter ,Benutzeroberflache einrichten” in der Spalte ,Eingegeben*.

PIN: Eine fur das gesamte System geltende vierstellige Nummer zwischen 0000 und 9999. Wird
ein Z&hler zur Verwendung von PIN-Codes konfiguriert, kann mit dieser Nummer der Zugriff auf
die Materialabgabe vom Zahler erteilt werden.

Sicherheitsstufe: Es sind drei Einstellungen mdéglich:

a. Einfach: Kann die Matrix-Statusansichten betrachten und Z&hler bedienen. Einfache Benutzer
werden nicht nach einem Passwort gefragt, da sie nur System und Zahler aufrufen kénnen.

b. Arbeitsauftrdge: Bietet alle Rechte des einfachen Benutzers und ermdéglicht auBerdem die
Eingabe eines Arbeitsauftrags am PC

c. Administrator: Hat vollstdndigen Zugriff auf alle Komponenten der Software. Es kénnen auch
mehrere Personen Administrator-Zugriffsrechte besitzen. Sobald allerdings ein
Administrator-Benutzer erstellt wurden, wird der voreingestellte Benutzername und das
Passwort matrix/graco deaktiviert. Benutzer mit der Sicherheitsstufe ,,Administrator” tragen
besondere Verantwortung und sollten sich ihren Benutzernamen und ihr Passwort gut merken
und die notwendige Vorsicht walten lassen. Wenn Sie |hr Systemadministrator-Passwort
verlieren bzw. vergessen, kénnen Sie sich zwischen 7.30 Uhr und 17.00 Uhr CST unter
1-800-5339655 an das Graco Lubrication Equipment Support Team wenden.

d. Globale Arbeitsauftrédge: Bietet alle Rechte des einfachen Benutzers und erméglicht
auBerdem die Eingabe globaler Arbeitsauftrage.

Echter Name: Optionales Feld zur Identifizierung eines Benutzers, wenn im Feld ,Benutzername*
ein anderer Name als der tatsdchliche Name des Benutzers eingegeben wird. Dieser Name
erscheint auf dem Abgabeverlaufsbericht fir Techniker.

Passwort: Dient zusammen mit dem Benutzernamen zum Zugriff auf die Arbeitsauftragsansicht
(bei Benutzern mit der Sicherheitsstufe ,Arbeitsauftrag” oder héher) und die Setup-Ansichten (fur
Administratoren).
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Benutzerprofile @ndern oder I6schen

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Reeal Mame

Bil Jones 7390 Eiasic

|Sammy 2 1215 ‘work Order

|Freddy 4321 Basic Fredrich williams
|Paul 1216 Basic Faul Johnson
|Sarnmy 1 1213 Adrniniskrator Sarnuel Phillips

Add Mew H Modify ” Delete ]

ABB. 75

1. Wahlen Sie mit Inrer Maus das Benutzerprofil aus, das Sie &ndern méchten. Klicken Sie dann auf die
Schaltflache ,Andern”, um das Fenster ,Benutzer bearbeiten aufzurufen (ABB. 74).

2. Wahlen Sie die Schaltflache ,Léschen”, um einen Benutzer zu entfernen. Dies entfernt den
Benutzereintrag dauerhaft aus der Liste.
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Primar-Clients

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Primér-Clients aus.

@ Makrix Syskem
ﬁﬁ |l=ers

oy .
-----{‘J Transceivers

m Orne fiv —Armkeale

ABB. 76

Benutzer mit Einzel-PC-Systemen kénnen dieses Fenster ignorieren; es gilt nur fiir Systeme mit mehreren
PCs.

Bei einem typischen Mehr-PC-System sind die meisten PCs nicht als Priméar-Client konfiguriert.
Primar-Client-PCs werden von Mitarbeitern bedient, die sich Uiber den Systemstatus informieren miissen
und auf Grundlage der erhaltenen Informationen Entscheidungen treffen kdnnen.

Alle Matrix-Client-PCs kénnen auf alle Bedienungsansichten zugreifen. Durch das Konfigurieren eines
Matrix-Client-PC als Primar-Client erhalt der Client zuséatzliche Rechte im Matrix-System.

1. Ein Benutzer mit Administratorrechten kann sich anmelden, um mit dem Priméar-Client-PC auf die
Setup-Ansichten zuzugreifen.

2. Der Priméar-Client-PC kann einem Sendeempfénger (jedem beliebigen Sendeempfanger — siehe
Abschnitt ,Sendeempfénger”, Seite 71) zugewiesen werden, der es wiederum jedem Benutzer des
Primér-Client-PC erlaubt, Teilelager-Autorisierungsanfragen zu genehmigen.

3. Janach Systemkonfiguration werden systemuibergreifende Ereignisse und Fehlermeldungen mit einer
visuellen und/oder akustischen Benachrichtigung auf dem Priméar-Client-PC angezeigt.

HINWEIS

Wenn mehrere Benutzer mit Administratorrechten ausgestattet werden, kdnnen sie von unterschiedlichen
Priméar-Client-PCs gleichzeitig auf die System-Setup-Ansichten zugreifen. Das bedeutet, dass es
moglicherweise zu Konflikten kommt, wenn mehrere Administratoren dieselben Einstellungen gleichzeitig
bearbeiten. Graco empfiehlt daher dringend, eine solche Situation zu vermeiden.

Es sollte ein Benutzer mit einer oder zwei Ersatzpersonen fiir administrative Aufgaben abgestellt werden,
der dann alle System-Setup-Bearbeitungsvorgange tbernimmt.

Der Computer, auf dem die Matrix Server Engine lauft, ist standardméBig auch ein Priméar-Client und ist in
der Priméar-Client-Liste als ,Matrix-Konsole® aufgefiihrt.
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Beachten Sie, dass per Voreinstellung die Primar-Client-Tabelle auf diese Seite nur einen Eintrag aufweist;
dieser Eintrag entspricht der Matrix-Konsole und kann nicht gedndert werden.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

_7_:‘/‘, Matrix System Primary Clients - MatrixConsole

“ﬁ Users

e ' Primary Clisnts
re‘ Transceivers

b Fues
) Tanks

- ' Tank Level Manitors

Pump Air Contrals
- ¥ Mekers

ti. System Layout
& E Ernail

vehidle Inventory

. w=-
=
Inkerface
[} Reports

Add New ] [ Madify ] [ Delete ]
Mar 23, 2009 10:20:34 AM [client connected [ [MatrizConsole |
Mar 23, 2009 10:19:35 AM [Matrix started [ [Matrix Service Engine Matrix System
iJSEr Logged In: matrix I Mar 23, 2009 10:30:20 AM

ABB. 77

ANMERKUNG: Die Software ist so ausgelegt, dass Sie den Hostnamen oder den Port fur den
Primar-Client Matrix-Konsole nicht &ndern oder I6schen kénnen. Wenn Sie versuchen,
Anderungen an diesem Feld vorzunehmen, erscheint die in ABB. 78 dargestellte
Fehlermeldung.

| ErrorMessase! X

Error Description

Matrix Consale primary client can not be changed or deleted.

ABB. 78
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4. Um weitere Priméar-Clients hinzuzufligen, wéhlen Sie die Schaltflache ,Neu hinzufiigen“ (ABB. 79).

L B R RS e ST LRSS e

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Primary Clients - MatrixConsole

[ Add Mew ][ Modify ][ Delete ]

ABB. 79

5. Geben Sie in das in ABB. 80 gezeigte Feld ,,Primar-Clients hinzufliigen“ den Namen des Primar-Client
ein, den Sie hinzufligen méchten. Klicken Sie auf ,OK", um das Fenster zu schlieBen und die
Anderungen zu speichern. Fiir den Primar-Client kann jeder beliebige Name gewahlt werden, solange
er im System eindeutig ist und derselbe Name in der lokalen Konfiguration des Client-PC festgelegt
wird (mithilfe des Matrix-Eigenschaften-Dateieditors, Seite 163, oder der Eigenschaft
Matrix-Client-Name). Haufig ist es praktisch, Netzwerk-Hostnamen zu verwenden, da der Hostname

eindeutig und im Allgemeinen gut einprdgsam und leicht einzugeben ist; dies ist jedoch nicht
vorgeschrieben.

| S diPRmaraCliEnts @

Primary Client

ABB. 80

6. Der neue Priméar-Client wird am Ende der Liste des Primér-Client-Fensters hinzugeflgt (ABB. 81).
Beachten Sie, dass nach dem Eingeben eines neuen Primér-Client-Namen die Felder fir Hostnamen
und Port des neuen Priméar-Clients leer sind. Diese Felder werden automatisch ausgefullt, wenn sich
der Primar-Client das néchste Mal mit der Matrix Service Engine verbindet.

| IMatrpad O e tallElnd Manaeemen tiSystem: \._Jx_ji

aakes ™
Matrix
G0 To .., TM‘AL;LM]I:I.III;AEHH'!!‘-\';THI.

@' Matrix System Primary Clients - MatrixConsole

ﬁﬁ Users
= M e
< MatrizPiC2

6 Fluids
Q Tanks
' Tark Level Monitars

‘ Purnp Air Conkrols

'a Meters
ti. System Layout

ABB. 81
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Sendeempfanger

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Sendeempfanger aus, um das Fenster
~sendeempfanger” aufzurufen.

ABB. 82

g Tank Level Monitors

Sendeempfanger nutzen ein Funkfrequenz-Signal (RF), das die Kommunikation zwischen dem Matrix-PC
und anderen Hardware-Komponenten im Matrix-System ermdéglicht. Die Anzahl der Sendeempféanger, die

ein Matrix-System unterstltzen kann, hangt von Ihrem Systemtyp ab (Basic/Professional/Premier).

Basic-Systeme kdnnen nur einen Sendeempfénger unterstiitzen, Professional-Systeme kdnnen ein oder
zwei Sendeempfénger aufweisen, und bei einem Premier-System sind bis zu acht Sendeempféanger

mdglich. Jeder Sendeempfanger kann jeweils bis zu 150 RF-Geréte unterstitzen.

Uber das in ABB. 83 gezeigte Fenster ,Sendeempfanger kénnen Sie:

® Die Netzwerk-ID des Systems einstellen (wird von allen Sendeempféngern genutzt).

* Die Sendeempfanger-ID der einzelnen Sendeempfanger einstellen.

®* Jedem Sendeempféanger einen Primar-Client zuweisen.

ABB. 83

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

GaTo..

@‘ Matrix System
“ﬁ Users
' Primary Clients
() Transeeivers

- s

) Tanks

B ok tevetrontors

: I Pump Air Controls
’a " Mekers

t‘. System Layout
e

-
S Vehicle Inventary

Interface
e Reports

Timestamp
Mar 23, 2009 10:47:15 AM

Maintain Transceivers - 6

HMetwork ID Modify Metwark 1D

Detail

Transceiver Connected

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

JoEs

04000077

10.52.131.53

Mar 23, 2009 10:46:21 AM

Transceiver Connected

04000077

10.52.131.53

Mar 23, 2009 10:20:34 AM

Client connected

MatrizConsole

Mar 23, 2009 10:19%:35 AM

Matrix started

[Makrix Service Engine

Matrix System

Pser Logged In: matrbc

Mar 23, 2000 10:47:25 AM

Wenn Sie einen neuen Sendeempféanger anschlieBen, erscheint dieser als eine neue Zeile im Fenster

~sendeempfanger” des PC. Wenn Sie die zulédssige Zahl von Sendeempfangern fir lhr System
Uberschreiten, erscheinen diese nicht im Fenster.
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Die Anleitung fiir Sendeempfanger bietet vollstdndige Informationen zur Installation von
Sendeempfangern und zu ihrer Registrierung auf dem Matrix-PC.

ANMERKUNG: Wenn Sie einen Sendeempfanger im System ersetzen, ganz gleich, ob Sie ein
Basic-System mit nur einem Sendeempfanger oder ein Premier-System mit bis zu acht Sendeempfangern
unterhalten, missen Sie alle Z&hler, TFW und PLS neu registrieren, auch wenn dieselben Netzwerk- und
Sendeempfanger-IDs benutzt werden.

2. Wabhlen Sie die in ABB. 84 gezeigte Schaltflaiche ,Netzwerk-ID andern®, um die Netzwerk-ID
festzulegen.

NIV anassmenLSysIEm,

([ -
Matrix
s

Maintain Transceivers - 6

Metwork, ID Modify Metwork 10

Transceiver ID

ABB. 84

3. Wabhlen Sie aus dem Dropdown-Men( mit verfiigbaren Netzwerk-ID-Nummern die lhrem Standort
zugewiesene Netzwerk-ID-Nummer aus (ABB. 85). Klicken Sie auf ,OK®, um das Fenster zu schlieen
und die Anderungen zu speichern.

ANMERKUNG: Auch dann, wenn die Netzwerk-ID nicht gedndert wurde, bewirkt das Anklicken von
,OK", dass alle Sendeempfanger im System sich auf der Stelle abschalten und ihre
Kommunikationsverbindung mit der aktuellen Netzwerk-ID neu herstellen. Wenn die Netzwerk-1D
geéndert wurde, kommunizieren Zahler, Pumpenluftsteuerung (PLS) oder Tankfillstandswéchter
(TFW) erst dann wieder mit dem Sendeempfénger, wenn sie unter Verwendung der aktuellen
Netzwerk-ID und Sendeempféanger-ID erneut registriert wurden.

| [Change Network 1D X

Mebwork ID | &

ABB. 85

4. Die nun ausgewahlte Netzwerk-ID-Nummer wird im oberen Bereich des Fensters ,Sendeempfanger”
im Feld ,Netzwerk-ID“ angezeigt, wie in ABB. 83 und ABB. 84 gezeigt.
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Sendeempfanger-Informationen @ndern

1.

|\ IRt s ORo Al

Wenn ein Sendeempfanger am USB-Port des PC angeschlossen wird, wird er der Liste automatisch
an oberster Stelle hinzugefiigt, und ihm wird die erste verfligbare Sendeempféanger-ID-Nummer
zugewiesen, wie in ABB. 86 gezeigt. Durch Trennen oder Abschalten des Sendeempféngers
verschwindet der Sendeempfanger nicht von der Liste mit Sendeempfangern, allerdings fihren beide
Vorgange dazu, dass die Uber das Gerat geleitete Kommunikation mit sofortiger Wirkung unterbrochen
wird.

ANMERKUNG: Graco empfiehlt, das USB-Kabel oder das Netzkabel des Sendeempfangers
herauszuziehen. AnschlieBend ca. 5 Sekunden warten, bevor es wieder eingesteckt wird.

Nach dem Einstecken und Einschalten werden die aktuelle Netzwerk-ID und Sendeempfénger-ID, die
dem Sendeempfanger zugewiesen wurden, in den Sendeempfanger geladen, und die
Sendeempfanger-ID wird auf dem Sendeempfanger angezeigt. Wurden Anderungen an der
Sendeempfanger- oder Netzwerk-ID vorgenommen, 1&adt der Sendeempfanger seine
Konfigurierungseinstellungen neu. Wéhrend des Ladevorgangs ist die Kommunikation mit den
Systemkomponenten unterbrochen.

EMENESYSIEN

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
@ Matriz System Maintain Transceivers - 1
New Transceiver added
o the list.
Automatjcally assigned
...... n Pump Air Controls first available
Transciever ID - in this
...... Meters
case; 1
------ ti. Systerm Layouk
Email
------ 2 Wehicle Inventory
+,ﬂ Reports
Modify Delete
ABB. 86
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2.

Wenn Sie das Profil eines Sendeempfangers andern wollen, heben Sie den Eintrag hervor und klicken
Sie auf die Schaltflache ,Andern”.

ldivanaeementiasysten

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Maintain Transceivers - 1

Metwork ID Modify Metwork ID

ABB. 87

Das Fenster ,Andern“ aus ABB. 88 wird angezeigt. In diesem Fenster kénnen Sie die dem
Sendeempfanger zugewiesene Sendeempféanger-ID dndern und einen Primér-Client zuweisen. Die
USB-ID wird ebenfalls im Fenster gezeigt, lasst sich jedoch nicht bearbeiten. Sie dient nur zur
Information.

ANMERKUNG: Auch dann, wenn die Sendeempfanger-ID nicht gedndert wurde, bewirkt das
Anklicken von ,,OK", dass der Sendeempfénger sich auf der Stelle abschaltet und seine
Kommunikationsverbindung mit der aktuellen Netzwerk-ID und Sendeempfénger-ID neu herstellt.
Wenn die Sendeempfanger-ID geandert wurde, kommunizieren Zahler, Pumpenluftsteuerung (PLS)
oder Tankflllstandswachter (TFW) erst dann wieder mit dem Sendeempfénger, wenn sie unter
Verwendung der aktuellen Netzwerk-ID und Sendeempfanger-ID erneut registriert wurden. Nach dem
Neustartvorgang zeigt der Sendeempféanger seine aktuelle Sendeempfanger-ID an.

M Transceiver

Transceiver ID |1 v
USE ID | 04000077

Primary Clisnt ;MatrixConsole |

ABB. 88
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4. Wenn Sie die Sendeempfénger-ID &ndern méchten, klicken Sie auf den Pfeil, um das Dropdown-Men(i
anzuzeigen. Wahlen Sie aus dem Dropdown-Men( eine Sendeempfénger-ID-Nummer aus, die noch
nicht von einem Sendeempfénger im System benutzt wird (ABB. 89). Klicken Sie auf ,,OK*, um das
Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

| Miransceiver X

Transceiver ID |55

ABB. 89

ANMERKUNG: Wenn Sie eine Sendeempfanger-ID-Nummer wéhlen, die bereits von einem
Sendeempfanger im System benutzt wird, erscheint die in ABB. 90 gezeigte Fehlermeldung.

“ Error Message
rError Description
A transceiver with that ID is already in the systemn. Choose
another [D.
ABB. 90
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5.

Wenn Sie den Primar-Client &ndern méchten, der einem Sendeempfanger zugewiesen ist, klicken Sie
auf den Pfeil neben dem Priméar-Client-Feld, um das Dropdown-Meni anzuzeigen (ABB. 91). Das
Zuweisen eines Priméar-Clients zu einem Sendeempfanger dient dazu, Teilelager-Autorisierungsanfragen
(TLA) von den Z&hlern zum richtigen PC-Client zu leiten. Falls der TLA-Modus nicht benutzt wird,
kénnen Sie alle Sendeempfanger einfach dem Vorgabe-Client der Matrix-Konsole zuordnen.

Far Systeme, in denen die Funktion Teilelager-Autorisierung (TLA) verwendet wird: Die Zuweisung des
Primar-Clients bestimmt hier, von wo ein Zahler seine Abgabeautorisierung erhalt. Fir einen
beliebigen Zahler im TLA-Modus erscheint die Autorisierungsanforderung auf dem Bildschirm des
Primar-Clients, der dem vom Zahler verwendeten Sendeempfénger zugeordnet ist.

Es ist jede beliebige Kombination Sendeempfénger/Primar-Client zuldssig. Zum Beispiel: Alle
Sendeempfanger kébnnen demselben Primar-Client zugewiesen werden oder jeder Sendeempfanger
kann einen eigenen Priméar-Client erhalten.

| Miransceiver X

Transceiver IDV | &

UsE ID | 04000010

Primary Client | MatrixConsole

a'Er'ixP.'C'l
atrixPC2

[+]3 Cancel

ABB. 91

6.

7.

Das Dropdown-Menii enthélt eine Liste aller Primér-Clients, die im Fenster ,,Priméar-Clients” dem
Matrix-System hinzugefligt wurden (Seite 68).

Wahlen §ie den Primar-Client aus der Liste aus. Klicken Sie auf ,,OK“, um das Fenster zu schlieBen
und die Anderungen zu speichern.

Das aktualisierte Primar-Client-Profil zeigt das Priméar-Client-Feld wie in ABB. 92 gezeigt an.

ITdvETaEemeniasysten

M

TOTAL FLUID |

Maintain Transceivers - 1

Metwork ID Modify Metwork ID

UsE ID [—
0400000F  |Makr

Transceiver ID

1

ABB. 92
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Um einen Sendeempfénger vollstandig aus der Liste zu entfernen, heben Sie den Sendeempfanger im
Sendeempfanger-Hauptfenster hervor. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Léschen®. Der
Sendeempfanger wird nun dauerhaft aus dem System geldscht. Wird der Sendeempféanger
ausgeschaltet (oder vom PC getrennt) und dann wieder eingeschaltet (oder verbunden), erscheint er
wieder auf der Sendeempfangerliste.
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Materialien

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-System-Bereich Materialien aus.

ABB. 93

@ Makriz System

- M MAbRrS

E Pump Air Controls

Das in ABB. 94 gezeigte Fenster flihrt eine Liste mit Materialien auf, die in das System eingegeben wurden.

Es dient dazu, Materialien zum Systemprofil hinzuzufligen, zu bearbeiten oder zu entfernen.

ABB. 94

/7 et System
B s

‘ Primary Clients
3

Transceivers

Fluids
m Tarks
..... ' Tark Lavel Monitors

l Pump Al Controls
# " Meters

..... ti. System Layout
f Emai

[
o ehicle Inventory

----- Interface
-l reports

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Fluids

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Fluid  Fluid Type

Add Mew H Madify ][ Delete ]

Detail

Mar 23, 2009 10:45:10 AM Transceiver Connecked 04000077 10.82.131.53 ~
Mar 23, 2009 10:48:01 AM ITransceiver Connecked 04000077 10.52.131.53 |
pal’ 23, 2009 10:47:18 AM (Transceiver Connecked 04000077 10.82.131.53 3
Mar 23, 2009 10:46:21 &M Transceiver Connected 04000077 10.52.131.53 3
Mar 23, 2009 10:20:34 AM (Client connected MatrizConsole 1"5

lser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 10:51:03 AM
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2. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Neu hinzufligen®, um ein Profil zu erstellen und ein neues Material
zum Matrix-System hinzuzufiigen.

3. Geben Sie im Fenster ,Material hinzufligen® einen Namen fiir das Material in das Feld ,Material“ ein
(ABB. 95) (maximal 40 Zeichen). Zur leichteren Identifizierung und Berichterstellung wird die
Verwendung kurzer Materialnamen empfohlen.

M Add Fluid
Fluid
Fluid Type |Anti-Freeze S0/50 v
ABB. 95

4. Wabhlen Sie dann einen Materialtyp: (Gefrierschutz 50/50, Getriebeschmiermittel oder OI/ATF) aus
dem Pulldown-Menii, der dem_leingegebenen Materialnamen entspricht. Klicken Sie auf ,OK", um das
Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

M Add Fluid Ed

Fluid

Fluid Type |anti-Freeze 50/50 [
\anti-Freeze S0/50

[Gear Lube

ilfATE

ABB. 96

5. In der Materialansicht wird nun die Materialinformation angezeigt, wie in ABB. 92 gezeigt.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Fluids - [AF1]

6. Um den einem Material zugewiesenen Namen oder den einem Namen zugewiesenen Materialtyp zu
andern (ABB. 97), heben Sie den Eintrag hervor, der im Material-Hauptfenster aufgefiihrt ist.

7. Klicken Sie auf die Schaltflgiche ,Andern“, um das in ABB. 98 gezeigte Fenster ,Material bearbeiten”
aufzurufen. Wenn $ie alle Anderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf ,OK®, um das Fenster zu
schlieBen und die Anderungen zu speichern.

M Edit Fluid =]
Fluid | 4F1
Fiuid Type |Anti-Fresze 50/50 ™
ABB. 98

8. Wenn Sie ein Material dauerhaft aus der Liste I6schen méchten, heben Sie das nicht mehr benétigte
Element im Materialien-Hauptfenster hervor. Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,L6schen*.
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Tanks

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Tanks aus.

@ Matrix System
ﬁﬁ Lsers
' Primary lients

= )
-----t‘, Transceivers

6 Fluids
' Tank Lewel Monitors

I Pump &ir Controls
’ " Meters
a

ABB. 99

Das Fenster in ABB. 100 wird angezeigt. Es dient dazu, in einem Matrix-System Tanks hinzuzufliigen, zu
bearbeiten, zu entfernen und ein Profil fir sie zu erstellen. Ein Tank ist eine geometrische Form, die das
von einem Matrix-Zahler abgegebene Material enthalt. Bevor Sie das/die Tankprofil(e) flir Ihr System
erstellen kdnnen, missen Sie das auf Seite 77 beschriebene Materialprofil ausfllen.

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

TOTAL FLUID MARAGEMENT SYSTEI

@ Matrix System Tank Profile - Cylinder Tank 1

"ﬁ Users
X * Primary Clients Obround Tank 1 1040 il Gallons Inches Obround
[’.’\\ P amscENErs Wertical Tank 1 IGLL 25 Gallans Inches 10 % Vertical [CONFIGURED
6 Wertical Tank2 1040 il S0 Gallons Inches 10 % Wertical
Fluids

2
' Tark Level Moritors

- ' Purnp Air Cantrols
- " " Meters

ti. System Layout
5 E Email

vehicle Inventory

o
L
Inkerface
(# Reports

Add New ][ Modify ][ Delete l

Detail |
Mar 24, 2009 2:34:34 PM Client connecked MatrixConsale Il
Mar 24, 2009 2:32:35 PM Client disconnected MatrixConsale |
Mar 24, 2009 2:32:10PM Client connecked MatrixConsole
Mar 24, 2009 2:02:53 PM Client disconnected MatrixConsole ]
Mar 24, 2009 Z:01:07 PM Client connected MatrizConsole EV;
lser Logged In: Sammy 1 Mar 24, 2009 2:34:57 PM

ABB. 100
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2. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Neu hinzufligen®, um ein Profil zu erstellen und einen neuen Tank
zum Matrix-System hinzuzufligen

3. Dasin ABB. 101 gezeigte Fenster ,Tankprofil bearbeiten” erscheint.

M =i Tl Hrafils
Tank Mame
Flid Name:
Tank Capacity
Units
Length Units
Tank Warning Level
Tark Warning Level Type

Tank Shape

X]
|
[
0
Gallons
Inches
10%
Low

Vertical

Tank Dimer

Mo Dimensions Required

ABB. 101

80

Tankname: Geben Sie einen Namen zum Identifizieren des Tanks an.

Materialbezeichnung: Wéhlen Sie aus der Pulldown-Liste den Materialtyp aus, den der Tank
aufnehmen soll. Dieses Feld wird auf Grundlage der Informationen erstellt, die im Fenster
~Materialien®, beschrieben auf Seite 77, angegeben wurden (maximal 40 Zeichen).

Tankkapazitat: Geben Sie eine Zahl ein, die die vom Tank aufgenommenen Gallonen- oder Literzahl

angibt.

Einheiten: Wahlen Sie aus der Pulldown-Liste die VolumenmaBeinheit aus, die das System
verwendet — Gallonen oder Liter.

Léngeneinheiten: Wahlen Sie aus dem Pulldown-Men( die LAngenmalBeinheit aus, die das System
verwendet — Zoll oder Zentimeter.

Tankwarnfillstand: Arbeitet im Tandembetrieb mit dem Feld ,Tankwarnflllstandstyp“ und legt die
Prozentwerte fur die Kriterien voll (hoch) oder leer (niedrig) fest. Ist der Tankwarnflllstandstyp
beispielsweise auf ,Hoch - 20 %" gesetzt, wird ein Alarm gesendet, wenn das Material im Tank einen
Fulllstand von 80 % voll (20 % von der Tankdecke entfernt) erreicht. Ist der Tankwarnfillstandstyp auf
»Niedrig - 20 %" gesetzt, wird ein Alarm gesendet, wenn das Material im Tank einen Fullstand von
80 % leer (20 % vom Tankboden entfernt) erreicht.

Tankwarnfiillstandstyp: Arbeitet im Tandembetrieb mit dem Feld ,Tankwarnfillstand”. Wahlen Sie
~,Hoch" oder ,Niedrig“ (siehe ,Tankwarnfillstand“ zu weiteren Informationen).
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®* Tankform: Wé&hlen Sie entweder vertikal (Standard), zylindrisch oder langlich rund. Fur zylindrische

und langlich runde Tanks werden weitere Abmessungsangaben benétigt (siehe ABB. 102).
ANMERKUNG:

® Wenn ein Tank zylindrisch geformt ist, aber aufrecht steht, wéahlen Sie ,vertikal".
® Zylindrische Tanks kénnen keine glockenférmigen Enden aufweisen.

Tank Dimension

Vertikale Form

Mo Dimensions Required

Tank Dimension

Zylindrische Form

TankLength | 0O Inches (L)

-Tank Dimension

Langlich runde Form

TankLength | 0O Inches (L)

Tank Width |0 Inches (W)

ABB. 102

Tankform

Vertikale Tanks verwenden die Tankkapazitét, um das Tankvolumen zu berechnen. Zylindrische und
langlich runde Tanks verwenden die Tankabmessungen, um das Tankvolumen zu berechnen.

1. Wenn alle benétigten Informationen zum Tankprofil angegeben wurden, klicken Sie auf ,OK", um das

Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern. Der Tank wird zur Liste hinzugefiigt, wie in
ABB. 103 gezeigt.

ibrxest0Nliotal Elund iManaee ment; System| M=

’m‘l_lr_f_ ') .l
P b 4
50 TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
@ Matrix System Tank Profile - Cylinder Tank 1
ﬁﬁ e E a Length Linits
C 1 Gl 0 0
! Primary Clients Obround Tank 1 10% /40 il Gallons Inches % Obround
,f‘\) TRt wertical Tank 1 GL1 25 Gallons Inches 10 % Cylinder
Vertical Tankz 10%/40 il 50 Gallons Inches 10 % Vertical
6 Fluids
’ Tark Level Monitors
I Pump Air Controls
- M Meters
=

2. Um ein Tankprofil zu &ndern (ABB. 103), heben Sie den im Tank-Hauptfenster aufgefiihrten Eintrag
hervor, wie in ABB. 103 gezeigt.

Anmerkung: Wurde das Tankprofil bereits mit einem Tankfullstandswachter (TFW — siehe Abschnitt
»TFW*, Seite 84) konfiguriert, bewirkt das Andern des Tankprofils, dass das neue Profil in den TFW
geladen wird, wenn dieser das nachste Mal mit dem PC kommuniziert.
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3. Kilicken Sie auf die Schaltfl{:‘tche JAndern®, gezeigt in ABB. 104, um das Fenster ,Tanks bearbeiten®
aufzurufen. Wenn $ie alle Anderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf ,OK®, um das Fenster zu
schlieBen und die Anderungen zu speichern.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Tank Profile - Cylinder Tank 1
| T T i

GL1 0
10040 Ol Gallons Obround

\wertical Tank 1 GL1 25 Gallons Inches 0% ertical
\wertical Tank? 1000 Ol 50 Gallons Inches 10% ertical
Add Mew ] [ IModify I [ Delete

ABB. 104

4. Wenn Sie einen Tank dauerhaft aus der Liste I6schen méchten, heben Sie das nicht mehr benétigte
Element im Tank-Hauptfenster hervor. Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Léschen” (ABB. 104).

ANMERKUNG: Bei Anzeige der Betriebsansichten erscheinen die Tanks im Matrix-Systembereich wie
in ABB. 105 gezeigt.

e Syten|
.[: Cylinder Tank 1
.G Cbround Tank 1
.G Wertical Tank 1
G Wertical Tank2

ABB. 105
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Gerateregistrierung und Profile

Der im folgenden Abschnitt verwendete Begriff ,,Gerat” bezeichnet allgemein einen Matrix-Zahler, einen
Tankflllstandswéchter (TFW) oder eine Pumpenluftsteuerung (PLS), um zu erldutern, wie diese
elektronischen Komponenten in einem Matrix-System identifiziert und konfiguriert werden.

In jedes Matrix-Gerat ist eine eindeutige Gerate-ID eingebettet, mit deren Hilfe das Gerat erfolgreich mit
dem PC kommunizieren kann.

Der Installierer/Administrator des Matrix-Systems muss fir jedes einzelne Gerat im System eine
Profildefinition erstellen. Diese Profile werden Uber die Setup-Ansichten des Matrix-PC erstellt und
verwaltet und sind nach Gerétetyp geordnet (Tankflllstandswéchter, Pumpenluftsteuerung, Zahler).

Das allgemeine Verfahren zum Konfigurieren eines Matrix-Systems besteht aus folgenden Schritten:

1. Ein Profil fir jedes Gerat erstellen. Dieses Profil definiert den Namen des Gerats und seine Funktion
innerhalb des Systems.

2. Die einzelnen Geréte bei der Matrix-Software registrieren. Wahrend des Registrierungsvorgangs teilt
das Gerat dem PC seinen Geratetyp und seine Gerate-ID mit.

3. Die einzelnen Gerate-IDs mit dem richtigen Gerateprofil verknipfen. So kann der PC auf jedes Geréat
das richtige Profil laden.

Sobald eine Gerate-ID mit einem Profil verknlpft wurde, wird das Profil iber die drahtlose
Sendeempfanger-Verbindung auf das Gerat geladen, wenn es das néchste Mal mit dem PC kommuniziert.
Nach jeder Anderung des Geréteprofils wird das neue Profil auf das Gerat geladen, ohne dass der
Benutzer sich einschalten miusste, um das Gerét seinem definierten Profil gemaR funktionsféhig zu halten.
Sobald eine Gerate-ID mit einem Profil verkniipft wurde, kann sie keinem anderen Profil mehr zugewiesen
werden.

Die Reihenfolge der Schritte 1 und 2 ist austauschbar; es spielt keine entscheidende Rolle, ob zunachst
die Profile definiert oder die Gerate registriert werden. Wichtig ist, dass Sie beide Schritte abschlie3en,
bevor Sie mit Schritt 3 fortfahren.

Beachten Sie, dass es fir alle Systeme (bis auf extrem kleine) sinnvoll ist, eine Karte des Matrix-Systems
anzufertigen, die alle Matrix-Komponenten und ihre jeweilige Geréate-ID identifiziert. Diese Karte bildet eine
wertvolle Referenz bei der richtigen Zuordnung der Gerate-IDs zu den Profilen. Zuné&chst sollte der
Installierer sich damit vertraut machen, wie der Prozess ablauft, indem er mit einem oder zwei Geraten
experimentiert, bevor er versucht, Dutzende von Geréaten zu konfigurieren.

Farbcodierungsschlissel fur Profileintrage:

® Gelb: Der Profilstatus lautet BEREIT. Das Profil wurde noch nicht mit einer Geréate-ID verkn(pft.

®  Gran: Der Profilstatus lautet ZUGEWIESEN. Das Profil wurde einer Gerate-ID zugewiesen, wurde
jedoch noch nicht auf das Geréat geladen.

®*  Weil3: Der Profilstatus lautet KONFIGURIERT. Das Profil wurde mit einem Gerat verkniipft und das
Profil wurde auf das Gerat geladen.

83



Setup-Ansichten

Tankfullstandswachter (TFW)

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Tankfillstandswéchter aus.

@ Matrix System

Y

‘ Primary Clients
o

‘\-J Transceivers

d Fluids

|: Tanks

Pump &ir Controls

l Meters

ti. System Layouk
-l

ABB. 106

Das in ABB. 107 auf Seite 85 gezeigte Fenster dient dazu, in einem Matrix-System Tankfillstandswéchter
(TFW) hinzuzufligen, zu bearbeiten, zu entfernen und ein Profil fir sie zu erstellen. In jeden
Tankfullstandswéachter (TFW) ist eine eindeutige Geréte-ID eingebettet. Diese Gerate-ID unterscheidet die
TFW voneinander.

Die Setup-Seite fur die Tankfiillstandswéchter-Profile dient dazu, die individuellen Profile bzw.
Einstellungen zu definieren, die auf die einzelnen TFW geladen werden sollen. Das TFW-Profil enthélt die
Tankabmessungen und einen Berichtszeitplan.

Die TFW-Profilliste enthalt ein Profil fir jeden Tankflllstandswéchter im System. Die Anzahl der TFW, die
ein Matrix-System unterstltzen kann, hangt vom Systemtyp (Basic/Professional/Premier) ab.
Basic-Systeme besitzen keine TFW. Professional-Systeme kdnnen bis zu zwolf TFW aufweisen und bei
einem Premier-System sind bis zu finfzig TFW mdglich. Jedes Profil wird Giber die TFW-Gerate-ID mit
einem TFW verkn(pft. Die Gerate-ID erscheint (iber einen Registrierungsvorgang auf dem PC.

ANMERKUNG: Vollstandige Informationen zur Installation und Registrierung von TFW auf dem Matrix-PC

finden Sie in der Betriebsanleitung fir Tankflllstandswéchter (TFW). Auch in dieser Anleitung finden Sie in
Anhang A auf Seite 160 Anweisungen zum Registrieren eines Tankfillstandswéchters.
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ABB. 107

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System

ﬁﬁ Users

Primary Clisnts

./ Transceivers
6 Fluids

m Tarks

' Tank Level Manitars
I Purnp Air Controls
- ¥ Maters

ti. Syskem Layout
E Email

p=ay Yehicle Inventory

Inkerface
E Reports

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Visw Registersd TLMs

Mar 23, 2009 10:20:34 AM

Client connected

Mar 23, 2009 10 10 A Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ~
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 |
Mar 23, 2009 10: 18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 E
Mar 23, 2009 10146:21 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

MatrixConsole i

jser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 10:57:45 AM

2. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Neu hinzufligen®, um ein Profil zu erstellen oder einen neuen
Tankfullstandswéchter zum Matrix-System hinzuzufiigen (ABB. 107).
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3. Das in ABB. 108 gezeigte Fenster ,TFW-Profil hinzufigen® erscheint.

| Add| TLLM, Profile ]
LM ID

Tank Mame |Yertical Tank 1
Fluid
Units

Battery Warning Level |5 %

Fluid Full Height {H1) 1] Inches

Fluid Full to Botkom of

1]
Extension Tube (H2) Inches

rReading Schedul

Select a schedule of up to ken monitor readings per day. Choose one reading
per day For maximum battery life,

[ &:00a.mM. [ e:00p.m.
[ 7:00a.mM. [ 7:00p.m.
[ s:00a.mM. [ s:00p.m,
[ %:00a.M. [ s:00p.mM.
[ 10:00 &0, [] 10:00 P,
[]11:00 &M, [ 1t:00p.mM,
[ 1z:00 P, i
[ 1:00p.m, []1:00a.mM.
[ z:00p.m. [Jz:00a.mM.
[ 3:00p.m, []3:00a.mM.
[ 4:00p.mM. [ 4:00 .M.
[]s:00p.m. []5:00a.M.

ABB. 108

* TFW-ID:

1. Stellen Sie die TFW-Kodierschalter ein und registrieren Sie sie beim PC. Nahere Informationen
dazu finden Sie in der TFW-Betriebsanleitung.

2. Wéhlen Sie in dem in ABB. 108 gezeigten PC-Fenster die Schaltflache ,Verknipfen® aus und
wahlen Sie dann aus der Dropdown-Liste denjenigen TFW aus, fir den Sie dieses Profil erstellen.
Dies verbindet den TFW mit dem Matrix-PC und erméglicht eine Kommunikation zwischen den
beiden Geréaten im System.

Wenn Sie die Schaltflache ,Verknipfen® angeklickt haben, ist die in ABB. 108 gezeigte Schaltflache
sVverknipfen“ nicht mehr aktiv; stattdessen wird die Schaltflache ,Verkniipfung trennen® aktiviert. Das

Klicken auf die Schaltflache ,Verknipfung trennen hebt die Zuordnung zwischen diesem TFW und dem
Matrix-PC auf.

® Tankname: Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste den Tank aus, den der TFW misst. Diese Liste wird
anhand der Informationen der Ansicht , Tanks“ (beschrieben auf Seite 79) erstellt.

® Material: Das Materialprofil wird dem ausgewéhlten Tank zugeordnet; es wurde mithilfe der
Tank-Setup-Ansicht erstellt. Diese Informationen dienen in dieser Ansicht nur zur Referenz und
kénnen hier nicht bearbeitet werden.

® Einheiten: Das Einheitenprofil wird dem ausgewéhlten Tank zugeordnet; es wurde mithilfe der
Tank-Setup-Ansicht erstellt. Diese Informationen dienen in dieser Ansicht nur zur Referenz und
kdénnen hier nicht bearbeitet werden
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Batteriewarnstand: Legt fest, wann eine Warnmeldung generiert werden soll, um den Benutzer Uber
die Héhe der verbleibenden Batteriekapazitat zu informieren. Dieser Wert wird als Prozentsatz einer
voll aufgeladenen Batterie ausgedrickt. (Eine voll aufgeladene Batterie hat 100 %.)

Volle Materialh6he (H1): Messung des Materials im Tank, gemessen vom Boden des Tanks bis zum
vollen Stand.

Material voll bis zum Boden des Verldngerungsrohrs (H2): Messung des Abstands zwischen dem
vollen Stand im Tank und dem Boden des TFW-Rohres. Diese Messung muss zwischen 0 und 50 cm
(0 - 20 Zoll) ergeben.

Messungsplan: Definiert, wie haufig Tankfillstandsberichte an den Matrix-PC gesendet werden. Uber
einen Zeitraum von 24 Stunden kénnen bis zu 10 stindliche Messungen versandt werden.

ANMERKUNG: Die Berichtshaufigkeit steht in direktem Zusammenhang mit der Batterielebensdauer
des TFW. Je mehr Berichte pro Tag, desto kiirzer die Lebensdauer der Batterien des
Tankflllstandswéachters.

3. Wenn alle Felder ausgefullt wurden, klicken Sie auf ,OK" im unteren Bereich des Fensters ,TFW-Profil
hinzufligen®. Das Profil wird der Liste an oberster Stelle hinzugefiigt. Die Angabe ,Zugewiesen® in der
Statusspalte bestatigt, dass das Profil vollstandig ist. Ist das Profil unvollstédndig, erscheint in der
Statusspalte die Angabe ,Bereit“. Beachten Sie in ABB. 109, dass das TFW-ID-Feld leer ist, was darauf
hinweist, dass ein TFW nicht mit dem Matrix-System verknUpft ist.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System
@ Matrix System
=-ﬁﬁUSars
’Prlmary[l\ents
2 {"."‘ Transceivers
d Fluids
[ Tanks
: ' Tank Level Monitors
i Pump Air Cantrals
- B Meters
- t{. System Layout
flEma\I
2VEh\E|EInVEﬂlDW

ABB. 109

4. Heben Sie den Eintrag im TFW-Hauptfenster hervor, um ein TFW-Profil zu &ndern.

5. Klicken $ie dann die Schaltflache ,Andern“, um das Fenster ,TFW-Profil bearbeiten“ aufzurufen. Wenn
§ie alle Anderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf ,OK", um das Fenster zu schlieBen und die
Anderungen zu speichern.

6. Wenn Sie einen TFW dauerhaft aus der Liste I6schen mdchten, heben Sie das nicht mehr benétigte
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Element im TFW-Hauptfenster hervor. Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Léschen®.

ANMERKUNG: Ein geléschter TFW muss erneut beim Matrix-PC registriert werden, wenn er im
System verwendet werden soll. Vollsténdige Informationen zur Registrierung von TFW finden Sie in
der TFW-Betriebsanleitung.
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7. Sie kdnnen eine Liste registrierter TFW aufrufen, denen noch kein Profil zugewiesen wurde, indem Sie
die Schaltflache ,Registrierte TFW anzeigen“ anklicken.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matriz System

- ﬂﬁ Users

- ! Primary Clients
(ﬁ\ Transceivers

= b Fluids

" G Tarks

‘ Tank Level Monitars

e n Pump Ar Contraols
- ¥ Meters

- ti. System Layout

- i‘ Ernail

- Vehicle Irventory

e Interface

(=] Reports

[T PIN Activity
[ PR Aty

-@ Email History
@ Current Tank Yol
o ﬁ' Tank Reading Histd

{25 @ Dispense History

: @ System Configurat—| ;

¢ | _TLM Profile - Vertical Tank 1

TLMID  Fluid L

Fluid To Full (H13  Full To M
Gl sl ] E:

M view Registered TLMs @

Registered TLMs

03000013 !

N\

Clear List

Add New ] [ Modify ] [ Deleteq‘ Wiew Registered TLMs D

Detail

Mar 26, 2009 10:29:15 &M

Transceiver Connected 0

77 \082. o
Mar 26, 2009 10:25:47 AM Client connected MatrixConsole =]
Mar 25, 2009 10:31:01 AM Client disconnected MatrixConsole

8. Die Schaltflache ,Liste leeren” entfernt alle registrierten TFW aus dem System (ABB. 110). Diese TFW

mussen erneut beim Matrix-PC registriert werden. Vollstdndige Anweisungen zur Registrierung von
TFW finden Sie in der TFW-Betriebsanleitung.
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Pumpenluftsteuerung (PLS)

1. Wahlen Sie Pumpenluftsteuerung aus der Liste im Matrix-Systembereich, um das Setup-Fenster flr
die Pumpenluftsteuerung aufzurufen.

@ Matrix System

------ " Meters

ABB. 111

Das in ABB. 112 gezeigte Fenster dient dazu, eine Pumpenluftsteuerung (PLS) in einem Matrix-System zu
benennen, zu &ndern, zu verknipfen und ihre Verknupfung aufzuheben. Jede Pumpe in lhrem System
kann nur jeweils eine PLS aufweisen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

/g7 vt system
ﬁﬁ . FACName  PACID |

- ’ Primary Clients
& Fics

z I:j Tarks

G ron Lo vontors
Purnp Air Controls

- A Meters

- ti. System Layout

Ej Email

-
o vehicle Inventary

Interface
& Reports

PAC Profile

AddNew | [ Modfy | [ Delete | [ ViewRegistered PACs

ABB. 112

?Jser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 10:49:10 AWM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.55
Mar 23, 2009 10:458:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.55
Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.55
Mar 23, 2009 10:46:21 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:20:34 AM _Char\t connecked _Matl’lx[nr\sﬂ\e

Mar 23, 2009 11:04:31 AM

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Neu hinzufiigen®.

3. Dasin ABB. 113 gezeigte Fenster ,,PLS-Profil hinzufligen” erscheint. Dieses Fenster fordert Sie auf, der
PLS einen Namen zu geben. Wenn Sie den Namen der PLS in das Feld eingegeben haben, klicken
Sie auf ,,OK", um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.
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Sie werden feststellen, dass sich keine Informationen in das PLS-ID-Feld eingeben lassen. Jede PLS
verfligt Uber eine eigene, eindeutige PLS-ID, die in diesem Feld erscheint, wenn Sie auf die
Schaltflache ,Verknipfen® klicken, um eine Verknipfung zwischen der PLS und dem Matrix-PC

herzustellen.

M 4dd PAC Profile
PAC Name | test]
PACID
ABB. 113

4. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Verknlpfen®, nachdem Sie der PLS einen Namen gegeben haben.
Das in ABB. 114 gezeigte Fenster ,Profil-/ID-Zuweisung” wird angezeigt. Wéhlen Sie eine PLS aus der
Liste registrierter Pumpenluftsteuerungen aus. Klicken Sie auf ,OK®, um das Fenster zu schlieBen und
die Anderungen zu speichern. Eine vollstandige Beschreibung des PLS-Registrierungsvorgangs
finden Sie in der Betriebsanleitung flir Pumpenluftsteuerungen. Auch in dieser Anleitung finden Sie in
Anhang A auf Seite 161 Anweisungen zum Registrieren einer Pumpenluftsteuerung.

PAC Profile/ID Assignment X

Select From registered pump air conkrols;

|02000002 [

ABB. 114

5. Die PLS-ID-Nummer wird im Feld ,PLS-ID* angezeigt (ABB. 115). Klicken Sie auf ,OK*, um das Fenster
zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

Add PAC Profile

PAC Mame teséi. | ink:

PAC ID | 02000002

ABB. 115

Beachten Sie, dass die Schaltflache ,Verknipfen“ aus ABB. 115 nicht mehr aktiv ist; stattdessen ist nun die
Schaltflache ,Verknipfung auftheben” aktiv. Das Klicken auf die Schaltflache ,Verknlpfung trennen” hebt

die Zuordnung zwischen der PLS und dem Matrix-PC auf.
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6. Die verknipfte PLS erscheint auf der Hauptansicht, wie in ABB. 116 gezeigt.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System || ==

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

» Z Tl
[ et syatem 4 PAC Profile - test [02006655]

ﬁﬁ Users
- ‘ Primary Clients
- (i, Transceivers

A Fluids

53 ranks

B ron Levelvoneors
- [ Pump sir Controls
- ¥ " Meters

t{. System Layout
E Eraci

.-
S Vehicle Tnventory

- Interface
= Reports

ABB. 116

7. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Andern“, um den Namen der PLS zu andern.

8. Das in ABB. 117 gezeigte Fenster ,PLS-Profil bearbeiten” erscheint. Um den Namen der PLS zu
andern, geben Sie im Fenster._,,PLS-Name“ einen neuen Namen ein und klicken Sie auf ,OK“, um das
Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

Dieses Fenster kann auch dazu benutzt werden, durch Klicken auf ,Verknipfung aufheben® die
VerknUpfung der registrierten PLS aufzuheben.

Edit PAC Profile

PAC ID | 02000002 [
ABB. 117
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Zahler

1. Wabhlen Sie im Matrix-Systembereich Zahler aus, um die Zahler-Setup-Hauptansicht aufzurufen
(ABB. 118).

----- i_i/\\' Transceivers
6 Fluids
m Tanks

Tank Level Monitars

E Pump Air Controls

ti- System Layout

ABB. 118

Das in ABB. 119 gezeigte Fenster dient dazu, in einem Matrix-System Z&hler hinzuzufiigen, zu bearbeiten,
zu entfernen und ein Profil fir sie zu erstellen.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g

gy matric System Meter Profile
ﬂﬁ Users [ ame  Meter ID  TankMame Fluid  Units e atio S e nerg der Entry At Meter

' Primary Clients

e
--l.) Transceivers

& s
) Tarks

' Tank Level Monikars

o ' Pump Air Controls

- ]

System Layout

EI Email

-
S Vehicle Inventory

Inkerface
R Reports

<l | B

Add New Muodify Dielete View Registered Meters

Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 -

Mar 23, 2009 10:48:01 AM (Transceiver Conneched 04000077 10.82.131.53 |

Mar 23, 2009 10:47: 18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:46:21 AW Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 3
War 23, 2009 10020034 AM Client connected MatrixConsale [Ee
|E_Iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 11:04:44 AM

ABB. 119
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2. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Neu hinzufligen®, um ein Profil zu erstellen und einen neuen Zahler
zum Matrix-System hinzuzufiigen.

3. Das in ABB. 120 gezeigte Fenster ,Zahler-Profil hinzufigen® erscheint.

M Add Meter Profile
Meker Marne |
Meter ID
Tank Etylinder Tank 1 GL1 i v.
Units "Quarts .v. Calibration | 172
Mode |Preset v Topoff |Unlimited v
Preset1 | 4 2. 8 312 Quarts
Security Type ;.System Monitoring 'v_

Emergency Code | 4357

Use Work Orders |No |

Work Order Entry
Al Meter

Interface Yalidation |Mo w |
Use Yehicle ID :i\ln v
Battery Warning Level |5 % v _.
Language :English i
PAC ;.None |+

ABB. 120

® Zahlername: Geben Sie einen Namen fiir den Z&hler ein (typischerweise eine Zahl, maximal
11 Zeichen).

® Zahler-ID: Jeder Zahler besitzt eine eigene, eindeutige Z&hler-ID, die auf dem PC in diesem Feld
erscheint, nachdem Sie die Schaltflache ,Verknipfen“ geklickt haben, wodurch eine Verknlpfung
zwischen dem Zahler und dem Matrix-PC hergestellt wird.

® Tank: Klicken Sie auf die Tank-Dropdown-Liste, um den Tank auszuwahlen, von dem mithilfe dieses
Zéahlers gezapft werden soll.

® Einheiten: Klicken Sie auf die Einheiten-Dropdown-Liste, um die MafBeinheit fir die Abgabe
auszuwéhlen.
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Kalibrierung: Wird bei Auswahl eines Tanks automatisch angezeigt. Diese Werte sind fur die
Kalibrierung global voreingestellt; das bedeutet, dass die Kalibrierungszahl in allen
Zahler-Setup-Ansichten erscheint. Uber dieses Fenster kénnen Sie die Kalibrierung der einzelnen
Zahler andern. So dndern Sie die Kalibrierung des Zéhlers:

a. Zapfen Sie Material in einen sauberen, kalibrierten Volumenmesskolben, bis die Zéhleranzeige
angibt, dass 1 Quart (metrisch 1 Liter) Material abgegeben wurde.

b. Vergleichen Sie den Faktor aus Tabelle 1 (unten) mit Ihrem Zahler.

Aufgrund von Temperatureinflissen oder unterschiedlicher Férderleistung kann die tatsachliche
Kalibrationszahl geringfligig von diesen Werten abweichen.

Tabelle 1:
Kalibrierung
Material Englisch Metrisch
Ol (10W30) 172 182
Getriebeschmiermittel 172 182
ATF 172 182
Frostschutzmittel 150 168

Modus: Klicken Sie auf die Zahlermodus-Dropdown-Liste, um zwischen manuell, voreingestellt oder
eingeschrankt voreingestellt auszuwéhlen.

® Manuell: Die abgegebene Menge wird vom Bedienungspersonal bestimmt.

® Voreingestellt: Der Zahler ist auf eine voreingestellte Standardmenge programmiert. Die
voreingestellte Menge lasst sich fur die einzelnen Arbeitsauftrdge dndern, wenn sie vom PC
Ubermittelt werden. Vor dem Zapfen kann die voreingestellte Menge am Zahler stets beliebig
erhoht oder gesenkt werden. Siehe auch ,Nachfillparameter”; diese werden an spaterer Stelle im
Kapitel ,Zahler* behandelt.

* Eingeschrankt voreingestellt: Das Gleich wie der Modus ,Voreingestellt“, mit der Ausnahme, dass
sich die voreingestellte Menge nicht am Z&hler erhdhen lasst. Die Arbeitsauftragseingabe am Zahler ist
deaktiviert. ,Arbeitsauftrdge anwenden® ist aktiviert, und drei Voreinstellungen sind deaktiviert.

Nachfiillen: Ein Anteil der voreingestellten Menge, der (nach Ermessen des
Zahlerbedienungspersonals) abgegeben werden kann, nachdem die voreingestellte Menge erreicht
wurde. Die Optionen lauten 0, 5, 10, 15, 20, 25 und unbegrenzt.

Voreingestellt: Drei Standardmaterialmengen, die zur Abgabe ausgewahlt werden kénnen, wenn
svoreingestellt“ oder ,Eingeschrankt voreingestellt ausgewéhlt wurde.

Sicherheitstyp: Legt fest, wie das Material mithilfe des Zahlers abgegeben werden kann.

® PIN*Code: PIN-Code (Personliche Identifikationsnummer) bedeutet, dass vor jedem neuen
Abgabevorgang eine vierstellige Zahl am Z&hler eingegeben werden muss, um die Abgabe zu
genehmigen.

* Teilelager-Autorisierung: Dieser Modus bietet die héchste Sicherheitsstufe; hier muss ein
Teilelager-Administrator jeden Abgabevorgang genehmigen.

* Systemiiberwachung: Wird ,Systemiberwachung“ ausgewahlt, ist keine
Sicherheitsautorisierung erforderlich, bevor eine Abgabe stattfinden kann. Jede abgegebene
Fluidmenge wird vom Z&hler automatisch an den PC gesendet, wo sie zur kiinftigen Einsicht
aufgezeichnet wird.
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Notfallcode: Eine vierstellige Notfallibersteuerung. Diese Nummer dient dazu, alle
Zahlerprogrammierungen am Zahler auBer Kraft zu setzen, falls das RF-Signal verloren geht. Sie
ermdglicht es dem Benutzer, Material auch dann zu zapfen, wenn der Zahler kein RF-Signal empféangt.

ANMERKUNG: Wenn der System-Notfallcode benutzt wird, um das Z&hlerprogramm auBer Kraft zu
setzen, MUSS der Z&hler beim System registriert werden, sobald das RF-Signal wieder verfigbar ist.

Arbeitsauftrdge anwenden: Wéhlen Sie aus der Dropdown-Liste ,Ja“ oder ,Nein® aus.

e ,Ja“ Der Zahler wendet Arbeitsauftrage an. Um Material vom Zahler zu zapfen, muss der Benutzer
einen Arbeitsauftrag am PC oder Z&hler eingeben (sofern eine Eingabe von Arbeitsauftrdgen am
Zahler zulassig ist). Das Zahlerbedienungspersonal wahlt den Arbeitsauftrag aus einer auf dem
Zahlerbildschirm angezeigten Liste aus. Der PC verfolgt anhand dieser Arbeitsauftragsnummer das
abgegebene Material.

Eine vollstandige Beschreibung des Arbeitsauftrags finden Sie in der Betriebsanleitung fur Matrix 5 und
15, 313046 sowie im Abschnitt ,Arbeitsauftrdge am PC zuweisen® in dieser Anleitung ab Seite.143

® _Nein“: Der Zahler wendet keine Arbeitsauftrage an. Die Materialabgabevorgdnge werden nur
vom Zahler verfolgt.

Je nach ausgewahltem Sicherheitstyp kdnnen bestimmte Interaktionen zwischen Zahler und
PC notwendig sein, um Material zapfen zu kénnen; diese Einstellung legt lediglich fest, ob das
gezapfte Material anhand eines Arbeitsauftrags verfolgt wird.

Arbeitsauftragseingabe am Zahler: Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste ,Ja“ oder ,Nein“ aus. Dieser
Parameter ist nur auswéhlbar, wenn ,Arbeitsauftrdge anwenden® auf ,Ja“ gesetzt wurde.

e ,Ja“ Uber das Zahlertastenfeld kann ein Arbeitsauftrag eingegeben werden. Mit dieser
Einstellung kénnen Arbeitsauftrdge vom PC aus versandt oder am Zahler eingegeben werden.

® _Nein“ Arbeitsauftrage kdnnen nicht am Zahler eingegeben, sondern nur vom PC aus versandt
werden.

Schnittstellenfreigabe: Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste ,Ja“ oder ,Nein“ aus.

e Ja“ Erlaubt der Software Dritter, eine Schnittstelle zum Matrix-Betriebssystem herzustellen.

® _Nein“: Erlaubt der Software Dritter nicht, eine Schnittstelle zum Matrix-Betriebssystem
herzustellen.

Fahrzeug-ID anwenden: Wé&hlen Sie aus der Dropdown-Liste ,Ja“ oder ,Nein“ aus.

e Ja“ Anhand der Fahrzeug-ID-Nummer (d. h. FIN) wird ermittelt, welches Fahrzeug die
Materialabgabe erhalten hat (maximal 40 Zeichen). Diese Funktion wird meist dazu genutzt, groBe
Flotten zu verfolgen und zu verwalten, bei denen Fluid routineméaBig an dieselben Fahrzeuge
abgegeben wird.

,»Nein“: Die Funktion Fahrzeug-ID wird nicht verwendet.

Batteriewarnstand: Wahlen Sie aus, wann eine Warnung zu einer schwacher werdenden Batterie an
den PC geschickt werden soll. Sie kbnnen auswéhlen, ob die Benachrichtigung erfolgen soll, wenn die
Batterieladung auf 5, 10, 15, 20 oder 25 Prozent der vollen Ladung gesunken ist.

Sprache: Eine Dropdown-Liste mit Sprachoptionen zum Anzeigen von Meldungen (wie z. B.
Arbeitsauftragen) auf dem Zahlerbildschirm.

PLS: Legt fest, welche PLS (Pumpenluftsteuerung) vom jeweiligen Zahler benutzt werden soll. Die
Voreinstellung lautet ,Keine".
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ANMERKUNG: Wenn ein Feld im Profil gedndert wird, werden die Anderungen erst dann in den Zahler
geladen, wenn er nach dem Eintreten in den Ruhezustand wieder aus diesem aufwacht oder erneut
registriert wird.

® Schaltflache ,Verknipfen“/,,Verkniipfung aufheben*: Wenn alle Parameter im Fenster
~Zahlerprofil“ ausgefillt wurden, klicken Sie auf die Schaltflache ,VerknlUpfen®, um das in ABB. 121
gezeigte Fenster ,Z&ahlerprofil/-ID-Zuweisung“ aufzurufen. Wéhlen Sie aus der Liste registrierter
Zahler einen Zahler aus, der dem Profil zugewiesen werden soll. Klicken Sie auf ,OK", um das Fenster
zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

“ View Registered Meters

Reqistered Meters

Reqistered Meters

01000020

Clear List

ABB. 121

4. Die Zahler-ID-Nummer wird dem Fenster ,Zahlerprofil hinzufligen“ hinzugefigt.

5. Klicken Sie auf ,OK*, um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern. Sie sehen, dass
der Zahler zur Liste der Z&hler im Matrix-System hinzugefuigt wird.

ANMERKUNG: Wenn die Betriebsansichten angezeigt werden, erscheinen der oder die Zahler im
Matrix-Systembereich, wie in ABB. 122 gezeigt.

GoTo ... Language

------ [:__J Cylinder Tank 1
------ [:__J obround Tank 1

------ wertical Tank 1

------ Wertical Tankz
...... " METER 1

ABB. 122
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Systemlayout

1. Um das Setup-Hauptfenster fiir das Systemlayout aufzurufen, wéhlen Sie aus der Liste im
Matrix-Systembereich Systemlayout aus (ABB. 123). Bevor Sie das Systemlayout einrichten, missen
Sie zunéchst Tanks (Seite 79) und Zahler (Seite 92) hinzufliigen.

ANMERKUNG: Das System kann wahrend der Veréanderung des Systemlayouts nicht benutzt werden;
Anderungen lassen sich nicht speichern.

Pump Air Cantrols

’a " Meters
P
wad

P S VR I

ABB. 123

Das in ABB. 124 gezeigte Fenster ,Systemlayout” erscheint.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix Systerm System Layout éwamx System
i ﬂ# Users [ cylinder Tank 1
' Primary Clients + [ cbround Tank 1

= :

(g Transceivers [0 vertical Tank 1
6 Fluids - [53) vertical Tankz

- Tanks o B METER 1

" ' Tark Level Monitors

Pump Air Controls
& v et i PR el s D et

b ’0 " Meters Matrixc System for viewing when in Run-Mode, Vou can create logical
groups ko better navigate the application,
tL System Layout

- il Email

vehicle Inventory

e
Inkerface
- Reports

Edit Layout

Event ek ocatio
Mar 23, 2009 11:05:38 AM TLM Configured with profile Vertical Tank 1 [
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 ] |
Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10,82,131.53 3
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:47:18 &M Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 :Vi
ser Logged Tn: matrix Mar 23, 2009 11:08:46 AM

ABB. 124
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2. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Layout bearbeiten®, um eine neue Gruppe zu erstellen.

3. Das in ABB. 125 gezeigte Fenster ,Systemlayout-Konfigurierung bearbeiten” erscheint.

98

“ Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
atrix System [Cylinder Tank 1
|Obround Tank 1
[: Cylinder Tank 1 \Wertical Tank 1
|Wertical Tankz
[: Obround Tank 1 %METER ]
[: Wertical Tank 1 |
[: Wertical Tankz
- METER 1
Drag and Drop the Meters (Tanks to the appropriate group, Groups can be
creatediremoved renamed with the buttons below the tree on the left,
ABB. 125

4. Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Gruppe hinzufigen® (ABB. 125), um eine neue Gerategruppe zu
erstellen.

5. Das in ABB. 126 gezeigte Fenster ,Gerdtegruppennamen bearbeiten” erscheint. Geben Sie in dem
daflr vorgesehenen Bereich einen Namen fiir die Gruppe ein, die Sie erstellen. Klicken Sie auf ,OK",
um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.

H Edit Device Group Name
Device Group Mame |
ABB. 126
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6. Auf der Matrix-Systemseite des Fensters wird ein Ordner hinzugefiigt, wie in ABB. 127 gezeigt.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System -
ffﬂ M Edit System Layout Configuration
Users

: ' Frimary Clienks System Layout Ungrouped Meters and Tanks

) Transceivers lakrix System Cylinder Tank 1
Obround Tark 1

6 Fluids < @GWN Vertical Tank 1

3 Tanks -y Cylinder Tark 1 Vertical Tank2
METER 1
G rekrsvetrron| | -5 Obround Tank 1
- I Pump Air Contr () vertical Tank 1
A Weters () vertical Tankz
ti. System Layout|| | -~ " METER 1
o T

-
s Vohicls Tnvent:

creatediremovedfrenamed with the buttons below the tree on the left,
Reports

5 Interface Drag and Drop the Meters{Tanks ka the appropriate group. Graups can be
[ P Activie
[T PRA ctivi
[ Emai Histof
[T current Ta
[ TankRead|
[ Dispense H

[ system Cof

ar 26, 2009 10:25:15 AH Transceiver Connected 04000077 10.62.131.53 (o]

Mar 26, 2009 10:28:47 AM Client connected MatrizConsole |

Mar 25, 2009 10:3L:01 AW Cliertt disconnected MatrixConsole

Mar 24, 2009 2:34:34 PM Cliert conniected MatrixConsole

ar 24, 2009 2:32:35 PM (Client disconnected MatrixConsole [v]
ser Logged In: Sammy 1 Mar 26, 2009 10:46:31 A

ABB. 127

7. Ziehen Sie die Zahler und Tanks von der nicht gruppierten Zahler- und Tankseite des Fensters zum
Ordner der Matrix-Systemseite des Fensters und legen Sie sie dort ab.

.4 [ % 1
L JEditSystem Layout Configuration X
System Layout Ungrouped Meters and Tanks

atrix System Cyli.nder Tark 1

_-.—--—"-"-" Obround Tank 1
@ group 1 -'.- .y, Wertical Tank 1
- i
] Cylinder Tank 1 Ll LT L Vertical Tankz

™ METER. 1
G Obround Tank 1

Q Wertical Tank 1
Q Vertical Tankz

A" METER 1

Mran and Nean Fhie Meters (Tanks Fn the annranriabe arann. Geanns can be

ABB. 128
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8. Die ausgewahlten Tanks und Z&hler erscheinen nun unter dem Ordnersymbol auf der
Matrix-Systemseite, wie in ABB. 129 gezeigt.

“ Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks

[obround Tank 1
. \vertical Tank 1
@ Group 1 \Vertical Tank2

[: Cylinder Tank 1
i l METER 1
G Obround Tank 1

G Wertical Tank 1
D Wertical Tankz

atrix System

Drag and Drop the Meters [Tanks to the appropriate group. Groups can be
createdfremaved/renamed with the buttons below the tree on the left,

ABB. 129

9. Die Zahl der erstellbaren Gruppen ist unbegrenzt. Allerdings kann jedes Gerét nur in einer Gruppe
erscheinen. Mithilfe der Schaltflache ,Gruppe hinzufligen® kénnen Sie weitere Gruppen erstellen.

10. Um eine Gruppe umzubenennen, wahlen Sie mithilfe der Maus den Gruppenordner auf der
Matrix-Systemseite des Fensters aus. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Gruppe umbenennen”
(ABB. 129).

ANMERKUNG: Das Andern des Namens des Gruppenordners I6scht die Inhalte des Ordners nicht.
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11. Um eine Gruppe zu léschen, wéhlen Sie mithilfe der Maus den Gruppenordner auf der
Matrix-Systemseite des Fensters aus. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Gruppe 16schen” (ABB. 129).

a. Wenn sich im Gruppenordner Tanks oder Zahler befinden, wird das Fehlermeldungsfenster aus
ABB. 130 angezeigt, das Sie daran erinnert, dass der Ordner leer sein muss, bevor Sie ihn I6schen
kénnen. Klicken Sie auf ,OK", um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen Zu speichern.

M Ervor Message

Etror Description

Group must be empty to be deleted.

ABB. 130

b. Ziehen Sie die Tanks und Zahler im Gruppenordner zurlck in den Bereich mit nicht gruppierten
Zahlern und Tanks des Fensters und legen Sie sie dort ab.

c. Waéhlen Sie mithilfe der Maus den Gruppenordner auf der Matrix-Systemseite des Fensters erneut
aus. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Gruppe 16schen®. Die Bestatigungsaufforderung
,Gerategruppe I6schen” wird mit der Frage angezeigt, ob Sie sicher sind, dass Sie die
Gerategruppe: namens ,.X* (in ABB. 131 unten, der Ordner heiB3t ,Gruppe 1) Id6schen méchten.

Klicken Sie auf ,Ja“, um den Gruppenordner zu l6schen, oder ,Nein“, wenn Sie ihn nicht I6schen
mochten.

Delete Device Group

9

“"‘r/ Are You Sure you wank bo Delete Device Group:Group 1

‘fes

ABB. 131

12. Wenn Sie mit dem Erstellen oder Andern von Gruppenordnern fertig sind, klicken Sie auf ,OK*, um das
Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern. Die von lhnen erstellte(n) Gruppe(n)
wird/werden in der Matrix-Systemspalte angezeigt (ABB. 132).

| IMatrassON e talt RN Manas emeEn LS ys e

Matrix

Go To

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System v System Layout Matrix System
..... ﬁﬁ Users ‘— @ Group 1
..... ‘ Primary Clierts a Cylinder Tank 1
----- (.\J Transceivers ’o METER. 1
...... 6 Fluids a Obround Tank 1
...... G Tanks a Yertical Tank 1
------ Tank Level Monitars a Vertical Tanks
------ Pump Air Controls

E P The Data ka the right represents the grouping of the Devices on this
...... Meters Matrix System For viewing when in Run-Mode, You can create logical
- groups ko better navigate the application,

ABB. 132
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ANMERKUNG: Wenn sich das System im Betriebsmodus befindet, wird/werden die erstellte(n) Gruppe(n)
im Matrix-Systembereich der Hauptbetriebsansicht aufgefihrt (ABB. 133). Beachten Sie in ABB. 133, dass

Tanks oder Zahler, die keiner Gruppe zugewiesen wurden, in einer separaten Zeile im Matrix-Systembereich
angezeigt werden.

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@ﬁ

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matriz System n | Global Workarders | Dispenses | Tank Levels

IE |
@ roup 1 Tank L

Q Cylinder Tank 1

\__ & METER 1
() Obround Tark 1 I 20089 10:56:19 AM |obround Tark 1 |14 il |0 Gallons 0% |
Mar 23, 2003 10:55:16 AM |Cylinder Tark 1 JaLt |0 Gallors |0 |
i G Wertical Tank L |

[ vertical Tankz

Activiby -Wertical Tank2:

ABB. 133
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E-Mail

Wahlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich E-Mail aus.

@ MMatrix System
ﬂﬁ Users
' Primary Clients

=N

E Pump Air Controls

J " Meters
ti. Syskemn Layout

o

e WEhiclE Inventory

ABB. 134

Das in ABB. 135 gezeigte Fenster fur E-Mail-Ereignisse wird nur dann benutzt, wenn Ihr System Uber
Tankfullstandswéachter (TFW) verflgt.

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System

M=%

TOTAL FLUID MAKAGEMENT SYSTEM
@ S & o -E-mail Configuration
From E-mail Address:
ﬂﬁ Users SMTP Server:
' Primary Clienks SMTP Part: O
k E Transceivers Use Authentication: Mo
d Fluids Usetname:
Passward:
E:] Tanks
Edit Canfiguration ] [ Test Configuration
Tank Level Monitars |
' Pump Air Cantrols [ E-mail Schedule
- ¥ Meters
ti. System Layout
EI Email
_—
o Vehicle Inventory
Interface
=2 Reports

Mew Schedule H Edit Schedule ” Delete Schedule |

Wiew E-mail Log

Mar 23, 2009 11:08:38 Al ITLM Configured with profile Wertical Tank 1 P

Mar 23, 2009 11:08:36 Al Irvvalid Tank Reading 03000013 =

Mar 23, 2009 10:49:10 AM [Transceiver Connected (04000077 10.82.131.53 3

Mar 23, 2009 10:43:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 |

Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131 .53 ¥
ser Logged In: matrix Mar 23, 2009 11:10:11 AM

ABB. 135
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Fuar die folgenden Tankereignisse wird eine E-Mail-Benachrichtigung an die relevanten Personen
verschickt:

Verpasste Tankfillstandmessung: Die Tankfillstandswachter kdnnen dazu programmiert werden,
den Tankflllstand in bestimmten Zeitabstidnden zu messen und diese Information an den PC
weiterzuleiten. Wurde der Tankfullstandswéchter dazu programmiert, zu einem bestimmten Zeitpunkt
einen Bericht zu senden, wird dieses Ereignis verschickt, wenn innerhalb von 55 Minuten kein Bericht
beim PC eintrifft. Wurde der TFW beispielsweise dazu programmiert, um 14.00 Uhr einen Bericht zum
Tankflllstand zu senden, und trifft bis 14.55 Uhr kein Messbericht beim PC ein, gilt die Messung als
verpasst, und es wird eine E-Mail verschickt. Das Ereignis wird normalerweise an den
Matrix-Systemadministrator verschickt.

ANMERKUNG: Unglltige Messungen am TFW fuhren zu einer verpassten Messung.

Warnungen fiir niedrigen oder hohen Tankfillstand: Wenn der Tankflllstand unter den fiir den
Tank programmierten Niedrig/Hoch-Warnschwellenwert fallt, wird eine E-Mail verschickt. Diese
Ereignisse werden normalerweise an den Frischéllieferanten, den Altdlrecycler und/oder den
Matrix-Systemadministrator verschickt.

Aktuelles Tankvolumen: Das aktuelle Tankvolumen kann als ein angesetztes Ereignis verschickt
werden. Dieses Ereignis wird normalerweise an den Frischéllieferanten, den Altdlrecycler und/oder
den Matrix-Systemadministrator verschick.

Tankvolumenverlauf: Ein Verlaufsprotokoll der Tankvolumenmessungen kann als angesetztes
Ereignis per E-Mail verschickt werden. Das Ereignis wird normalerweise an den
Matrix-Systemadministrator verschickt.

Es ist mdglich, dass die Ereignisse Verpasste Tankfiillstandmessung und Niedrig/Hoch-Warnung
mehrmals pro Tag eintreten; eine E-Mail fur ein solches Ereignis wird jedoch nur einmal taglich
verschickt. Wenn der Tankfillstand beispielsweise unter die konfigurierte Warngrenze féllt, erzeugt
jeder weitere Zéhlerabgabevorgang von diesem Tank ein Niedriger Tankfillstand-Warn-Popup flir
diesen Tank. Dies dauert so lange an, bis der Tank Gber den Warnfullstand aufgeflllt wurde. Die
E-Mail wird jedoch nur verschickt, wenn dieses Ereignis an diesem Tag erstmals eintritt.

Graco empfiehlt dem Endbenutzer dringend, seine Informationssystemmitarbeiter an der
folgenden Matrix-Konfigurierung zu beteiligen.

E-Mail-Konfigurierung: Neue Konfigurierung oder Konfigurierung bearbeiten

1.

Um das Matrix-System fir E-Mail-Benachrichtigungen einzurichten oder die bestehende
E-Mail-Konfigurierung zu &ndern, klicken Sie auf die Schaltflache ,Konfigurierung bearbeiten® (ABB. 136).

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

“E-mail Configuration
From E-mail Address:
SMTP Server:
SMTP Part: O
Use Authentication: Mo
Username:
Passward:

Edit Configuration ]D Test Configuration

ABB. 136
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2.

Das in ABB. 137 gezeigte E-Mail-Konfigurierungsfenster erscheint.

E-mail Configuration @

Mail Server Authentication
[[] Use authentication:

Authentication requires a valid user name and password for the SMTP server, Conkack your
IT suppart person For this infarmation; this is NOT the same as the Matrix administrator user
name and password.

From E-mail Address: | |
SMTP Server: |

SMTP Port: | 25

Username;

Password:

ABB. 137

105

® Sender-E-Mail-Adresse: Fir die Empfanger der von Matrix verschickten E-Mail erscheint diese
E-Mail-Adresse als die Adresse, von der aus die Nachrichten versandt werden. Ublicherweise ist
dies die E-Mail-Adresse der Person, die fir die OltankgroBlieferungen und -abholungen am
Matrix-Standort zusténdig ist.

® SMTP-Serveradresse fiir ausgehende Nachrichten: Die Adresse des E-Mail-Servers, an den
Matrix Ausgangs-E-Mails Gbertragt. Diese Adresse kann entweder vom
Internet-Dienstleistungsanbieter oder von den IT-Fachkréaften vor Ort bezogen werden. Einige
Internet-Dienstleistungsanbieter &ndern die SMTP-Adresse haufig (z. B. AOL). Die
Matrix-E-Mail-Funktion ist flr solche Internet-Dienstleistungsanbieter nicht geeignet.

®  SMTP-Port: Beim Versand von E-Mails verbindet sich Matrix standardméaBig mit dem
angegebenen SMTP-E-Mail-Server an Port 25. Wenn der der Server einen anderen Port benutzt,
geben Sie ihn hier an.

¢ Nutzungsauthentifizierung/Benutzername/Passwort: Einige E-Mail-Server erfordern eine
Authentifizierung in der Form eines Benutzernamens und Passworts. Sollte dies der Fall sein,
markieren Sie das Ankreuzfeld und geben Sie den passenden Benutzernamen und das Passwort
ein. Lassen Sie das Ankreuzfeld andernfalls leer, ebenso wie die Felder fir Benutzernamen und
Passwort.

Klicken Sie auf ,OK*, um das Fenster zu schlieBen und die Anderungen zu speichern.
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Schaltflache ,,Konfigurierung testen*

1. Um zu prifen, ob die von lhnen festgelegten Ausgangs-E-Mail-Angaben korrekt sind, klicken Sie auf
die Schaltflache ,Konfigurierung testen” (ABB. 138).

E-mail Configuration
From E-mail Address: vernonl23@graco.com
SMTP Server: xyz123
SMTP Port: 25
Use Authentication: Yes

Username: matrix 1
Password: Fkds
Edit Configurakion ] [ Test Configuration

ABB. 138

2. Das in ABB. 139 gezeigte E-Mail-Testfenster erscheint. Geben Sie eine E-Mail-Adresse ein, an die die
Testnachricht verschickt werden soll, und klicken Sie auf ,OK“, um die Test-E-Mail zu senden.

E-mail Test

<P Enter destination address

ABB. 139

3. Prifen Sie, ob die Test-E-Mail an der Zieladresse angekommen ist. Ist dies nicht der Fall, miissen Sie
die Konfigurierungsangaben bearbeiten und den Test erneut durchfihren. Trifft die Test-E-Mail an der
Zieladresse ein, missen keine weiteren Tests fur die Konfigurierung durchgefuhrt werden.
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E-Mail-Zeitplan

Der Bereich ,E-Mail-Zeitplan®, gezeigt in ABB. 140, dient dazu, festzulegen, wann und weshalb Matrix eine
E-Mail generieren soll, eine angesetzte E-Mail zu bearbeiten oder angesetzte E-Mail-Benachrichtigungen
zu léschen.

E-mail Schedule -

Mew Schedule ] [ Edit Schedule ] l Delete Schedule

ABB. 140

Schaltflache ,,Neuer Zeitplan*

1. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Neuer Zeitplan®“, um das Setup-Fenster fiir den E-Mail-Zeitplan
aufzurufen, das in ABB. 141 gezeigt ist.

M E-mail Schedule

E-mail Event: |Missed Tank Reading Report

issed Tank Reading Report i
Tank Level Low
Tank Level High
Ta: [Tank Yolume Report

Subject:

Tanks

Avallable Tanks Chosen Tanks

Cylinder Tank 1
Obround Tank 1
Wertical Tank 1
Vertical Tank2

Schedule

Time:
Day of Wesk: |

Day of Month:

ABB. 141

* E-Mail-Ereignis: Das E-Mail-Ereignis-Dropdown-Men( enthdlt vier festgelegte Ereignisse, unter
denen Sie auswahlen kdnnen. Es handelt sich um Ereignisse, tGber deren Auftreten im
Matrix-System Sie sich méglicherweise informieren lassen wollen. Die letzten drei Ereignisse auf
der unten stehenden Liste werden am h&ufigsten ausgewahlt.

- Bericht Giber verpasste Messung — generiert ein E-Mail-Ereignis, falls eine geplante Messung
verpasst wurde

- Niedriger Tankfiillstand — generiert ein E-Mail-Ereignis, falls der Materialfullstand im Tank
niedrig ist.

- Hoher Tankfillstand — generiert ein E-Mail-Ereignis, falls der Materialfiillstand im Tank zu hoch ist.
- Bericht liber das Tankvolumen — generiert ein E-Mail-Ereignis, in dem der aktuelle
Materialstand taglich, zu einer bestimmten Zeit, oder wéchentlich oder monatlich, zu einer
bestimmten Zeit, gemeldet wird.
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¢ An: Liste der E-Mail-Adressen, an die E-Mail-Ereignisse verschickt werden. Nach der Eingabe
einer Adresse in das Feld fugt die Eingabetaste Ihrer Tastatur eine leere Linie fur die Adresse des
nachsten Empféngers hinzu. Sie missen mindestens eine E-Mail-Adresse angeben. Die in
ABB. 142 gezeigte Fehlermeldung erscheint, wenn Sie auf ,,OK" klicken, ohne eine E-Mail-Adresse
angegeben zu haben.

H Error Message
rError Description
No e-mail addresses have been entered. Please enter at least one
e-rnail address.
ABB. 142

* Betreff: Nennt den Grund fir das Verschicken der E-Mail-Nachricht. Sie missen einen Betreff
angeben. Die in ABB. 143 gezeigte Fehlermeldung erscheint, wenn Sie auf ,OK" klicken, ohne
einen Betreff angegeben zu haben.

M Error Message

Error Description

The subject field must ot be blank or more than 40 characters.

ABB. 143

® Tanks: Liste der Tanks im Matrix-System. Wahlen Sie aus der Liste verfugbarer Tanks auf der rechten
Seite des Fensters einen Tank aus, flir den Sie E-Mail-Berichte einrichten wollen. Klicken Sie den nach
RECHTS weisenden Pfeil, um den hervorgehobenen/ausgewéhlten Tank in die Liste ausgewéhlter
Tanks zu verschieben. Sie kénnen mehr als einen Tank auf die Liste ausgewahlter Tanks setzen.

® Zeitplan: Falls Sie das E-Mail-Ereignis ,Bericht Uber das Tankvolumen® auswéhlen, werden Sie
aufgefordert, zusétzliche Parameter hinzuzufugen.
- Téaglich — richtet E-Mail-Ereignisse fur jeden Tag zu einer bestimmen Zeit ein. Die
Standardeinstellung fur tagliche Benachrichtigungen ist um Mitternacht (00.00).
- Wéchentlich — richtet E-Mail-Ereignisse jede Woche an einem bestimmten Tag und zu einer
bestimmte Zeit ein. Die Standardeinstellung fiir wéchentliche Benachrichtigung ist am Sonntag um
Mitternacht (00.00).
- Monatlich — richtet E-Mail-Ereignisse jeden Monat an einem bestimmten Tag und zu einer
bestimmte Zeit ein. Die Standardeinstellung fiir monatliche Benachrichtigung ist um Mitternacht
(00.00) am letzten Tag des Monats.
- Zeit — stellt die Tageszeit ein, an der das E-Mail-Ereignis gesendet wird.
- Tag der Woche—-, wenn wdchentliche Berichte ausgewahlt werden, damit wird der Wochentag
ausgewahlt, an dem die E-Mail gesendet wird.
- Tag des Monats — wenn monatliche Berichte ausgewahlt werden, damit wird das Datum
wéahrend des Monats ausgewéhlt, an dem die E-Mail gesendet wird.

ANMERKUNG: Wenn Sie diese Parameter nicht selbst einstellen, werden beim Klicken von ,OK“
die Standardwerte gespeichert.

2. Klicken Sie nach der Eingeben aller erforderlichen Informationen auf ,OK*, um das Fenster zu
schlieBen und die Anderungen zu speichern.
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3. Die von lhnen erstellten E-Mail-Ereignisse erscheinen im Bereich ,E-Mail-Zeitplan® im Hauptfenster fir
die E-Mail-Konfigurierung, wie in ABB. 144 gezeigt.

=k

trix 3.0 Total Fluid M iIBEmMent:S

@ Matrix System E-mail Configuration

ﬁ From E-mail Address:
R SMITP Server:
‘ Primary Clients SMTP Port: 0
e {i\ Transceivers Use Authentication: Mo
é Fivids Username:
Password:
A s
Edit Configuration Test Configuration
- ' Tank Level Monitors < ] l 2 ]
‘ Pump Air Contrals rE-mail Schedule
. ‘0 Meters lissed Tank Reading R
I:i. System Layout
po= vehicle Inventory
-

Schaltflache ,,Zeitplan bearbeiten”

So bearbeiten Sie ein E-Mail-Ereignis:

1. Heben Sie das E-Mail-Ereignis hervor, das Sie &ndern wollen, und klicken Sie auf die in ABB. 145
gezeigte Schaltflache ,Bearbeiten.

E-mail Schedule
[Tank Yolume Report] Missed Reading

Mew Schedule U Edit Schedule u Delete Schedule

ABB. 145

2. Das in ABB. 141 auf Seite 107 gezeigte E-Mail-Zeitplanfenster erscheint. Wenn Sie alle Anderungen
vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltflache ,OK", um das Fenster zu schlieBen und die
Anderungen zu speichern.
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Schaltflache ,,Zeitplan I6schen*

Um ein E-Mail-Ereignis zu I6schen, heben Sie das zu I6schende E-Mail-Ereignis hervor und klicken Sie auf
die in ABB. 146 gezeigte Schaltflache ,Zeitplan I6schen®. Mit dem Anklicken der Schaltflache ,Zeitplan
I6schen“ wird das Element aus der Liste entfernt.

E-mail Schedule

New Sthedule | [ Edit Schedule (| Delete Schedule |

ABB. 146

Schaltflache ,,E-Mail-Protokoll aufrufen

Bietet Informationen fir die IT-Fachkréafte, die sie zur Fehlersuche in Féllen verwenden kénnen, in denen
die E-Mail-Benachrichtigung nicht einwandfrei funktioniert. Bietet ein Protokoll dazu, was Matrix bei
seinem Versuch, eine E-Mail zu verschicken, unternommen hat.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,E-Mail-Protokoll aufrufen“ (ABB. 147).

£-mail Schedule

NewSchedole | [ Edit Schedue | [ Delete Schedule
Wiewt E-mail Log

ABB. 147

Das in ABB. 148 gezeigte Fenster fir E-Mail-Sitzungsprotokolle erscheint.

ANMERKUNG: In dem in ABB. 148 gezeigten Beispiel sind keine Fehlerereignisse aufgefuhrt. Fir den Fall
eines Problems wirden die Spalten Sitzungsdatum, Sitzungsstatus und Sitzungsprotokoll die relevanten
Daten enthalten.

M E-mail Session Logs

Session Diate  Session Status  Session Log

ABB. 148
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Fahrzeugbestand

1. Wabhlen Sie Fahrzeugbestand aus der Liste im Matrix-Systembereich aus (ABB. 149).

------ Tank Level Monitors

------ I Pump Air Controls
------ ' Meters
------ ti. Systern Layout
..... Ernail
...... L

= Wehicle Inventory

Interface

E2 Reports

ABB. 149

Das in ABB. 150 gezeigte Fenster dient dazu, Fahrzeuggruppen zu erstellen und die einzelnen Fahrzeuge
in den Gruppen zu identifizieren.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

GaTo..
{7 matrix system vehicle Inventory
e
' Primary Clients (CSV files me)
{ .\) Transceivers -Wehicle Groups- | -Vehicles in Graup -
& s
& Tanks

" Tark Level Monitors

Pump Air Contrals
l " Meters

ti. System Layout
f Email

=

Inkerface
528 Reports

ey ] [y [ooe | |

Mar 23, 2000 11:08:35 AM ITLM Configured with profile Wertical Tank 1
Mar 23, 2005 11:08:36 AM Irvalid Tank Reading 03000013
Mar 23, 2009 10:43:10 Ak Transceiver Connected 04000077 10.62.131.53
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:47:18 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
ser Logged In: makrix Mar 23, 2009 11:16:36 AM

ABB. 150
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2. Kilicken Sie auf die Schaltflache ,Neue Gruppe®, um eine neue Fahrzeuggruppe zu erstellen (ABB. 151).

[ Tew Group ][ IModify H Delete ] I Add Yehicle H Delete Yehicle

Timestarmp Detail =) Location

Aug 14, 2008 4:58:26 AM Dispense Completed 1.95 Gallons METER 5 Phase 2

Aug 14, 2003 4:56:56 AM Dispense Started METER 5 Phase 2
Aug 14, 2003 4:56:56 AM Meter Communication Failure METER 5 Phase 2
Aug 14, 2008 2:58:14 AM Dispense Completed 193,01 Quarts METER 3 Phase 1
Aug 14, 2008 2:39:14 AM Dispense Started | METER. 3 Phas_e 1
TR

ABB. 151

3. Das in ABB. 152 gezeigte Fenster ,Fahrzeuggruppe hinzufiigen® erscheint. Uber dieses Fenster kann
ein Gruppenname zugewiesen werden, der die Fahrzeuge identifiziert, die Sie in einer Gruppe
zusammenfassen. Klicken Sie auf ,OK", um das Fenster zu schlieBen und den Namen zu speichern.

M Add Vehicle Group X
‘ehicle Group Mame
ABB. 152

4. Der bzw. die Name(n) der in Schritt 3 (oben) erstellten Fahrzeuggruppe(n) wird zur Liste der
Fahrzeuggruppen hinzugefugt, die auf der Fahrzeuggruppenseite des Fensters angezeigt wird. In
ABB. 153 sind vier Fahrzeuggruppen aufgefihrt: Busse, Kleinbusse, Lastwagen und Allrad-Lastwagen.

Vehicle Groups

[

small Wans
4-wrheel Drive Trucks
2-wheel Drive Trucks

ABB. 153
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5. Um Fahrzeuge zu einer Gruppe hinzuzufligen, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fahrzeuge
hinzufligen®.

N\

Tew Group H IModify |[ Delete ] [ Add Yehicle H Delete Yehicle

Detail Location

AERTE AN Micraneca Camnlskad 1 ag Zallane IMFTFR & IBhaca 2 |

ABB. 154

6. Das in ABB. 155 gezeigte Fenster ,Fahrzeug hinzufiigen® erscheint.

M Add Vehicle
Vehicle Group Name || '
‘ehicle 10
‘Wehicle Mame
ABB. 155

®* Fahrzeuggruppennname: Dropdown-Liste, wird automatisch anhand der Gruppen geflllt, die Sie
in den Schritten 2. und 3. erstellt haben.
® Fahrzeug-ID: Eine vom Kunden zugewiesene Nummer, die die einzelnen Fahrzeuge in der Flotte

eindeutig kennzeichnet.
® Fahrzeugname: Ein zur Identifizierung dienender Name fir die Fahrzeuge.
a. Wahlen Sie eine Fahrzeuggruppe aus dem Dropdown-Men( ,Fahrzeuggruppenname*® aus.

b. Geben Sie die vom Kunden zugewiesene Fahrzeug-ID-Nummer (also FIN) in das Feld
~Fahrzeug-ID“ ein.

c. Geben Sie dem Fahrzeug einen Namen, anhand dessen Sie es leicht identifizieren kénnen.
d. Klicken Sie auf ,OK®, um das Fenster zu schlieBen und die neuen Angaben zu speichern.

7. Die Fahrzeuge werden nur dann im Fahrzeugbestand-Hauptfenster angezeigt, wenn die Gruppe, der
sie zugeordnet sind, hervorgehoben wurde. In dem Beispiel aus ABB. 156 ist die Fahrzeuggruppe
~Busse” (A) hervorgehoben. Beachten Sie, dass der Gruppenname ,Busse” am Ende der Fahrzeuge
im Gruppenspaltentitel (B) hinzugefligt wurde und die in dieser Spalte angezeigte Liste nur die Busse
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des Fahrzeugbestands enthélt. Es gibt keine Kleinbusse, Lastwagen oder Allrad-Lastwagen. Diese
Fahrzeuge werden angezeigt, wenn die entsprechenden Kategorien ausgewéahlt werden.

| IMatrassONotal Nl diMEnassmentSystem) »_.JL_J@

., . -
TOTAL FLUID MAHAGEMENT

@ Matrix System Vehicle Inventory

B
9# Users \ Import Wehicles
T

‘ Primary Clients vehicle Groups vehicles in Group -Buses

e

I:‘\ Transceivers (Buses. 5 2yxwabcd?391234-Bus Route 35
6 Fluids small Yans abezyaw | 239987-Eus Route 3¢ T
4-Wheel Drive Trucks A
G Tanks z-wheel Drive Trucks
g Tank Level Monitors b

Pump Air Controls

A " Meters
ABB. 156

Schaltflache ,,Fahrzeuge importieren*

Falls der Fahrzeugbestand lhrer Flotte in einem separaten Dokument im .CSV-Format verwaltet wird, kann
mithilfe der Schaltflache ,Fahrzeuge importieren“ das gesamte Dokument in das Matrix-Fenster
~Fahrzeugbestand” importiert werden, sodass Sie nicht jedes Fahrzeug einzeln hinzuzufligen brauchen.

Das .CSV-Dokument muss genau wie folgt benannt werden: Fahrzeuggruppe, Fahrzeug-ID,
Fahrzeugname.CSV.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Fahrzeuge importieren®.

2. Die Warnmeldung aus ABB. 157 erscheint und informiert Sie, dass alle Fahrzeuge, die Sie bereits der
Gruppe hinzugeflgt haben, durch die Fahrzeuge in der importierten Datei ersetzt werden.

Vehicle Import %
u?,j This operation will remove all vehicles and import the new vehicles in the file, Are you sure you wank to continue?

ABB. 157

3. Wenn Sie mit dem Import der Fahrzeugliste fortfahren méchten, klicken Sie auf ,Ja“. Wenn Sie die
Fahrzeugliste nicht importieren méchten, klicken Sie auf ,Nein“.

4. Nach dem Anklicken von ,Ja“ schaltet der PC in die Windows-Umgebung um, um nach Ihrer Datei zu
suchen.

In dem in ABB. 158 gezeigten Beispiel erscheint ,Eigene Dokumente®, und die .CSV-Datei, die die
Datei XYZ-Fahrzeugbestand enthalt, wird angezeigt.
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Je nachdem, wie Windows als Ihr Betriebssystem eingerichtet ist, kdnnen Sie Uber ,Arbeitsplatz” auf

ein Laufwerk zugreifen, um die Datei zu finden.

ABB. 158

== Local Disk (C:)

File  Edit

0 Back - ? | ?

Address |See O

Wigw  Favorites

drive

File and Folder Tasks
9 Make a new folder
Web

k= Share this Folder

Other Places

j Iy Computer
h.JJ Iy Metwark Places

Details

Tools  Help

p. ! Search Falders Elv
Marne

D [Eeraiot.47

I Hide the cantents of this

=4
%] Add or remove pragrams

- Search faor files ar Folders

@ Publish this falder to the

<«

[T trail bk, 45
[@|trail.txt. 49
@ trail b 50
[@|trail.xt.51
[ trail .52
|E|trail.bxt. 53
[ trail bk, 54
[@|trail.txt. 55
[@|trail.bxt. 56
[@|trail.txt.57
[E|trail.txt. 58
[ trail bt 53
[@|trail.txt.60
@ trail bt 61
[ |trail.bxt.62
[ trail . 63
[ |trail.bxt. 64
@] trail . 65
[E|trail.bxt.66
[T tral bk 67
[@|trail.bxt. 68
[T trail bk, 63
[@|trail.txt. 70
Bl b=t 71

@XVZ Fleet Inventory,csv

Size
19KB

11 KB
12KB

SO KB

34 KB
25KB

S KB
S53KB

11 KB

53 KB
174 KB
10KE
1,390 KB
1,655 KB
525 KB
1,640 KB
174 KB
187 KB
324 KB
54 KB
1KB

13 KB
33KB

11 KB

15 KB
S1KB

12 KB

Type

ProfEMGINEER, Yersi..,
Pro/EMGINEER. Yersi...
ProfENGINEER, Yersi..,
Pro/EMGIMEER. Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi..,
Pro/EMGIMNEER, Yersi...
ProfEMGIMNEER, Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi..,
ProfEMGINEER, Yersi..,
ProfENGINEER, Yersi...
ProfENGINEER, Yersi..,
ProfEMGINEER, Yersi..,
ProfEMGINEER, Yersi..,
ProfEMGIMNEER, Yersi..,
ProfEMGINEER, Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi...
Pro/EMGIMNEER. Yersi...
ProfENGINEER, Yersi...
Pro/EMGIMNEER. Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi..,
Pro/EMGINEER. Yersi...
ProfEMGIMNEER, Yersi..,
Pro/EMGIMNEER. Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi...
ProfEMGINEER Yersi...
ProfEMGINEER, Yersi...
Microsoft Excel Com...

Date Modified
1/21/2009 11:25 AM
241042009 2:30 PM
2/11/2009 5:05 &AM
2/16/2009 10:36 AM
2/16/2009 3:06 PM
2172009 2:33 AM
2/19/2009 2:10 PM
2/19/2009 4:09 PM
2{20/2009 12:09 PM
3/2/2009 11:15 &AM
3(3/2009 12:09 PM
3/5/2009 9:46 AM
3/9/2009 9:51 AM
3/10/2009 5:03 AM
3/10/2009 9:33 AM
3/10/2009 1:57 PM
3/10{2009 2:24 PM
3f11/2009 11:19 AM
3{12{2009 3:22 PM
3f18/2009 11:16 AM
3{2042009 500 AM
3/26/2009 9:27 AM
3{26/2009 937 AM
3/26/2009 9:40 AM
3{26/2009 9:47 AM
3f26/2009 10:18 AM
10{13/2008 9:55 AM

SE)

;.v' a Go
il "

5. Wahlen Sie die Datei aus der Liste aus. Klicken Sie auf ,OK“, um das Fenster zu schlieBen und die
Liste zu importieren.

Formatbeispiel fiir Fahrzeugbestand.csv
Die Abschnitte A, B und C in ABB. 159 entsprechen den Abschnitten A, B und C in ABB. 156.

ABB. 159

@Eile Edit Wiew Insert Format Tools Data Window Help

= = WE= ARV

dEBRRT -
c14 - =

| = A 2R 4

 a—

1[|Buses

5|
)

|Small Vans

_'4-Wheel Drive “ehic

’

B

C

I

234544
444555
555666
BE6E7 77
777588
234545
885999
234546
234547
234548
234549
234550
23451

Bus

Bus

Bus

Bus

Bus

Srall Yan
Small Yan
4-\Wheel drive
4-\Wheel drive
4-\Wheel drive
4-\Wheel drive
4-\Wheel drive
\i-heel drive

-

/

AN

Z
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Schnittstelle

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Schnittstelle aus.

@ Matrix Systemn

------ ‘ Pump Air Controls

...... " Meters

...... ti. System Layout
..... fl Ernail

...... -
poma Wehicle Inventory

_____ - —

[E38 Reparts

ABB. 160

Das in ABB. 161 gezeigte Fenster dient dazu, das Matrix-System fir eine Schnittstelle zur Software Dritter
einzurichten.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

@ latrix System
' Primary Clients

) Transceivers
- Meter Security Type
6 Fluids

I:J Tarks

Measurement System

Syskem Emergency Code

. ' Tank Level Moritors Use Vehide 105
# ' Fump Air Centrols Automatic Per Dispense Repart
- M Meters

I:i. System Layout Dispense Report Printer
el Use Global Workarders
- 2 “ehicle Inventory

rLogin Behavior

o Interface
WWark Order Entry Authentication
[} Reports

IF checked, users must enter their username and password For every work order they enter inko
Matrix, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after successful logging in.

Apr 8, 2009 §:42:38 AW |Client connected | [MatrizConsale
Apr 8, 2009 Gi42:31 AN |Transceiver Connected | |o4000077 |to.s2.151.53

ser Logged Tni matrix J Apr 8, 2009 8:45:05 AM

ABB. 161

116



Setup-Ansichten

Matrix-Schnittstelle zu einem Geschaftssystem

Die Schnittstelle bietet zwei wichtige Grundfunktionen, die ein standardméaBiges Matrix-System nicht
besitzt:

® Arbeitsauftragsprifung
® Automatisches Senden von Gebihren fur die Fluidabgabe

Arbeitsauftragspriifung

Wenn ein Benutzer einen Arbeitsauftrag in das Matrix-System eingibt, wei3 Matrix nicht, ob es sich um
einen legitimen Arbeitsauftrag im Geschéftssystem des Benutzers handelt. Auch wenn ein Arbeitsauftrag
im Geschaftssystem existiert, ist es moglich, dass er geschlossen wurde oder dass sein Status es nicht
zulasst, weitere Anderungen daran vorzunehmen. Da das Ziel darin besteht, sicherzustellen, dass der
Arbeitsauftrag fur den entsprechenden Abgabevorgang belastet wird, ist es wichtig, die Legitimitat des
Arbeitsauftrags zu bestatigen, bevor das Fluid gezapft wird. Dieser Prozess wird als
Arbeitsauftragspriifung bezeichnet.

Matrix pruft die Arbeitsauftrdge Uber XML-Nachrichten.

Die Arbeitsauftragspriifung liefert eine Beschreibung der Priifung der XML-Nachricht.

Arbeitsauftragsbuchung

Der Vorgang, der stattfindet, wenn der Benutzer damit fertig ist, mithilfe des Matrix-Systems Fluid
abzugeben, und der das Berechnen der richtigen Gebuhr fiir das Fluid und das Hinzuaddieren der Gebuhr
zum Arbeitsauftrag im Geschéftssystem umfasst, wird als Arbeitsauftragsbuchung bezeichnet.

Die Fahigkeit von Matrix, zur Ausfihrung dieser Funktionen mit einer Fremdanwendung zu arbeiten, 1&sst
sich in gewissem Umfang konfigurieren. Dieses Dokument behandelt die verschiedenen
Implementierungsoptionen.

Allgemeine Hinweise zur Schnittstelle

Die Implementierung einer minimalen Schnittstelle umfasst das Erstellen einer unabhangigen Anwendung;
in diesem Dokument hei3t diese Anwendung Schnittstellenserver. Diese Anwendung fihrt die Priifungs-
und Buchungsaufgaben aus.

Der Schnittstellenserver wird von einem Fremdentwickler bereitgestellt.

Der Entwickler muss Uber die Programmiersprache entscheiden, die zum Erstellen des Schnittstellenservers
verwendet wird. Matrix selbst ist in Java 1.5 verfasst.
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Konfigurierung der Matrix-Schnittstelle

Die Fremdschnittstellenmenis enthalten schnittstellenspezifische Konfigurierungseinstellungen, die dazu
dienen, Matrix fir die Interaktion mit Dritten einzurichten.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Liy)

A -
‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System Third Party Interface Setup

i ﬁﬁ Users Third-Party Interface: Modify Interface
= ‘ Primary Clisnts
() Transceivers (b)

& rus CThird Party Detal Setting:

- [ Tarks Server Hame or IP Address

% ' Tank Level Monitors Server Pork Humber
‘ Pump Al Contrals Matriz 3 Mode
‘& Meters

» ti. System Layaut

% EEma\l

o
P vehicle Inventary

Interface
e Reports

Modfy Test Connsction

Ewent
Client connected MatrixConsols

Mar 17, 2009 8:34:06 AM | A
|{Mar 17, 2009 8:33:52 AM Matrix started Matrix Service Engine Matrix System =)
Mar 17, 2009 8:22:36 AM Client disconnected MatrizConsole
bar 16, 2009 11:27:54 &M Dispense Completed 182812, 2,37 Quarts 10%-30 RR TEST
Mar 16, 2009 11:27:45 AM Dispense Starked 10W-30 ﬁl TEST
Mar 16, 2009 11:27:10 AM Clignt connected |Matriannsn|E Il
jser Logged In: 1 Mar 17, 2009 8:43:12 AM

AssB. 162

Feineinstellungen fir Fremdschnittstellen

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Andern (a) (ABB. 162, Seite 118), um das Dialogfenster ,Einrichten
einer externen Schnittstelle” aufzurufen.

M External Interface Setup MMalog

Server Mame or IP Address | THIRDPARTY HOST
Server Pork Mumber | 20010

Matrix 3Mode () On (3) Off

ABB. 163

¢ Servername oder IP-Adresse-Hostname (Name oder IP-Adresse): Der HVS-Hostname oder die
IP-Adresse. Diese wird von der IS-Fachkraft des Handlers bereitgestellt.

® Serverportnummer: Die vom HVS zum Kommunizieren mit Matrix verwendete festgelegte
Portnummer.

® Matrix 3-Modus: EIN oder AUS. Entweder EIN (aktiviert) oder AUS (deaktiviert). Diese Einstellung gilt
systemubergreifend; die Standardeinstellung lautet AUS (deaktiviert).
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® Mit dieser Funktion wird die XML-Nachricht entweder an Matrix 2 angepasst (AUS), oder sie bietet
mehr Information, die nur in Matrix 3 zur Verfligung steht.

Bevor Sie die Fremdschnittstelle benutzen kdnnen, miissen Sie die externe Schnittstellenfunktion
aktivieren.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Schnittstelle andern (b) (ABB. 162). Das Dialogfenster ,Einrichten
einer externen Schnittstelle” aus ABB. 164 wird aufgerufen. Dieses Dialogfenster dient dazu, die von
Ihnen genutzte Fremdschnittstelle anzugeben.

2. Wahlen Sie die Fremdschnittstelle aus dem Dropdown-Men( (A - ABB. 164) aus.

M External Interface Setup Dialog

Third-Parky Interface: T e v ™
@ on O off V\

A
\
B C
ABB. 164 Einrichtungsdialog flr externe Schnittstelle

3. Kilicken Sie auf die Schaltflache EIN (B - ABB. 164). ,Fremdschnittstelle” ermdglicht es Matrix, die
Fremdschnittstelle zu benutzen.

4. Kilicken Sie auf ,,OK*“ (C - ABB. 164), um das Fenster zu schlieBen und lhre Auswahl zu bestéatigen.

ANMERKUNG:

® Dies ist eine von zwei Einstellungen, die konfiguriert werden miissen, um die Schnittstelle zu
aktivieren. Die andere befindet sich in den Konfigurierungseinstellungen des Zahlers, die sich in
den Setup-Ansichten befinden.

®  Wenn das System AUS (deaktiviert) ist, wird die Schnittstelle fUr alle Z&hler deaktiviert, und das
System arbeitet wie ein standardmafBiges Matrix-Premier-System.

® Jeder Zahler verflgt Uber eine eigene Schnittstelleneinstellung. Es ist mdglich, die
Fremdschnittstelle nur von einigen Z&hlern verwenden zu lassen (Abgabevorgange des Zahlers
werden dem richtigen RA im HVS zugeordnet), wahrend andere Zahler die Schnittstelle nicht
verwenden (keine Abgabevorgange des Zahlers werden einem RA im HVS zugeordnet). In jedem
Fall und unabhéngig von den Schnittstelleneinstellungen zeichnet Matrix die genaue an einem
Zahler abgezapfte Menge auf.
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Zahlereinrichtung

M Edit Meter Profile

Meter Mame
Meter ID

Tank

Units

Mode

Preset 1
Security Type
Emergency Code

Use Work Orders

Wark Order Enkry
At Meter

Interface Validation
Use Vehicle ID
Battety Warning Level
Language

PaC

TEST|

Test Tank 4 10W-30

b

Quarts L Calibration | 172

Preset w Topoff [Unlimited |+
4.00 2 | §.00 3 | 1200 Quarts
System Monitoring W

4357

Yes e (a)

‘es w

es R (b)

Mo

5% ~
English
Test P&C

ABB. 165

Die Matrix-Setup-Ansichten enthalten eine Ansicht namens Zahler. In dieser Ansicht befindet sich eine

Liste aller Zahler im System.

Das Klicken auf die Schaltflache ,Andern“ ruft das Fenster ,Zahlerprofil bearbeiten“ des entsprechenden
Zahlers auf (ABB. 165). Vollstdndige Anweisungen zum Hinzufligen eines Zahlers und zum Andern eines
existierenden Zahlers finden Sie in der Matrix-Betriebsanleitung von Graco im Abschnitt ,,Zahler*.

Damit ein Zahler die Schnittstelle benutzen kann, muss er dazu konfiguriert werden, Arbeitsauftrage
anzuwenden, d. h. Arbeitsauftrdge wird (a) auf ,Ja“ gesetzt (ABB. 165), und die Schnittstelle fir diesen
Zahler wird eingeschaltet. Das heif3t, Schnittstellenfreigabe (b) wird auf ,,Ja“ gesetzt.

Typischerweise verflgen alle Z&hler im System Uber diese Einstellungen. Es kann jedoch auch
vorkommen, dass ein Matrix-Benutzer fur bestimmte Zahler besondere Einstellungen vornehmen mdéchte.
Dies ist ohne Weiteres mdglich. Allerdings muss dazu beachtet werden, dass die Schnittstelle nur fur
Zahler funktioniert, bei denen in den Feldern Arbeitsauftrdge anwenden (a) und Schnittstellenfreigabe (b)

die Option ,Ja“ ausgewahlt wurde.

ANMERKUNG: Wird ein Feld in dem Profil geéndert, werden die Anderungen erst dann in den Zahler
geladen, wenn er nach dem Eintreten in den Ruhezustand wieder aus diesem erwacht, erneut registriert

wird oder einen Abgabevorgang abschlief3t.
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Schnittstellenserver

Diese eigenstandige Anwendung bildet den Kern der Schnittstelle zwischen Matrix und dem Geschéftssystem
des Endbenutzers. Der Schnittstellenserver beobachtet einen im Voraus festgelegten Netzwerkport und
akzeptiert Eingangsbuchsenverbindungen von Matrix. Die von Matrix Uber diese Verbindung versandten
XML-Nachrichten (auf die es auch eine Antwort erwartet), sind in Anhang A aufgefiihrt.

Der Schnittstellenserver:

® liest eine Matrix-Anfragenachricht,
® verarbeitet die Nachricht und
® sendet eine Antwort an Matrix.

Der Schnittstellenserver sollte dazu in der Lage sein, mehrere gleichzeitige Anfragen zu bearbeiten, und
sollte ausfihrbar sein, wenn Matrix ausgefihrt wird. Die Matrix-Datenbank und die Service Engine starten,
wenn die Windows-Dienste gestartet werden.

Die Hauptaufgabe des Schnittstellenservers besteht darin, Arbeitsauftrage zu prifen und die Gebihren fir
die Arbeitsauftrage zu buchen. AuBBerdem kann er andere verwandte Aufgaben ausfiihren; dies liegt im
Ermessen des Entwicklers.

Arbeitsauftragspriifung

Der Priifungsvorgang fiir Arbeitsauftrage erlaubt es dem Schnittstellenserver, der mit dem
Geschaftssystem zusammenarbeitet, zu entscheiden, ob ein Arbeitsauftrag gultig ist, sodass eine
entsprechende Fluidabgabe stattfinden kann. Der Priifungsvorgang findet statt, bevor Fluid vom
Matrix-System abgegeben wird. Wird ein Arbeitsauftrag nicht fir giltig erklart, 1asst Matrix nicht zu, dass
ein entsprechender Fluidabgabevorgang durchgefihrt wird.

Genehmigt der Schnittstellenserver das Zapfen fir einen bestimmten Arbeitsauftrag, werden die
entsprechenden Gebuhren fir diesen Arbeitsauftrag im Geschéaftssystem gebucht.

Die folgende Liste dient als Beispiel fur empfohlene und/oder typische Priifungskriterien:

® Der Arbeitsauftrag existiert.
® Der Arbeitsauftrag ist offen.
®  Zum Arbeitsauftrag kdnnen Gebiihren hinzuaddiert werden.

Wenn ein Arbeitsauftrag in das Matrix-System eingegeben wird, stellt Matrix eine Buchsenverbindung zum
Schnittstellenserver her und sendet eine Matrix-Priifungsanfrage-XML-Nachricht an ihn. Der
Schnittstellenserver:

® fragt das Geschaftssystem ab,
* ermittelt die Antwort und
® antwortet Matrix mit einer Matrix-Priifungsantwort-Nachricht.

Alle Fremdschnittstellen zu Matrix miissen dieses Verfahren der Arbeitsauftragspriifung durchfiihren. Uber
einen Zahler in das Matrix-System eingegebene Arbeitsauftrage verwenden stets dieses Verfahren.

Arbeitsauftragsbuchung

Unabhéngig davon, wie der Arbeitsauftrag geprift wurde, sendet der Zahler die gezapfte Menge an den
Matrix-PC, wenn er die Fluidabgabe fiir den Arbeitsauftrag abgeschlossen hat. Der Matrix-PC wiederum
sendet diese Informationen zusammen mit der Arbeitsauftragsnummer, dem Fluidnamen usw. in einer
Matrix-Buchungsanfrage-Nachricht an den Schnittstellenserver.

Der Schnittstellenserver berechnet die Gebihren fiir das Fluid und addiert diese Geblhren im

Geschéaftssystem zum Arbeitsauftrag hinzu. Nach Fertigstellung wird anhand einer
Matrix-Buchungsantwort-Nachricht eine Meldung Uber Erfolg/Misserfolg an den Matrix-PC zuriickgesandt.
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Was im Einzelnen geschieht, wenn eine Buchungsanfrage vom Schnittstellenserver verarbeitet wird, bleibt
dem Entwickler tberlassen.

Bei der Eingabe eines Arbeitsauftrags in das Matrix-System mussen neben dem Arbeitsauftrag
moglicherweise noch weitere Informationen eingegeben werden. Ein Arbeitsauftrag kann mehrere Zeilen
mit mehreren Arbeitsvorgdngen enthalten. Die Fluidgebuhr gilt normalerweise fiir einen bestimmten
Arbeitsvorgang.

Mithilfe des Jobcode-Felds in Matrix kann der Endbenutzer festlegen, an welcher Stelle eines
Arbeitsauftrags die Fluidgeblihr anzuwenden ist. Das Jobcode-Feld ist auf drei alphanumerische Stellen
beschrénkt, die vom Schnittstellenentwickler definiert werden. Dieses Feld existiert auch dann in Matrix,
wenn keine Schnittstelle benutzt wird, aber seine Verwendung ist vollkommen freiwillig. Bei einer
Schnittstelle ist es das Mittel, Gber das ein Buchungszielort festgelegt werden kann, wenn der
Arbeitsauftrag in Matrix eingegeben wird.

BEISPIEL: Ein Geschéaftssystem kann einen Arbeitsauftrag (hier den fiktiven Arbeitsauftrag ,123456") wie
folgt strukturieren.

Arbeitsauftrag Nr.: 123456

Zeile A: Quick Lube-Wechsel Spezial Nr. 1
Arbeitsvorgang 1: Motorélwechsel
Arbeitsvorgang 2: Getriebedlwechsel

Zeile B: Neue Reifen
Arbeitsvorgang 1: Vier neue Reifen montieren und auswuchten

Wenn flr diesen Arbeitsauftrag Motordl gezapft wird, méchte der Endbenutzer, dass die Gebihr fir
Arbeitsvorgang 1 unter Zeile A berechnet wird.

Der Schnittstellenentwickler hat die Méglichkeit, den Benutzer A1 in das Jobcode-Feld eingeben zu
lassen, um seine Absicht zu verdeutlichen. Es sind aber auch andere M&glichkeiten denkbar. Zumeist sind
es das Geschaftssystem und die Bediirfnisse des Benutzers, die den Inhalt des Jobcode-Felds definieren.

XML-Nachrichtenformate

Dieser Abschnitt présentiert zwei Nachrichten, die Matrix an einen Schnittstellenserver sendet, und die
entsprechenden Antworten, die der Schnittstellenserver an Matrix zurlicksendet. Matrix 6ffnet eine
Buchsenverbindung zum Schnittstellenserver (Einzelheiten zur Verbindung sind im Abschnitt zur
Matrix-Schnittstellen-Konfigurierungsdatei auf Seite 118 angegeben), sendet die Anfrage und wartet auf
die Antwort, bevor es dann die Verbindung schlief3t.

Jede von Matrix an den Schnittstellenserver gesendete XML-Nachricht endet mit einem
EOT-(0x04)-Byte.

Matrix erwartet, dass alle eintreffenden Nachrichten ebenfalls mit einem EOT-(0x04)-Byte enden.
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Matrix-Prifungsanfrage

Diese Nachricht schickt Matrix an den Schnittstellenserver, wenn ein Arbeitsauftrag ins Matrix-System
eingegeben wird.

Nachrichtenformat:

Matrix 2

<Matrixprifungsanfrage>
<ValidationRequestKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>

</MatrixValidationRequest>

Matrix 3

<MatrixValidationRequest>
<ValidationRequestKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>
<SourceType/>
<SourceName/>
<Requestor/>
<ValidationDateTime/>

</MatrixValidationRequest>

Definition der Elemente

a.

Prufungsanfrageschlissel: Ein Identifikator, den Matrix einer bestimmten Matrix-Prufungsanfrage
zuweist. Dieser Schliissel muss in der Matrix-Prifungsantwort enthalten sein, die an Matrix
zurlickgeschickt wird.

Arbeitsauftrag: Siehe ,Definition der Begriffe”, Seite 167.

Jobcode: Siehe ,Definition der Begriffe”, Seite 167.

Matrix 3 enthélt a - ¢ (oben) sowie die folgenden zuséatzlichen Funktionen:

d.

123

Quelltyp: Ursprung des RA, als dieser in das System eingegeben wurde. Der Wert entspricht
ZAHLER oder CLIENT.

Quellname: Identifiziert den Ursprung des RA. Bei der Eingabe an einem Zahler entspricht der
Quellname der eindeutigen Zahler-ID, d.h. 01005086. Bei der Eingabe am PC bleibt der
Quellname leer. Das XML-Element sieht folgendermafB3en aus: <Quellname/>.

Anfrager: Der Benutzer, der den Arbeitsauftrag eingegeben hat. Der Wert entspricht dem
Benutzernamensfeld, das im Fenster flr den Benutzer-Setup ausgefillt wurde. Bei der Eingabe an
einem Zahler im SystemUberwachungsmodus bleibt das Feld leer. Das XML-Element sieht
folgendermafen aus: <Requestor/>

Prifungszeitstempel: Der Auftrag ist spezifisch. Jahr-Monat im Jahr-Tag im Monat. Gefolgt von
Stunde am Tag (0-23), Minuten der Stunde, Sekunden der Minute. SchlieBlich Millisekunden und
RFC822-Zeitzone.

~JJJJ-MM-TT'T’ HH:mm:ss.SSSZ



Setup-Ansichten

Verwendung:

Diese Nachricht soll die Gultigkeit des in das Matrix-System eingegebenen Arbeitsauftrags sicherstellen.
Die Schnittstelle bestétigt:

® dass der Arbeitsauftrag im Geschéftssystem existiert,
® dass der Arbeitsauftrag noch offen ist und
® dass der Status des Arbeitsauftrags es zulésst, weitere Gebihren/Teile hinzuzufligen

Die Schnittstelle muss mit einer Matrix-Prifungsantwort reagieren. Die Matrix-Prifungsantwortnachricht
erlaubt bzw. verbietet das Abgeben von Fluid im Matrix-System.

Matrix sendet diese Nachricht immer dann an die Schnittstelle, wenn ein Arbeitsauftrag in das System
eingegeben wird. Die einzige Ausnahme tritt ein, wenn der Schnittstellenentwickler das TpAddPartApplet
implementiert hat. Diese Nachricht wird unmittelbar nach der Eingabe des Arbeitsauftrags durch den
Benutzer verschickt.

Die Schnittstelle muss innerhalb von 30 Sekunden mit einer Matrix-Prifungsantwort reagieren. Wird
innerhalb dieses Zeitraums keine Antwort empfangen, wird der Arbeitsauftrag nicht fir giltig erklart. Das
bedeutet, dass der Benutzer kein Fluid fir den Arbeitsauftrag zapfen kann und entweder versuchen muss,
den gleichen Arbeitsauftrag erneut einzugeben oder eine andere Arbeitsauftragsnummer einzugeben.

Wenn der Arbeitsauftrag fur gultig erklart wird, sendet Matrix diese Nachricht nicht erneut fir dieselbe
Arbeitsauftragsinstanz. Da Matrix einen Benutzer nicht daran hindert, denselben Arbeitsauftrag (und
Jobcode) mehrfach einzugeben, kann es aus der Perspektive des Schnittstellenservers aussehen, als ob
derselbe Arbeitsauftrag mehrmals gesendet worden wére. Diese Nachricht kann ebenfalls mehrmals
gesendet werden, wenn der Arbeitsauftrag beim ersten Versuch nicht fur gultig erklart wurde und der
Benutzer versucht, die Eingabe erneut vorzunehmen.

Matrix-Prafungsantwort

Diese Nachricht wird vom Schnittstellenserver in Reaktion auf den Empfang einer
Matrix-Prifungsanfragenachricht zurtick an Matrix geschickt.

Nachrichtenformat fir Matrix 2- und Matrix 3-Benutzer:

<Matrixprifungsantwort>
<ValidationRequestKey/>
<ValidationStatus/>
<ValidationErrorDescription/>
<TpValidationKey/>

<Matrixprifungsanfrage>

Definition der Elemente:

1. Prifungsanfrageschlissel: Dieses Element ist ein Echo des Feldes desselben Namens in der
Prifungsanfragenachricht. Das Feld wird von Matrix benutzt, die Antwort an die Originalanfrage
anzupassen.

2. Prufungsstatus: Gibt das Ergebnis der Prifungsanfrage an. Giltige Werte fiir dieses Feld sind ,,1“
wenn der Arbeitsauftrag fur giltig erklart wird, und ,,0“ wenn er nicht fur gultig erklart wird. Jeder
andere Wert bedeutet, dass der Arbeitsauftrag nicht geprift wird.

3. Prufungsfehlerbeschreibung: Beschrankt auf maximal 100 Zeichen. Diese Beschreibung wird dem
Matrix-Benutzer als Begriindung dazu angezeigt, weshalb der Arbeitsauftrag nicht fur gultig erklart
wurde, falls der Prifungsstatus einen anderen Wert als ,,1%. zeigt.

4. TpPrifungsschliussel: Beschrankt auf 255 Zeichen (ASCII), die entweder Ziffern oder Buchstaben sein
mussen (entsprechend Charcter.isLetterOrDigit ( ) von Java). Es handelt sich um einen
Identifikationsschlissel, der vom Schnittstellenserver erzeugt wird und von ihm verwendet wird, um
einen Fluidabgabevorgang eindeutig zu kennzeichnen.
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Verwendung:

Die Schnittstelle muss auf jede Matrix-Prifungsanfrage mit einer Matrix-Prifungsantwortnachricht
reagieren. Die Prifungsanfrageschlissel-Elemente in beiden Nachrichten miissen genau Ubereinstimmen.

Die Schnittstelle muss innerhalb von 30 Sekunden mit einer Matrix-Prifungsantwort reagieren. Wird
innerhalb dieses Zeitraums keine Antwort empfangen, wird der Arbeitsauftrag nicht fur gultig erklart. Das
bedeutet, dass der Benutzer kein Fluid fir den Arbeitsauftrag zapfen kann und entweder versuchen muss,
den gleichen Arbeitsauftrag erneut einzugeben oder eine andere Arbeitsauftragsnummer einzugeben.

Der Zweck des TpPrufungsschliissel-Elements liegt darin, einen Mechanismus bereitzustellen, mit dem
ein Fremdentwickler einen eindeutigen Identifikator (Schlissel) in dieses Feld setzen kann, anhand dessen
ansonsten identische Arbeitsauftragseingaben voneinander unterschieden werden kénnen. Innerhalb von
Matrix liegen keine Einschrankungen bezlglich der mehrfachen Verwendung des gleichen Arbeitsauftrags
(oder gleicher Kombinationen von Arbeitsauftrag und Jobcode) vor.

Wenn der ausgegebene Priifungsstatus ,,1%, lautet,

und der Arbeitsauftrag am Zahler eingegeben wurde,

® teilt der PC dem Zahler mit, dass der Arbeitsauftrag fir glltig erklart wurde.

und der Arbeitsauftrag am PC eingegeben wurde,
® sendet der PC den Arbeitsauftrag an den Z&hler.

Der Arbeitsauftrag erscheint auf der Arbeitsauftragsliste des Zahlers. Der Techniker kann nun jederzeit fir
diesen Arbeitsauftrag Fluid zapfen, indem er ihn aus der Liste des Zahlers auswahlt.

Wenn der ausgegebene Priifungsstatus ,,0“, lautet,
und der Arbeitsauftrag am Zahler eingegeben wurde,

® sendet der PC eine Zurtickweisungsnachricht fiir diesen Arbeitsauftrag an den Zahler.

® erscheint auf dem Zahler die Nachricht ,AA ZURUCKGEWIESEN*, und das Zapfen von Fluid fir
den Arbeitsauftrag ist nicht mdglich.

und der Arbeitsauftrag am PC eingegeben wurde,

® zeigt der PC die Nachricht in der Prufungsfehlerbeschreibung an.

® sendet der PC den Arbeitsauftrag nicht an den Z&hler.

* wird der Arbeitsauftrag in der Arbeitsauftragsansicht rot hervorgehoben.

® kann der PC-Benutzer ihn I6schen oder versuchen, eine erneute Prifung durchzufihren.

® koénnen keine weiteren Arbeitsauftrdge flr diesen Zahler eingegeben werden, bis der vorliegende
geldscht oder fur gultig erklart wurde.
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Matrix-Buchungsanfrage

Diese Nachricht sendet Matrix an den Schnittstellenserver, wenn ein Fluidabgabevorgang abgeschlossen
wurde.

Nachrichtenformat:

Matrix 2

<Matrix-Buchungsanfrage>

<PostingRequestKey/>
<TpValidationKey/>
<Workorder>
<JobCode/>
<Dispense/>
<MeterName/>
<FluidName/>
<Volume/>
<Units/>
<Dispense/>

<Matrix-Buchungsanfrage>

Matrix 3

<Matrix-Buchungsanfrage>

<PostingRequestKey/>
<TPValidationKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>
<Dispense>
<MeterName/>
<FluidName/>
<Volume/>
<Units/>
<VehiclelD/>
<TankName/>
<DeviceGroup/>
<Technician/>
<StartDateTime/>
<EndDateTime/>

</MatrixPostingRequest>

Definition der Elemente:

1.
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Buchungsanfrageschlissel: Ein Identifikator, den Matrix den einzelnen Matrix-Buchungsanfragen
zuweist. Dieser Schlissel muss in der Matrix-Buchungsantwort enthalten sein, die an Matrix
zurickgeschickt wird. Der Wert dieses Schlussels stimmt nicht unbedingt mit dem
Prifungsanfrageschlissel in der Matrix-Prifungsanfragenachricht Gberein.

TpPrafungsschlissel: Der Identifikator, den der Schnittstellenserver diesem Zapfvorgang urspringlich
im Zuge des Arbeitsauftrags-Prifungsvorgangs zugewiesen hatte.

Arbeitsauftrag: Siehe ,Definition der Begriffe” (Seite 167).

Jobcode: Siehe ,Definition der Begriffe” (Seite 167).

Abgabevorgang: Dieses Element definiert das Fluidabgabeereignis, darunter Angaben dazu, welches
Fluid an welchem Z&hler und in welcher Menge gezapft wurde.

a. Zahlername (bis zu 11 Zeichen) — Der Z&hlername ist der Name, der diesem Zahler im
Matrix-Zahlerprofil zugewiesen wurde.
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b. Fluidname (bis zu 40 Zeichen) - Der Fluidname ist das Fluid, das im Matrix-Fluidprofil dem Zahler
zugewiesen wurde, der den Abgabevorgang durchgefihrt hat.

c. Volumen (eine Zahl im Format X.XX) - Das genaue Volumen an abgegebenem Fluid.

d. Einheiten - Die MaBeinheiten des Elements Volumen (c). Einheiten kénnen ausgedrickt werden als:
® Pints
® Quarts
® Gallonen
® Liter

Matrix 3 enthalt a - d (oben) sowie die folgenden zusétzlichen Funktionen:

e. Fahrzeug-ID - Die Fahrzeugidentifikation, die dem RA wéhrend der Eingabe des Arbeitsauftrags
zugewiesen wurde. Siehe den Abschnitt ,Fahrzeug-ID“ der Matrix-Betriebsanleitung.

f. Tankname - Der Tank, der dem Z&hler zugewiesen ist, welcher den Abgabevorgang durchgeflihrt
hat. Der Tankname entspricht dem im Zahler-Profil zugewiesenen Tanknamen.

g. Gerategruppe - Vom Benutzer festgelegte Gruppe aus Tanks und Z&hlern. Der Standardwert
lautet ,Matrix-System*, wenn keine Zuweisung zu einer Gruppe erfolgt ist.

h. Tech. Name - Dem Benutzer zugewiesener systemuUbergreifender eindeutiger Name. Der Name ist
mit dem echten Namen in der Benutzer-Setup-Ansicht verkn(pft.

i. Abgabestartzeit - Legt die zulédssige Startzeit fest. Der Auftrag ist spezifisch. Jahr-Monat im
Jahr-Tag im Monat. Gefolgt von Stunde am Tag (0-23), Minuten der Stunde, Sekunden der Minute.
SchlieBlich Millisekunden und RFC822-Zeitzone.
wWJJJJ-MM-TT'T” HH:mm:ss.SSSZ

j- Abgabeendzeit - Legt die zuldssige Endzeit fest. Der Auftrag ist spezifisch. Jahr-Monat im
Jahr-Tag im Monat. Gefolgt von Stunde am Tag (0-23), Minuten der Stunde, Sekunden der Minute.
SchlieBlich Millisekunden und RFC822-Zeitzone.
~JJJJ-MM-TT'T’ HH:mm:ss.SSSZ

Anwendung

Der Hauptzweck dieser Nachricht liegt darin, die Schnittstelle Giber die Abgabe eines bestimmten
(einzelnen) Fluids zu informieren. Die Schnittstelle berechnet dann im Geschéftssystem die passende(n)
Geblhr(en) fir den Arbeitsauftrag. Die Position im Arbeitsauftrag, an der die Fluidgebiihr berechnet wird,
wird durch den Jobcode festgelegt.

Die Schnittstelle muss auf diese Nachricht mit einer Matrix-Buchungsantwort reagieren. Es existiert keine
besondere Zeitspanne, innerhalb derer die Schnittstelle reagieren muss, aber Graco empfiehlt, dass
innerhalb von 30 Sekunden nach dem Empfang der Matrix-Buchungsanfrage eine Antwort geschickt
werden sollte.

Matrix schickt diese Nachricht unmittelbar nach dem Abschluss eines Fluidabgabeereignisses an die
Schnittstelle. Die gleiche Nachricht kann erneut gesendet werden, wenn der erste Buchungsversuch aus
irgendeinem Grund fehlschlagt, d. h. wenn der Buchungsstatus in der Matrix-Buchungsantwort nicht “1”
lautete oder wenn keine Buchsenverbindung zum Schnittstellenserver hergestellt werden konnte. Alle
Wiederholungen gehen darauf zuriick, dass ein Benutzer den erneuten Versuch manuell einleitet, indem er
mit der rechten Maustaste auf den Abgabeverlauf des Zahlers klickt und ,Buchung erneut versuchen®
auswahlt.
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Matrix-Buchungsantwort

Diese Nachricht wird in Reaktion auf den Empfang einer Matrix-Buchungsanfrage vom
Schnittstellenserver an Matrix geschickt.

Nachrichtenformat fiir Matrix 2- und Matrix 3-Benutzer:

<Matrix-Buchungsantwort>
<PostingRequestKey/>
<PostingStatus/>
<Buchungsfehlerbeschreibung>

<Matrix-Buchungsantwort>

Definition der Elemente:

1. Buchungsanfrageschlissel: Dieses Element ist ein Echo des Feldes desselben Namens in der
Matrix-Buchungsanfragenachricht. Das Feld wird von Matrix benutzt, die Antwort an die
Originalanfrage anzupassen.

2. Buchungsstatus: Gibt das Ergebnis der Buchungsanfrage fiir das Fluid selbst an. Giltige Werte fir
dieses Feld sind ,,1“ wenn das Fluid erfolgreich gebucht wurde, und ,,0“ wenn dies nicht der Fall war.

3. Buchungsfehlerbeschreibung: Beschrankt auf maximal 100 Zeichen. Dieses Feld muss ausgefullt
sein, wenn der Buchungsstatus nicht ,,1“ lautet. Diese Beschreibung wird dem Matrix-Benutzer als
Begriindung dazu angezeigt, weshalb das fir Arbeitsauftrag abgegebene Fluid nicht erfolgreich
gebucht wurde.

Verwendung:

Die Schnittstelle muss auf diese Nachricht mit einer Matrix-Buchungsantwort reagieren. Es existiert keine
besondere Zeitspanne, innerhalb derer die Schnittstelle reagieren muss, aber Graco empfiehlt, dass
innerhalb von 30 Sekunden nach dem Empfang der Matrix-Buchungsanfrage eine Antwort geschickt
werden sollte.

Wenn der ausgegebene Buchungsstatus ,1“ lautet, erscheint der Abgabevorgang in der
Abgabeverlaufstabelle auf der Seite mit Zahler-Abgabeinformationen mit dem Buchungsstatus
~Abgeschlossen®.

Lautet der ausgegebene Buchungsstatus nicht ,1%, wird der Abgabevorgang rot hervorgehoben, um
anzuzeigen, dass er nicht erfolgreich abgeschlossen wurde.

Wird der Abgabeverlauf mit der rechten Maustaste angeklickt und Buchungsdetails aufrufen
ausgewabhlt, erscheint die Fehlernachricht, die in der Buchungsfehlerbeschreibung zurtickgeschickt wurde.
Der Benutzer kann erneut versuchen, die Buchung durchzufiihren, indem er mit der rechten Maustaste auf
den Abgabeverlauf klickt und Gebilihrenbuchung erneut versuchen wahlt; dies veranlasst Matrix dazu,
die Matrix-Buchungsanfrage erneut zu verschicken.

In jedem Fall zeigt der Z&hler keine Buchungsstatusinformationen auf seinem lokalen Display an; diese
Informationen werden nur in den Matrix-Ansichten auf dem PC angezeigt.

Wenn der Arbeitsauftrag am PC eingegeben wurde und ein Matrix-Administrator die Prifung und die

Buchung auBer Kraft gesetzt hat, wird der resultierende Abgabevorgang gelb hervorgehoben, um auf den
Ubersteuerungsstatus hinzuweisen.
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Berichte

1. Wabhlen Sie aus der Liste im Matrix-Systembereich Berichte aus.

@ Makrix Systenn

i ﬁﬁ Users

- ' Primary Clients
o

- ) Transceivers

i I Pump Air Controls

e ) Meters

= Yehicle Inventary

o Interface
R Reports

Matrix generiert eine Reihe von Berichten zu Daten, die es wéhrend seines Betriebs sammelt. Zu den
Matrix-Berichten gehéren:

ABB. 166

®  PIN-Aktivitat — Seite 130

® TLA-Aktivitat — Seite 132

Aktuelles Tankvolumen — Seite 134
Abgabeverlauf — Seite 138

® Systemkonfiguration — Seite 140

ANMERKUNG: Wenn ein Benutzer einen Datumsbereich und einen vorgegebenen Bereich festlegt, also
heute, gestern usw., so genief3t der vorgegebene Bereich Vorrang gegeniber dem Datumsbereich.

129



Setup-Ansichten

* PIN-Aktivitat (ABB. 167):
M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@
W B
Matrix
GoTo.. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
[fagy watric system *[Ip1N Activity Report
i ﬁﬂ Users Report Name
= ’*\Pr\maryclwants Output Format @FF Oy
(g Transceivers
i dFlmds Date Range Sort Order
i Gmks Start | Mar 22, 2009 @Tva\\a::\eﬁelds
)
- ek Levhontors End  ar 23, 2009 foer ane
Pump Air Controls (73
& s P =
ti. System Layout s
e
- 2 vehide Inventory
i Inkerface
=t Reparts
-
e[ PRA Activity
v [ Emall History
[T current Tank vl
[T Tank Reading Histe
[T Dispense Histary
[T System Configurat/y,
B
Mar 23, 2009 11:08:38 AM ITLM Corfigured with profile Vertical Tank 1 |
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 1l
Mar 23, 2009 10:43: 10 AM ITransceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:48:01 AM ITransceiver Connected 04000077 10.82.131.53 |
Mar 23, 2009 10:47:18 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 [l
pserLDggedln: makrix Mar 23, 2009 11:18:42 AM i
ABB. 167
® Berichtsname: Dem Bericht zugewiesener Name. Dieser Name erscheint zu Beginn des Berichts
* Ausgabeformat - PDF/CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltflache
LBericht ausfiihren“ auswahlen
* Datenbereich - Start/Ende (oder Bereich wahlen): Legt das vom Bericht abgedeckte Start- und
Enddatum fest. Zu den verfugbaren vordefinierten Bereichsmdglichkeiten gehdren:
v Heute
v Gestern
v Letzte 5 Tage
v Letzte 7 Tage
v Letzte 30 Tage
v Seit Monatsbeginn
v Seit Jahresbeginn
* Sortierungsreihenfolge - Verfugbare Felder: Die Reihenfolge, nach der die verfligbaren Felder
im Bericht sortiert sind
* Auf- oder Ab-Schaltflachen: Verschieben das hervorgehobene Feld oder die
Sortierungsreihenfolge oben/unten
[}
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tatsbericht

ivi

PIN-Akt

ur einen

ispiel f

Be

T 4o T abed

WV S8 60/.2/€

A1 6666 J3.13N panoiddy 111 WV €v:8 60/L¢/€

6666 J3.13N psiuaq TTet AV €v:8 60/L¢/€

LS| /87110 panoiddy 11 WV LE:8 60/L¢/E

RS /87110 panoiddy 711 NV 9€:8 60/.¢/€

A1 6666 J3.13N panoiddy 711 NV 9€:8 60/.¢/€

aweN Jasn aweN Ja1sN sneis NId dweysawi]
12-€0-600¢ Moday AuAnoY Nid Widiei

ABB. 168
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®* TLA-Aktivitatsansicht (ABB. 169)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix

Go To

GoTo... TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
i) vtrix System *IPRA Activity Report
ﬁﬁ Users Repart Name
P Client: -
! rnan,lents Output Fermat GPOF (s
o] . Transceivers
6 s Date Range --sml C;der 5
Available Fields
Stark | Mar 22, 2009 = =
o Tanks [Timestamp ,
(= pRAp— End | Mar 23, 2009 [ tems (oo
un
Pump Air Cortrols oR |
A veters [ choose range v
t{. System Layout i
g e
S vehicls Tnventory
- [ mtettace
- [l reports

e [ PIN Activity
8
[P Email History

e [J current Tank volur
[T Tank Reading Histo
i [T Dispense History

| Run R t

|l

Event Detail

Mar 23, 2009 11:08:35 AM TLM Configured with profile wertical Tank 1

‘IMEI’ 23, 2009 11:08:36 AM Invald Tank Reading 03000013
Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2008 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2003 10:47: 18 AM Transceiver Connected 04000077 10,82.131.53 e

?Ser Logged In: matrix Mar 23, 2009 11:18:52 AM

ABB. 169

* Berichtsname: Dem Bericht zugewiesener Name. Dieser Name erscheint zu Beginn des Berichts

* Ausgabeformat - PDF/CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltfliche
,Bericht ausfihren® auswahlen

* Datenbereich - Start/Ende (oder Bereich wéhlen): Legt das vom Bericht abgedeckte Start- und
Enddatum fest. Zu den verfugbaren vordefinierten Bereichsmoglichkeiten gehéren:

v Heute

v Gestern

v Letzte 5 Tage

v Letzte 7 Tage

v Letzte 30 Tage

v Seit Monatsbeginn
v Seit Jahresbeginn

® Schaltflache ,,Bericht ausfilhren: Generiert einen Bericht im Ausgabedateiformat
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Beispiel eines TLA-Aktivitatsberichts

Matrix L
PRA Activity Report 2009-03-27
Timestamp Request Status Meter Name
3/27/09 8:38 AM Approved METER 53
3/27/09 8:40 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Denied METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 51
3/27/09 8:50 AM Page 1 of 1
ABB. 170
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* E-Mail-Verlauf (ABB. 171)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

=Joed

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

GoTo

[a] o
/g watrix System 1 Email History Report
Y .
‘ Primary Clients

= >
() Transcsivers

Report Mame

Output Format @PDF (Csv

6 i Date Range |
o T Start | Mar 22, 2009
'Tank Lewel Monitors End | Mar 23, 2003
Pump Ar Cantrols oR

A veters

Choose rangs %

ti. System Layout
E] Email

=
o, Vshicle Inventary

Interface
= [l reports
o (T FIN Activity
[T PraActivity

e[l current Tank volur

[T Tark Reading Histq
i [l Dispense History

Run Report

Lol system Configurat]y |

2
Detail
Mar 23, 2009 11:08:38 AM LM Configured with profis [vertical Tank 1 PN
Mar 23, 2008 11:06:36 AM Inwvalid Tark Reading 03000013 =]
Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10,852,131 53
Mar 23, 2009 10:4:01 AM Transceiver Connected 04000077 10,862,131 53
Mar 23, 2009 10:47:15 AM Transceiver Connected 04000077 10,582,131 53 [

ser Logged In: makrix Mar 23, 2009 11:19:00 AM

ABB. 171

* Berichtsname: Dem Bericht zugewiesener Name. Dieser Name erscheint zu Beginn des Berichts

* Ausgabeformat - PDF/CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltfliche
,Bericht ausfihren® auswahlen

* Datenbereich - Start/Ende (oder Bereich wéhlen): Legt das vom Bericht abgedeckte Start- und
Enddatum fest. Zu den verfugbaren vordefinierten Bereichsmoglichkeiten gehéren:

v Heute

v Gestern

v Letzte 5 Tage

v Letzte 7 Tage

v Letzte 30 Tage

v Seit Monatsbeginn
v Seit Jahresbeginn

® Schaltflache ,,Bericht ausfilhren: Generiert einen Bericht im Ausgabedateiformat
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Beispiel fur einen E-Mail-Verlaufsbericht:

Matrix Email History Report 2009-03-27
| |

27/03/2009 9.00 AM  rriesing@graco.com Tank Volume Report OK Matrix 3 e-
mail
notification
generated at
Fri Mar 27
09:00:00 CDT
2009

Larry Jeutter,
123456 North
Blvd

St. Paul, MN ,
J and J Qil
454-232-

4323, 123-456
-7890

TANK, FLUID
TYPE, MAX
VOLUME,
CURRENT
VOLUME,
TIMESTAMP
Tank 1, 10W-
30, 55.00,
5.74,
03/27/2009
08:42:30
Tank 3, 80w-
90, 55.00,
19.85,
03/27/2009
08:45:18
Tank 4, 80w-
90, 55.00,
19.47,
03/27/2009
08:37:35

3/27/09 9:05 AM Page 1 ofl

ABB. 172
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¢ Aktuelle Tankvolumina (ABB. 173)

ABB. 173

" Matrix 3.0 Total Fluid Managemen't S\jstem

GoTo

ﬁﬁ Users

Frimary Clisnts

Transceivers

A Fluids

[:J Tanks

' Tank Level Monitors

Pump Air Controls

A Heters
ti. System Layout
E Email IE

. Vehicle Tnventory
[ mterface
-l reports

e[ PIN Activity

[ PRA Activity
[T Emai History

[l Eurrent Tank Yolur

[T TankReading Histd

[T Dispense History |

[T System Configuratiy, |

Mar 23, 2009 11:08:38 AM

Output Format

_7_:‘/‘, Matrix System ;-“-E Current Tank Yolumes Report

Report Name:

@PDF oSy

TLM Configured with profile

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Sort Order
fovailable Fields
Flud

Tank Mame

Detail

wertical Tank 1

Down

Run Report

Location

Mar 23, 2009 11:08:36 AM

Inwalid Tank Reading

03000013

Mar 23, 2009 10:47: 18 AM

ser Logged In: matrbc

Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82,131.53
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.582.131.53 ]
Transceiver Connected 04000077 10.52.131.53 el |

Mar 23, 2009 11:19:11 AM

LBericht ausfiihren“ auswahlen

® Sortierungsreihenfolge - Verfiigbare Felder: Die Reihenfolge, nach der die verfligbaren Felder

im Bericht sortiert sind
* Auf- oder Ab-Schaltflachen: Verschieben das hervorgehobene Feld oder die
Sortierungsreihenfolge oben/unten
® Schaltflache ,,Bericht ausfiihren*: Generiert einen Bericht im Ausgabedateiformat
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Berichtsname: Dem Bericht zugewiesener Name. Dieser Name erscheint zu Beginn des Berichts
* Ausgabeformat - PDF/CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltflache
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Beispiel fur einen Bericht zum aktuellen Tankvolumen:

Matrix Current Tank Volumes Report
Tank Name Fluid Total Capacity Current Volume
Tank 1 10W-30 55.00 Gallons 6.40 Gallons
Tank 2 10W-30 55.00 Gallons 0.00 Gallons
Tank 3 80w-90 55.00 Gallons 20.20 Gallons
Tank 4 80w-90 55.00 Gallons 19.10 Gallons

Page 1 of 1

3/27/09 10:55 AM

ABB. 174
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®* Abgabeverlauf (ABB. 175)

ABB. 175

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Detail

g} watrix system M Dispense History Report
ﬁﬁ Users Report Name:
#\ Rrimary Clents Output Format (FPOF () Csw
() Transceivers
é _— Date Range Sort Order
Start | Mar 22, 2003 Awallable Fields
) Tarks Timestamp
’ Tank Level Marikors End | Mar 23, 2003 MEt:’ tame
Techrician
[ P i controls R Tank Mane
et Fiuid
choose range work Order
ti. System Layout
f’ Email Filter Criteria
- *'“ vehicle Inventary ] Fluid [] Tank [] Meter
= Interface ~] L
=% Reports =
e[ P activiey A [ Device Group [] veficle I
T PR Activity Tas] [Group
[T Email History {
[w
[T Current Tank Yolur
([T Tank Reading Histc
&l Report Defirition
; Disperise History
[P System Configurat -m EunRoport
v
| [Croad ][ save ]
<l 2 |

Mar 23, 2008 11:08:36 AM ur e S
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 3 I
l:Mar 23, 2009 10:43:10 AM Transceiver Connected 04000077 10,52.131.53 3
Mar 23, 2008 10:48:01 AWM Transceiver Connected (04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ‘Vl‘
pser Logged In: matrix Mar 23, 2009 11:20:42 AM

* Berichtsname: Dem Bericht zugewiesener Name. Dieser Name erscheint zu Beginn des Berichts
®* Ausgabeformat - PDF/CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltflache

LBericht ausfihren® auswahlen

* Datenbereich - Start/Ende (oder Bereich wéhlen): Legt das vom Bericht abgedeckte Start- und

Enddatum fest. Zu den verfiigbaren vordefinierten Bereichsmdglichkeiten gehdren:
v Heute
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v Gestern

v/ Letzte 5 Tage

v/ Letzte 7 Tage

v Letzte 30 Tage

v Seit Monatsbeginn
v Seit Jahresbeginn

Sortierungsreihenfolge - Verfiigbare Felder: Die Reihenfolge, nach der die verfligbaren Felder
im Bericht sortiert sind

Auf- oder Ab-Schaltflachen: Verschieben das hervorgehobene Feld oder die
Sortierungsreihenfolge oben/unten

Filterkriterien (Ankreuzfelder ,,Gerategruppe und/oder ,,Tank“): Ermdglicht das Herausfiltern
bestimmter Daten

Berichtsdefinition: Den Berichtseinstellungen zugewiesener Dateiname
Schaltflache ,,Laden” oder ,,.Speichern®: Speichert bzw. Iadt die Berichtsdefinition
Schaltflache ,,L6schen® oder ,,Bericht ausfiihren®: Setzt alle Felder auf die
Bericht-Standardeinstellungen zuriick. Generiert den Bericht im Ausgabedateiformat.
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* Systemkonfiguration (ABB. 177)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System B@

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

[ ki< system [~} system Configuration Report

v
' Primary Clients

‘ﬁ; Transceivers

Cutput Format. PDF

[ Include Al Setup Parameters

d Fluids Setup Report Content
Tarks
= [ Fud [ Users
B rerkLevel vonitors
' Pump Al Contrals [Tanks [ System Parameters

A Meters [ Ttk Ll Moritors
ti. System Layout
F Emal

[
o Vehicle Inventory

Interface
= Reports

[T P activiey

[ Email Configuration

["]Pump Air Contrals

[IMeters

o[ PR Activity
o[ Email History
[T Corvent Tank volun
[T Tank Reading Hist

i [ Dispense Histary

u NETR

Detsail

Mar 23, 2009 11:08:38 AM ITLM Configured with profile Vertical Tank 1 |~
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 A 1l
Mar 23, 2009 10:43:10 AM \Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 i

Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ]
Mar 23, 2009 1004718 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 “’_‘

ser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 11:20:54 AM

ABB. 177

®* Ausgabeformat - bzw. CSV: Formattyp der Datei, die generiert wird, wenn Sie die Schaltflache
LBericht ausfihren® auswahlen

® Ankreuzfeld ,,Alle Setup-Parameter einbeziehen*: Generiert beim Ausflihren des Berichts alle
Setup-Parameter
* |nhalt des Setup-Berichts (Ankreuzfelder fiir Fluid, Tanks, Tankfiillstandswéchter,

Pumpenluftsteuerungen, Zahler, Benutzer, Systemparameter, E-Mail-Konfigurierung): Wéhlt
bestimmte Setup-Parameter aus, die im Bericht generiert werden sollen

® Schaltflache ,,Bericht ausfilhren: Generiert einen Bericht im Ausgabedateiformat
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Beispiel eines Berichts zur Systemkonfiguration
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Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrage und Jobcodes

Der Systemadministrator kann das Zahlerprofil dazu einrichten, Arbeitsauftrdge nach einem der folgenden:
Verfahren zu bearbeiten:

® Arbeitsauftrag/Jobcode nur am PC
® Arbeitsauftrag/Jobcode am PC und am Zahler
® Globale Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrage durfen héchstens acht (8) Zeichen lang sein. Der Jobcode darf hdchstens drei (3) Zeichen
lang sein. Die Arbeitsauftragsnummer ist durch einen Bindestrich (-) vom Jobcode getrennt.

Beim Zuweisen eines Arbeitsauftrags oder eines Jobcodes kénnen die Zahlen 0-9, die Buchstaben A-Z
und die Satzzeichen Punkt (.), Schréagstrich (/) und Bindestrich (-) sowie das Leerzeichen benutzt werden.
Ein Arbeitsauftrag kann mehr als eine Wartungsarbeit verlangen.

Anmerkung: Eine Namensgebungsregel, die zum Identifizieren unterschiedlicher Wartungsarbeiten in
einem Arbeitsauftrag festgelegt werden kann, besteht darin, eine Erweiterung an das Ende des
Arbeitsauftrags zu setzen (d. h. 123456-0I, 123456-ATF).

Der Zahler kann eine beliebige Menge an Arbeitsauftragen empfangen. Neu am PC hinzugeflgte
Arbeitsauftrdge erscheinen am Ende der Arbeitsauftragsliste. Dieses Verfahren wird auch als
First-in-first-out-Verfahren bezeichnet.

Die Auf- und Ab-Pfeile am Z&hler dienen dazu, die Liste eingegebener Arbeitsauftrdge zu durchlaufen.

Am Z&hler hinzugefligte Arbeitsauftrdge erscheinen am Anfang der Arbeitsauftragsliste und werden vor die
zuvor am PC eingegebenen Arbeitsauftrdge gesetzt.
Zuweisen von Arbeitsauftragen und Jobcodes vom PC

Arbeitsauftrdge und Jobcodes kdnnen einem Zahler unter Verwendung der
~Arbeitsauftragswarteschlange” der Software vom PC aus zugewiesen werden. Diese Funktion ist
passwortgeschitzt.

e  Systemstandardwert fir die Anwendung von globalen Arbeitsauftragen” (Seite 50) muss auf ,Nein“
gesetzt sein.

e Arbeitsauftrage und Arbeitsauftragseingabe am Zahler anwenden® in der Z&hler-Setup-Ansicht
(Seite 92) muss auf ,Ja“ gesetzt sein.
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1. Wabhlen Sie aus dem Bereich ,,Systemadministrator-definierte Gruppen“ der Matrix-Hauptansicht (A)
den Zahler aus, an den Sie den Arbeitsauftrag senden (ABB. 179).

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

T2 - OW-20
st Fsarted Sah
Aathated Weber it

= @ueml
o) Tk Tk 1
= [ vest B 2
g Vet Tank 2
+

Work Crdar: Mo workorder amigned
o Caga:

2 0,06 Quarts W20

L ! : Jests ke
= 004 Cuets W20 | 42 %
A Pl 13, 200 B 15257 FH i DM Gt T | I i %
My 19, 3006 £:15:37 I _12 .t.ﬂfl',lurh Dw.zl‘l ] | | A
Myt 19, 008 B 1921 M m 1003 Quarts W20 2 4 %
|L Shew Crrwrants
20 ponk ezt chadk.

Ei e by e
My 70, 2006 10:14:17 1 ‘henk sorresched ] [Tani I |
pury 2, 2006 E: 10:55 A Micter Conlgured with Frofile (RS |LES
¥y 21, 2008 B 10525 08 Dirpesnips Conacistisd G LES

iy X1, 2008 E: |0:16 441 Cuiparsa Started L] |2}
E FI R et

ABB. 179

2. Kilicken Sie im Bereich ,Arbeitsauftragswarteschlange” des Fensters auf die Schaltflache ,Hinzufligen”
(C) und geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort in das Popup-Fenster (D) ein. Klicken Sie
auf ,OK",

Fir Tedk e Lagane

R T2 - OW-20

= [l o1 Lt Reported Stabue-
= rm;"a'\M BAativsked: Peter nactivs
= [y Testmay 2 ik Cnider s M wirbSrdir i
[ retTankz Job Coder:
. Ercered: Mo workcrder azsired
+0
A TESTVETERL

Py 11, 20055 20546 M

Py 101, 200 5: 2032 P 1 El pestr XA
Py 101, J00FE S 1567 oY = i ks IEES
Py 10, 20005 81537 P s

Py 10, 200 51521 P S

Tusit s

ey 20, 006 10k L4153 A

ABB. 180
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3. Je nach der von Ihnen benutzten Matrix-Plattform wird einer der folgenden Arbeitsauftragsdialoge
angezeigt.

Basic-Dialogfenster ,,Arbeitsauftrag hinzufiigen”

M add Work Order

Meter  METER 1 [GL1]
Location

work Order | |
Job Code

Preset Amount 4.00 Quarts

Cancel

ABB. 181

® Arbeitsauftrags- und Jobcode-Nummern: Siehe ,Arbeitsauftrdge und Jobcodes” auf Seite 143 zu
den erforderlichen Eingaben.

® \oreingestellte Menge: Die dem Arbeitsauftrag zugeordnete Fluidmenge und ihr
Bemessungsverfahren.

4. Kilicken Sie auf ,OK", um den Arbeitsauftrag zur Arbeitsauftragwarteschlange hinzuzufliigen; eine neue
Zeile erscheint im Warteschlangenbereich des Fensters.

Dialogfenster ,,Arbeitsauftrdge mit Fahrzeug-ID*“

M Add Work Order =

Meter METER 1 [6L1] [Clos:
Location
Work Order ||

Job Code:

Preset Amount | 4.00 Quarts

Vehicle Graup  [Buses -

vehicle ID &%

ABB. 182

® Zahler: Identifiziert den Zahler. Das Feld kann nicht ge&dndert werden.

® Arbeitsauftrags- und Jobcode-Nummern: Siehe ,Arbeitsauftrdge und Jobcodes” auf Seite 143 zu
den erforderlichen Eingaben.

® \oreingestellte Menge und MafBeinheiten: Die dem Arbeitsauftrag zugeordnete Fluidmenge und
ihre Bemessungsart.

® Fahrzeuggruppe: Siehe Setup-Ansicht ,Fahrzeugbestand“ auf Seite 111.

Fahrzeug-ID: Eine vom Kunden zugewiesene Nummer, die die einzelnen Fahrzeuge in der Flotte
eindeutig kennzeichnet. Siehe Setup-Ansicht ,Fahrzeugbestand” auf Seite 111.

4. Klicken Sie auf ,,OK®, um den Arbeitsauftrag zur Arbeitsauftragwarteschlange hinzuzufligen; eine neue
Zeile erscheint im Warteschlangenbereich des Fensters.

Einen globalen Arbeitsauftrag eingeben

Sie missen Uber Systemadministratorrechte oder Rechte fir die Eingabe globaler Arbeitsauftrage
verfugen, um die Fenster zum Erstellen globaler Arbeitsauftrage aufrufen zu kénnen.

145



Arbeitsauftrage

1. Wabhlen Sie die Registerkarte ,Globale Arbeitsauftrage” (ABB. 183).

[ | -
Matrix
O Uk e

ispenses | Tank Lewvels

| @lobal Workorders |
~e "

Job Code Armaunt Fluid

4 Quarts

ABB. 183

2. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Hinzufligen“, um einen neuen Arbeitsauftrag in das System
einzugeben.

3. Dasin ABB. 184 gezeigte Popup-Fenster erscheint; geben Sie hier einen Benutzernamen und ein
Passwort an.

Lser |

Password

[ o] 4 H Cancel

ABB. 184

4. Je nach der von Ihnen benutzten Matrix-Plattform wird einer der folgenden Arbeitsauftragsdialoge angezeigt.

Basic-Dialogfenster ,,Globaler Arbeitsauftrag”

M Add Work Or der

Fud (AL 1]
Group | Matrix System [x]
Whork Order
Job Code

Preset Amount Quarts v |

ABB. 185

Dieses Fenster dient zur Eingabe folgender Angaben:
®  Fluid: Typ des abzugebenden Fluids.
® Gruppe: (optionale Auswahl). Die Standardeinstellung lautet Matrix-System. Wenn Sie

stattdessen eine Gruppe auswéhlen, kdnnen nur die Zahler in dieser Gruppe diesen
Arbeitsauftrag auswéhlen.
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® Arbeitsauftragsnummer und Jobcode: Arbeitsauftrdge kbnnen maximal acht (8) Zeichen lang sein,
der Jobcode maximal drei (3) Zeichen. Der Zahler kann eine beliebige Anzahl von
Arbeitsauftréagen und Jobcodenummern erhalten. Die Arbeitsauftragsnummer ist durch einen
Bindestrich (-) vom Jobcode getrennt. Beim Zuweisen eines Arbeitsauftrags oder eines Jobcodes
kénnen die Zahlen 0-9, die Buchstaben A-Z und die Satzzeichen Punkt (.), Schragstrich (/) und
Bindestrich (-) sowie das Leerzeichen benutzt werden. Ein Arbeitsauftrag kann mehr als eine
Wartungsarbeit verlangen.

® \oreingestellte Menge: Die dem Arbeitsauftrag zugeordnete Menge.
® MaBeinheiten: Englische (Gallonen, Quarts oder Pints) oder metrische (Liter) MaBeinheiten.

Klicken Sie auf ,OK®, um den Arbeitsauftrag zur Arbeitsauftragwarteschlange hinzuzufiigen; eine neue
Zeile erscheint im Warteschlangenbereich des Fensters.

Wird ,Prifung auBBer Kraft setzen markiert, bewirkt ein Klicken auf ,OK", dass der Arbeitsauftrag an
die Arbeitsauftragswarteschlange des Zahlers gesendet wird und eine neue Zeile im Bereich
sArbeitsauftragswarteschlange” des Fensters erscheint.

Globale Arbeitsauftrage zum Zahler hinzufiigen

1.

METER 1 - fluid1 - Building A

Wahlen Sie aus dem Bereich ,Systemadministrator-definierte Gruppen” der Matrix-Hauptansicht (A)
den Zahler aus, an den Sie den Arbeitsauftrag senden (ABB. 186).

ANMERKUNG: Wenn der Benutzer einen Arbeitsauftrag am Zahler eingibt und dieser sich in der
Warteschlange fir globale Arbeitsauftrage befindet, verschiebt das System ihn automatisch in die
Arbeitsauftragswarteschlange fiir den vorgesehenen Zéhler.

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

rLast Reported Statu:

Activated: Meter inactive
Preset Amount: 4 Quarts
wiark Order: No workorder assigned
Job Code:

Entered: Mo workorder assigned

Dispense History

Meter Name
ot S:44 AM METER 1 0.03 Quarts
Ok 10, 2008 10:18:01 AM

Ok 10, 2008 10:17:52 AM

METER 1 |0.01 Quarts iy

ABB. 186
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Klicken Sie im Bereich ,Arbeitsauftragswarteschlange” (B) des Fensters auf die Schaltflache

~Hinzufigen“ (C) (ABB. 186). Eine Liste der fir diesen Zahler verfliigbaren Arbeitsauftrdge erscheint.

ANMERKUNG: Der Arbeitsauftrag MUSS mit dem Fluid Gbereinstimmen, das dieser Zahler abgibt,

und sich in der Warteschlange fiir globale Arbeitsauftrdge des Matrix-Systems und in der

Gerategruppe des Zahlers befinden.



Arbeitsauftrdge

3. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort in das Popup-Fenster (D) ein (ABB. 187). Klicken Sie auf
LOK".

Matic Syibens T2 - OW-20

cthvabad; Miater nsctree

@ sz rS——

O ez b Coe:
Enterad: Mo workorder azsigred

AT

D/

ABB.187

4. Heben Sie den Arbeitsauftrag hervor, den Sie dem Z&hler zuordnen méchten und klicken Sie auf ,OK*".

5. Der Arbeitsauftrag wird der Warteschlange im First-in-first-out-Verfahren hinzugefligt. Neue
Arbeitsauftrdge erscheinen am Ende der Liste.

ANMERKUNG: Wenn die VolumenmafBeinheiten des Z&hlers von den im Arbeitsauftrag angegebenen
abweichen, wird die voreingestellte Menge des Arbeitsauftrags konvertiert, sodass sie die im Zahler
programmierten Einheiten verwendet.

Arbeitsauftrage am Zahler erstellen und aufrufen

Vollstadndige Anweisungen zum Erstellen und Aufrufen von Arbeitsauftrdgen an einem Zahlers finden Sie
in der Matrix-Betriebsanleitung 5 und 15.
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Héufig gestellte Fragen (FAQ)

Matrix 3 FAQ

1.

150

F. Wenn unter Vista der Energieplan ,Ausbalanciert” oder ,Energiesparmodus® verwendet wird, ist
1 Stunde die Standardeinstellung, bevor der PC sich in den Ruhezustand begibt, die USB-Ports
abschaltet und die Zahler ,Kein PC-Signal“ anzeigen.

A. Dieser Zustand wird als Ruhezustandsmodus bezeichnet. Matrix 3 kann nicht effektiv auf einem
System ausgefihrt werden, in dem diese Funktion aktiviert ist. Es gibt zwei Setup-Fenster, in denen
Anderungen vorgenommen werden miissen, um den PC daran zu hindern, sich in den Ruhezustand
zu begeben:

® Zunachst muss die Option ,Energiesparmodus nach” auf NIE gesetzt werden.

® Die zweite Anderung befindet sich unter ,Erweiterte Einstellungen®.

* Anweisungen zum Andern dieser Standardeinstellungen finden Sie in den
Installationsanweisungen im Abschnitt ,Ruhezustand” ab Seite 32.

F. Eine Fehlermeldung ist erschienen, als ich die Silicon Labs-Treiber auf einem Matrix 3-System
installieren wollte.

A. Dieser Fehler tritt auf, wenn Sie die Symantec Endpoint Protection (SEP) installiert haben. Falls Sie
die Symantec Endpoint Protection (SEP) installiert haben, versuchen Sie, diese fiir die Dauer des
Matrix-Setup-Verfahrens zu deaktivieren oder abzuschalten.

So fahren Sie mit der Installation der Matrix 3-Software fort:

Falls Sie SEP NICHT deaktivieren kbnnen:

a. Kilicken Sie auf ,\Weiter”, bevor Sie die Matrix-Sendeempfangertreiber installieren, um wie gewohnt
fortzufahren. Es wird nun versucht, die Treiberinstallationsdatei auszufiihren. Dies schlagt fehl, und
eine Meldung von Windows erscheint mit der Frage, ob Sie einen Fehlerbericht an Microsoft senden
wollen.

b. Klicken Sie auf ,Nicht senden” und stellen Sie die Matrix-Installation fertig.
c. Wenn die Installation abgeschlossen ist, starten Sie den PC neu.

d. Wenn der PC mit dem Neustart beginnt, driicken Sie die Taste F8, um die Startmeniioptionen von
Windows aufzurufen.

e. Wahlen Sie ,Abgesicherter Modus mit Netzwerk". Dies startet Windows, ohne SEP zu aktivieren.
Wahrscheinlich werden Sie eine oder zwei Bestatigungsanfragen in Form von Popup-Fenstern
erhalten, wahrend Windows geladen wird.

f. Sobald Windows im abgesicherten Modus lauft, 6ffnen Sie Windows Explorer und navigieren Sie
zum Installationsverzeichnis von Matrix (standardmafig unter ,,C:\Programmdateien\Graco\Matrix3“.)
Doppelklicken Sie im Ordner ,C:\Programmdateien\Graco\Matrix3\Xcvrivcp* auf die Datei
»,CP210xVCPlInstallier.exe®, um das Treiber-Installationsprogramm manuell auszufihren.

g. Wenn die Treiberinstallation abgeschlossen ist, schlieBen Sie Windows und starten Sie es dann
wie gewohnt. Matrix sollte alle Graco-Sendeempfénger oder RS422-Wandler erkennen, wenn
diese eingeschaltet und mit dem USB-Bus verbunden sind.

Wenn Sie SEP deaktivieren kénnen:

a. Deaktivieren Sie SEP, bevor Sie mit der Installation von Matrix beginnen, und installieren Sie
Matrix im Ublichen Verfahren.

b. Wenn Sie fertig sind, aktivieren Sie SEP wieder und starten Sie den PC neu.
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F. Gibt es weitere Upgrade-Vorgénge, die an den Zahlern ausgefiihrt werden missen, wenn mehrere
Sendeempfanger mit mehreren PCs verbunden sind?

A. Wenn ein Upgrade der Zahler-Firmware des Systems durchgefiihrt wird, miissen Sie die
Firmware-Datei auf den PC laden, an den der Sendeempfénger angeschlossen ist. Bei Systemen, bei
denen an mehrere PCs Sendeempfanger angeschlossen sind, kdnnen Sie das Upgrade aller Zahler
nicht von einem Ort aus durchfihren.

F. Der Zahler bleibt im ,Warten“-Modus. Wie hole ich den Z&hler aus diesem Modus heraus?

A. Wenn Sie in der Ansicht ,,Dienstprogramm® des Matrix-Zahlers ,Upgrade” auswéhlen und die Taste
»Fortfahren® driicken, ohne ein Upgrade durchzufuhren, wird der Z&hler dauerhaft in den Wartezustand
versetzt. Driicken Sie die rechte/mittlere Taste (die Sie auch gedrlickt haben, um zur
Dienstprogramm-Ansicht zu gelangen), um zurlick zur Ausgangsansicht zu gelangen.

F. Wie reagiert der Z&hler, wenn die Batterien enthommen werden, wahrend gezapft wird?

A. Wenn Sie keine Arbeitsauftrdge verwenden, wird die akkumulierte Abgabemenge gespeichert.
Werden frische Batterien eingesetzt, schaltet sich der Z&hler mit der Startansicht (PIN, TLA oder
Abgabe starten) wieder ein. Wenn der nachste Abgabevorgang endet, erscheinen im Protokoll fiir
abgeschlossene Abgabevorgange des PC zwei Eintrage: die akkumulierte Menge des ersten
Abgabevorgangs und der soeben abgeschlossene Abgabevorgang. Wenn die Batterien wieder
eingesetzt werden, wahrend sich der Zahler im Arbeitsauftragsmodus befindet, und der Zahler zu
einer Ansicht zum Beenden des Abgabevorgangs ohne aktiven Abzug zurlickkehrt und die
Abgabemenge angezeigt wird, so muss der Abgabevorgang beendet werden, bevor die nachste
gestartet werden kann.

F. Wie reagiert der Z&hler, wenn der Batteriestand zu niedrig wird, wéhrend gezapft wird?

A.Der Ausléser ist nicht betatigt und das Symbol fiir niedrigen Batterieladezustand erscheint auf dem
Zé&hlerbildschirm. Wenn dem Zahler in diesem Zustand erlaubt wird, in den Ruhezustand einzutreten,
wird er versuchen, den Abgabevorgang zu beenden. Ist der Versuch nicht erfolgreich, kehrt der Zahler
nach dem Einlegen frischer Batterien zu einer Ansicht zum Beenden des Abgabevorgangs zurlick, und
der Vorgang muss beendet werden, bevor ein weiterer Abgabevorgang stattfinden kann. Falls der
Zéahler keine

Arbeitsauftrage benutzt, wird der akkumulierte Abgabewert gespeichert und beim nachsten
erfolgreichen Beenden einer Abgabe an den PC geschickt.

F. Wenn ich den Matrix-Client durch Doppelklicken auf das Symbol auf dem Desktop starte, geschieht
nichts und es wird keine Fehlermeldung angezeigt.

A. Wenn Sie nicht Uber genug Systemspeicher verfligen, geschieht dies nicht nur auf dem
Matrix-Client-PC, sondern auch auf dem Matrix-Server. Achten Sie darauf, die Vorgaben fiir
Computerspeicherplatz (RAM) zu erflllen, die in der Software-Benutzeranleitung angegeben sind.

F. Wenn ich den Matrix-Client starte, nachdem ich meinen PC gestartet habe, erhalte ich folgende
Meldung: ,Senden der Meldung an MSE nicht méglich.”

A. Die Matrix-Client-Software muss mit dem Matrix-Server verbunden werden kénnen, wenn sie
hochféhrt. Kann sie dies aus irgendeinem Grund nicht tun, zeigt sie diese Meldung an. Sie werden
feststellen, dass sie sich haufig ausfiihren lasst, wenn Sie das Symbol einfach noch einmal doppelt
anklicken, da der Server nun ein wenig mehr Zeit zum Hochfahren hatte.

F. Das Trennen oder Abschalten des Sendeempféangers fiihrt zu einer sofortigen Unterbrechung der
Kommunikation Uber das Gerat. Wie wird diese Kommunikation wieder hergestellt?

A. Graco empfiehlt, das USB-Kabel oder Netzkabel des Sendeempfénger herauszuziehen. Warten
Sie dann etwa 5 Sekunden, bevor Sie es wieder einstecken. Anweisungen zur Einrichtung von
Sendeempfangern finden Sie auf Seite 71.
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10.

11.

12.

13.
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F. Weshalb ist mein Arbeitsauftrag aus der Arbeitsauftragswarteschlange verschwunden?

A. Mdglicherweise hat der Zahler ein neues Profil empfangen. Wenn der Zahler ein neues Profil
empfangt, wird die Arbeitsauftragswarteschlange geleert.

F. Weshalb meldet der Matrix-Client ,Nachricht an MSE konnte nicht gesendet werden®, wenn ich den
Hostnamen von ,localhost“ in den PC-Namen oder die IP-Adresse andere?

A. Der PC-Name darf nur die ASCII-Zeichen a-z, 0-9 und Bindestrich enthalten. Der Bindestrich darf
sich nicht am Anfang oder Ende des PC-Namens befinden.

F. Weshalb erhalte ich folgende Meldung, wenn ich das Systemlayout &ndere und auf ,OK* klicke?

Objekt(e) konnte(n) nicht gespeichert werden, und die Meldung von der Matrix Server Engine: Bei der
Bearbeitung der Anfrage ist ein Fehler aufgetreten.

A. Die Benutzer sollten keine Veranderungen am Systemlayout vornehmen, wahrend das System

benutzt wird. Nehmen Sie nur dann Verédnderungen vor, wenn keine aktiven Abgabevorgénge
vorliegen.

Problem: Symantec Endpoint Protection (SEP) behindert das Einrichten von Matrix. Fehlercode: 3177

Lésung A:

a. Versuchen Sie, SEP fir den Matrix-Setup zu deaktivieren.
b. Installieren Sie Matrix dann in der Ublichen Weise.
c. Wenn Sie fertig sind, aktivieren Sie SEP wieder und starten Sie den Computer neu.

Lésung B: Wenn Sie SEP nicht deaktivieren kénnen:

a. Kilicken Sie auf ,Weiter“, bevor Sie die Matrix-Sendeempfangertreiber installieren, um wie gewohnt
fortzufahren. Es wird nun versucht, die Treiberinstallationsdatei auszufiihren. Dies schlagt fehl.

b. Eine Meldung von Windows erscheint mit der Frage, ob Sie einen Fehlerbericht an Microsoft
senden wollen. Klicken Sie auf ,Nicht senden” und schlieBen Sie die Matrix-Installation ab.

c. Wenn Sie fertig sind, starten Sie den PC neu.

d. Wenn der PC mit dem Neustart beginnt, driicken Sie die Taste F8, um die MenUoptionen fiir das
Windows-Setup aufzurufen.

e. Wahlen Sie ,Abgesicherter Modus mit Netzwerk". Dies startet Windows, ohne SEP zu aktivieren.

Anmerkung: Wahrscheinlich werden Sie eine oder zwei Bestatigungsanfragen in Form von
Popup-Fenstern erhalten, wahrend Windows geladen wird.

f. Sobald Windows im abgesicherten Modus lauft, 6ffnen Sie Windows Explorer und navigieren Sie
zum Installationsverzeichnis von Matrix. (StandardmaBig unter: ,,C:\Program Files\Graco\Matrix3").

g. Doppelklicken Sie im Ordner ,,C:\Programmdateien\Graco\Matrix3\Xcvrivcp“ auf die Datei
»,CP210xVCPInstallier.exe“, um das Treiber-Installationsprogramm manuell auszufihren.
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h. Wenn die Treiberinstallation abgeschlossen ist, schlieBen Sie Windows und starten Sie es dann
wie gewohnt. Matrix sollte alle Graco-Sendeempfénger oder RS422-Wandler erkennen, wenn
diese eingeschaltet und mit dem USB-Bus verbunden sind.

F. Wie lege ich den Datumsbereich in der Ansicht ,Abgabeverlaufsbericht” fest? Fehlercode 3138
A. Ist gibt zwei Verfahren zum Festlegen des Datumsbereichs in der Ansicht ,Abgabeverlaufsbericht®.

® Eines besteht darin, ein festes Datum aus dem Dropdown-Feld auszuwéhlen.
® Das andere ist die Auswahl einer der folgenden Optionen aus dem Dropdown-Feld:
Wahlen Sie Bereich
Heute
Gestern
Letzte 5 Tage
Letzte 7 Tage
Letzte 30 Tage
Seit Monatsbeginn
Seit Jahresbeginn

Falls die Option ,Bereich wéhlen“ ausgewahit wird, wird der effektive Datumsbereich durch die
Start- und Enddaten festgelegt. Wird eine andere Auswahl getroffen, werden Start- und Enddatum
ignoriert, und das ausgewahlte Element aus dem Dropdown-Feld definiert den Datumsbereich.

Problem: Beim Start des Matrix-Dienstes kann keine Verbindung hergestellt werden. Fehlercode 2988.

Lésung: Eine der ersten Aktivitdten von Matrix beim anfanglichen Start besteht darin, eine Verbindung
mit dem Datenbankdienst herzustellen. Gelingt dies nicht, wartet Matrix 10 Sekunden lang und
versucht es erneut. Wenn auch nach finf Versuchen noch keine Verbindung mit dem Datenbankdienst
hergestellt werden konnte, werden die Versuche abgebrochen und beendet.

Problem: Obwohl der Benutzer das Client-Symbol doppelt anklickt, startet der Client nicht. Fehlercode
3034.

Lésung: Entweder wird die MSE nicht ausgeflhrt, oder sie wird ausgefiihrt, versucht jedoch noch,
sich mit der Datenbank zu verbinden.

Die Popup-Meldung ,Verbindung zur MSE konnte nicht hergestellt werden® wird generiert. Wenn Sie
diese Meldung durch Klicken von ,OK* bestétigen, wird der Client beendet und erst dann wieder
ausgefiihrt, wenn der Benutzer das Symbol erneut doppelt anklickt.

Dies ist relativ normal, wenn Sie versuchen, den Client unmittelbar nach dem Hochfahren von
Windows zu starten. Normalerweise dauert es nach dem PC-Start eine Weile, bis der
Datenbankdienst und die MSE voll betriebsféhig sind. Graco empfiehlt, ca. 30 Sekunden zu warten,
nachdem der Bildschirm zum ersten Mal erscheint, damit Windows den Startvorgang abschlieBen
kann, bevor der Matrix-Client gestartet wird.

Wenn jedoch die Datenbank nicht 14uft, lauft auch die MSE nicht. Griinde fur eine Nichtausfihrung der
Datenbank kénnen Folgende sein: Der PC, auf dem Matrix installiert ist, 1auft nicht oder befindet sich
nicht im Netzwerk, oder die Datenbank ist eventuell durch einen abrupten Stromausfall zerstért.

Wenn dies vorkommt, wird dem Benutzer Gberhaupt keine Fehlermeldung angezeigt. Der fir den
Benutzer erkennbare Fehler tritt auf, wenn er versucht, den Client auszuflihren. Zu diesem Zeitpunkt
erhalten Sie eine Meldung mit dem Inhalt ,Keine Verbindung zur MSE méglich®.

Ein Benutzer mit Administratorrechten flr das lokale Gerat kann den Startvorgang von Hand auslésen,
indem er mit dem folgenden Verfahren den Wartungsbildschirm unter Windows aufruft:

a. Mit der rechten Maustaste auf ,Arbeitsplatz” klicken.
b. ,Verwalten“ auswahlen.
c. Doppelklick auf ,Dienste und Anwendungen®.
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d. Doppelklick auf ,Dienste”

Besitzt der Benutzer keine Administratorrechte fur das lokale Geréat, muss er den Computer neu starten. Er
kann nicht auf den Wartungsbildschirm zugreifen, um einen Dienst zu starten oder neu zu starten.

Wenn das System schlie3lich nicht ordnungsgeman konfiguriert ist, erhélt er auch eine
Fehlermeldung. Bei der Installation der Client-Software auf einem Client-PC fordert das
Setup-Programm zum Beispiel haufig zur Eingabe des Hostnamens des Gerats auf, auf dem die MSE
und die Datenbank installiert sind (haufig befinden sie sich auf demselben Gerat). Wird der Client nicht
an das richtige Gerat ,verweist”, gibt er die Meldung ,Verbindung zur MSE kann nicht hergestellt
werden“ aus.

Um zu prifen, ob Hostname und Datenbank richtig eingerichtet wurden, fiihren Sie den
Matrix-Eigenschaften-Dateieditor aus.

a. Klicken Sie auf ,Start/Alle Programme/Graco/Matrix3/Dienstprogramme/Matrix-Einstellungen
bearbeiten®.

b. Prifen Sie, ob der Hostname des Matrix-Datenbankservers und der Matrix Server Engine (MSE) auf
den richtigen Hostnamen eingestellt sind und ob die Firewall des Servers (falls vorhanden) keine in
diesem Dienstprogramm aufgefiihrten Ports blockiert. Falls Fehler vorliegen, sind diese zu beheben.

Problem: Das Dropdown-Feld des Druckers fiir die einzelnen Abgabevorgénge auf der Setup-Seite fir
Matrix-System/System-Standardwerte zeigt, dass die Drucker auf dem Gerét verfligbar sind, auf dem
die MSE ausgefuhrt wird, und NICHT auf dem Client. Fehlercode 2982.

Lésung: Der MSE-Dienst kann von einem Benutzer mit Administratorrechten konfiguriert werden. So
andern Sie die MSE:

Mit der rechten Maustaste auf ,Arbeitsplatz” klicken.

LSverwalten“ auswahlen.

Doppelklick auf ,Dienste und Anwendungen®.

Doppelklick auf ,,Dienste”.

sEigenschaften” auswéhlen.

Registerkarte ,Anmelden“ auswéhlen.

~Dieses Konto" auswéhlen und den Kontonamen und das Passwort fir dieses Gerat angeben.
Die Anderungen anwenden und den Dienst neu starten.

S@ 0 o0 o

Die MSE lauft nun so, als hétte der Benutzer sie gestartet. Der Drucker fir den Abgabevorgang zeigt
die Drucker an, die dem ausgewahlten Benutzer dieses Geréats zur Verflgung stehen.

Problem: Ich kann nicht alle Informationen und Schaltflachen auf dem Matrix-Bildschirm erkennen; er
wirkt verzerrt und unausgewogen. Fehlercode 2915.

Lésung: Prifen Sie die SchriftgréBeneinstellung, die Sie fur Ihre Windows-Anwendung benutzen.
Matrix kann nicht mit groBer Schrift umgehen.

a. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Stelle auf dem Desktop.
b. Wahlen Sie aus dem Popup-Fenster ,Eigenschaften aus.

c. Kilicken Sie auf die Registerkarte ,Darstellung®.

d. Wabhlen Sie im Dropdown-Feld ,SchrifigréBe” die Option ,Normal®.

e. Klicken Sie auf ,Anwenden”“ und ,,OK"“, um das Fenster zu schlie3en.
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Den Hostnamen eines PC unter Windows XP ermitteln

1. Den Computernamen des PC (auch als Hostname bezeichnet) finden Sie in der Ansicht
~Systemeigenschaften®.

Um diese Ansicht aufzurufen, klicken Sie auf dem Windows Desktop auf ,,Start/Systemsteuerung”.
(ABB. 188).

Loy E-mail - My Computer
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‘?j My Network Places

(Ll adobe Frametiaker 8

- control Panel
E Microsoft Word
@ Set Program Access

and Defaults
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=7 Run...
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E EE:I ' L_] Log Off E Shut Down

ABB. 188

L:;é Printers and Faxes

2. Die Systemsteuerung ist in ABB. 189 gezeigt.

® Doppelklicken Sie auf das System-Symbol.

e 2ContreliPanel M= |
File Edit “iew Favorites Tools  Help :,'
W B2 J .? j.'_\: Search || Folders '
sddress | O Control Panel [:..I =0
=1 = ‘ =
See Also ¥ 6’ % Q ﬁ % ::39 %
Accessibility Add Addor Administr...  Automatic Date and Display
Cptions Hardware  Remov... Tools Updates Titne
~a A . p
Folder Fonts Garme Intel(R) Internet Java Jnitistar
Cptions Controllers  GMA Driver  Options 1.3.1.23
. i, e ﬁ o i} b &
& &) =~ ' S e
Kevboard Mouse Metwork  Phone and Power  Printers and  Regional
Connections  Modem ... Cptions Faxes and La...
&) A @ 7
2 9 ¢ 0 9 g @
Scanners  Scheduled  Security  SoundMaX Sounds and  Speech Symantec
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3. Klicken Sie auf die Registerkarte ,Computername®.

In dem in ABB. 190 dargestellten Beispiel lautet der vollstdndige Computername
PC8868.msp.graco.com.

System Properties

| Systern Bestele——T—Awdomghic Updates || Remote |
|M| ComputerName  {| ) Hadware |  Advanced |

[

WWindows uses the followang mformation bo identify pour computer
i on the network.

Computer descriphion: | |

For example: "¥itchen Computer” or "Many's

Full computer niamme: PCB868 mzp. oraco.com

Cramain: MED. QFSC0. COm

To uze the Metwark: [dentification ‘Wizard to join a

domain and create a local user account, chick Metwork HERakID
0.

To rename thiz computer or join a domain, chck Chanoge.

I (1] 4 I[ Cancel J Applhy

ABB. 190
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Den Hostnamen eines PC unter Windows Vista ermitteln

1. Den Computernamen des PC (auch als Hostname bezeichnet) finden Sie in der Ansicht
»Oystemeigenschaften®.

Um diese Ansicht aufzurufen, klicken Sie auf dem Windows Desktop auf ,,Start/Systemsteuerung”.
(ABB. 191).

| Windows Media Player =
< Computer

Q Srnall Business Resources Network

@ System Update Connect To /

@j Windows Fax and Scan Control Panel

5| Windows Collaboration Default Progra .
Customize

FEMOVE pro

) Services

ABB. 191

2. Doppelklicken Sie auf das System-Symbol (ABB. 192).

ABB. 192

In dem in ABB. 193 dargestellten Beispiel lautet der Computername vistal.

"’-‘_ . v|uHQ + Control Panel » System and Maintenance » System - l "?] ] Search el |
View basic information about your computer
¥ Device Manager
_ Windows edition
¥ Remote settings
Windows Vista™ Business
G System protection R ~ R R
Copyright © 2007 Microsoft Corporation. All rights reserved.
¥ Advanced system settings Service Pack 1
Upgrade Windows Vista
System
Rating: by Windows Experience Index : Unrated
Processor: Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 280GHz 2.80 GHz
Memory (RAM): 2.00 GB
System type: 32-bit Operating System
Comp name, d in, and workgroup settings
Computer name: wistal @Qhange settings it
Full computer name: wistal -~
L Computer descnption:
Performance Workgroup: 'WORKGROUP

ABB. 193
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Netzwerksysteme konfigurieren

Siehe ,Installation mit Bearbeitung der Matrix-Systemeigenschaften®, Seite 25.

1. Suchen Sie in der Liste nach dem ,Matrix-Server-Hostnamen®. Doppelklicken Sie auf seinen Wert in
der rechten Spalte. So legen Sie den Hostnamen fest:

a.

d.

Klicken Sie auf Start/Alle Programme/Graco/Matrix3/Dienstprogramme/Matrix-Einstellungen
und wéhlen Sie ,Matrix-Einstellungen bearbeiten”.

Die Einstellungen werden in einer zweispaltigen Tabelle angezeigt, mit dem Namen der
Einstellung auf der linken Seite und seinem editierbaren Wert auf der rechten Seite.

Legen Sie den Hostnamen des Matrix-Servers (MSE) und des Datenbankservers auf denjenigen
des vorliegenden PC fest. (Siehe ,Den Hostnamen eines PC unter Windows XP ermitteln®, Seite
56, und ,Den Hostnamen eines PC unter Windows Vista ermitteln”, Seite 158.)

Andern/bestatigen Sie die folgenden Werte:

Matrix-Client-Name =, Matrix-Konsole“ fiir einen PC, auf dem die MSE installiert ist

= ,Eindeutiger Name* fir einen PC-Client, der mit dem Netzwerk verbunden
ist [Hostname (vollsténdiger Computername) oder IP-Adresse]

Matrix-Datenbankserver-Name = Hostname oder IP-Adresse des PC, auf dem die Matrix-Datenbank
ausgefuhrt wird

Hostname des Matrix-Servers = Hostname oder IP-Adresse des PC, auf dem die Matrix Service Engine
(MSE) (MSE) ausgefiihrt wird

Wabhlen Sie ,Datei speichern®, um Anderungen zu aktualisieren.

ANMERKUNG: Diese Anderungen miissen an jedem PC vorgenommen werden, der sich im Netzwerk
befindet (oder dazu hinzugefligt wird).
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Einen Tankfullstandswachter (TFW) registrieren

Siehe auch die Betriebsanleitung fiir Tankfullstandswéchter.

1.

160

Prafen Sie, ob die internen Kodierschalter-Einstellungen des Tankflllstandswéchters mit den richtigen
Werten fur Netzwerk-ID- und Sendeempfanger-ID eingestellt sind. Diese Einstellungen missen mit
denjenigen des Sendeempfangers Ubereinstimmen, mit denen er kommunizieren soll.

Halten Sie die Taste ,Display“ an der Vorderseite des TFW gedriickt. Halten Sie die Taste so lange
gedruckt, bis das Wort ,REGISTRIERUNGSMODUS" auf der Anzeige erscheint.

Der TFW versucht, Gber den Sendeempfanger eine Registrierungsnachricht an den PC zu senden.

Bei erfolgreicher Registrierung zeigt der TFW ,REGISTRIERUNG ABGESCHLOSSEN® an.
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Eine Pumpenluftsteuerung (PLS) registrieren

Siehe auch die Betriebsanleitung fur Pumpenluftsteuerungen.

1.

2.
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Prifen Sie bei eingeschalteter PLS, ob die Moduseinstellung ,Matrix“ lautet.

Wenn die Netz-ID- und die Sende-ID nicht blinken, halten Sie die Netz-ID-Taste gedrickt, damit die
PLS die verfigbaren Netzwerk-ID-Nummern durchlauft; halten Sie bei der gewiinschten Netzwerk-ID
an. Wiederholen Sie den Vorgang fir die Sende-ID. Beide Nummern sollten blinken und mit den
Einstellungen des Ziel-Sendeempféngers Ubereinstimmen.

Halten Sie gleichzeitig die Netz-ID- und die Sende-ID-Tasten gedrlckt. Halten Sie sie mehrere
Sekunden gedriickt, bis beide einmal blinken. Dieses eine Blinken zeigt an, dass die PLS ihre
Registrierungsnachricht (iber den Sendeempfanger an den PC sendet.
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Einen Zahler registrieren

Siehe auch die Betriebsanleitung fir Matrix 15.
1. Navigieren Sie zur Dienstprogrammansicht.
2. Wabhlen Sie ,Registrieren”.

3. Geben Sie die Netzwerk-ID und die Sendeempfanger-ID fur den Sendeempfanger ein, mit dem dieser
Zé&hler kommuniziert.

4. Wahlen Sie ,Registrieren”.
5. Der Zahler versucht, Gber den Sendeempfénger eine Registrierungsnachricht an den PC zu senden.

6. Der Zahler setzt sich zuriick (schaltet sich aus und wieder ein).
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Matrix-Eigenschaften-Dateieditor

Eine Matrix3-Datenbank exportieren/importieren

Export: Um eine Matrix3-Datenbank zu exportieren, klicken Sie auf ,Datei->Datenbank-
Dienstprogramme->Export“. Der Benutzer wird zur Eingabe von Benutzernamen und Passwort
aufgefordert. Der standardméafBige Dateiname lautet:

®  manualBackup_20081010_103749.sq!
® 20081010 entspricht dem Datum 10.10.2008, und 103749 entspricht der Uhrzeit 10.37 Uhr und
49 Sekunden

Import: Um eine Matrix3-Datenbank zu exportieren, klicken Sie auf ,Datei->Datenbank-
Dienstprogramme->Import“. Der Benutzer wird zur Eingabe von Benutzernamen und Passwort
aufgefordert.

ANMERKUNG: Die importierte Datei muss fur die Softwareversion von Matrix erstellt worden sein, die auf
dem PC installiert ist. Existierende Datenbanken werden vollsténdig ersetzt.

Dateieditor

Datenbankexport-Dateiverzeichnis: Der standardmaBige Ort unter Microsoft® Windows, an den die
Matrix-Datenbankdatei exportiert und wo sie gespeichert wird.

Matrix-Client-Name: Ein flr diesen Matrix-Client eindeutiger Name. Obwohl der PC-Hostname (oder die
IP-Adresse) benutzt werden kénnen und es oft empfehlenswert ist fir diesen Zweck, kann es irgendein
Name sein, mit der einzigen Auflage, dass kein anderer Kunde den gleichen Namen benutzt. Dies ist der
Name den Sie in der Client-Setup-Ansicht angeben, um den PC als Primar-Client festzulegen
(Standardwert: Matrix-Konsole). Matrix-Konsole kann nicht gedandert werden, wenn Sie versuchen,
Anderungen am PC vorzunehmen, wéhrend die MSE darauf installiert ist.

Matrix-Client-Port: Die Matrix-Client-Anwendung wartet an diesem Anschluss auf Nachrichten die von
dem Matrix Service Engine (MSE) ausgesto3en werden. (*Vorgabewert: 20002)

Matrix-Datenbankserver-Hostname: Dies ist der Hostname oder die IP-Adresse des PC, auf dem die
Matrix-Datenbank betrieben wird. Normalerweise ist es derselbe Name wie der MSE-Hostname; auf sehr
groBBen Systemen kann dies aber auch anders sein. Bei einem Einzel-PC-System kann er als localhost
gekennzeichnet sein.

Matrix-Datenbank-Port: Die Portnummer, Uber die der Datenbankserver Anfragen empfangt
(*Standardwert: 20006)

Matrix-Server-(MSE)-Hostname: Dies ist der Hostname oder die IP-Adresse des PC, auf dem die Matrix
Service Engine (MSE) betrieben wird, manchmal auch ,Matrix Server genannt. Bei einem
Einzel-PC-System kann er als localhost gekennzeichnet sein. In einem vernetzten System muss dies der
vollstandige Computername des PCs am Netzwerk sein. Siehe ,Den Hostnamen eines PC ermitteln” ab
Seite 156.

Matrix-Server-(MSE)-Port: Die Portnummer, iber die die MSE Anfragen von anderen
Systemkomponenten empféangt, z. B. dem Matrix-Client und dem Matrix-Sendeempféanger-Server
(*Standardwert: 20000)

Matrix-Server-(MSE)-Port, Monitor: Wird nur von Mitarbeitern des technischen Support von Graco
benutzt. Dieser Port dient zur Fehlerbehebung. (*Vorgabewert: 20001)

Aktualisierungsintervall Betriebsansicht (Sekunden): In diesem Intervall (angegeben in Sekunden)

fihren die Betriebsansichten des Matrix-Clients eine vollstdndige Aktualisierung aus. Der zulédssige
Bereich liegt zwischen 20 und 1.000.000 Sekunden (Standardwert: 300 Sekunden).
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Berichtausgabeverzeichnis: Standardort unter Microsoft Windows, an dem Berichte gespeichert
werden, wenn der Benutzer einen Bericht generiert.

Sendeempféanger-Client-Port: Die Portnummer, Uber die der Matrix-Sendeempfanger-Server (auf diesem
PC) empfangt. (*Vorgabewert: 20003)

Sendeempféanger-Server-Port, Monitor: Wird nur von Mitarbeitern des technischen Support von Graco
benutzt. Dieser Port dient zur Fehlerbehebung. (*Vorgabewert: 20004)

*Verfiigbar sind die Zahlen 20000 — 49151. Siehe Portliste der IANA (Internet Assigned Numbers
Authority) zu Informationen (iber miteinander in Konflikt liegende Ports.
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Anhang B

Fremdschnittstelle
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Einleitung

Einleitung

Anhang B enthalt Informationen, die einem Software-Entwickler die Erstellung eines benutzerdefinierten
Software-Programms erldutern, das die Kommunikation zwischen dem Matrix Total Fluid Management
System von Graco und dem Geschéftssystem eines Matrix-Benutzers herstellt und die Menge des
abgegebenen Fluids und die diesem Fluid zugeordneten Geblihren flr einen spezifischen
Kunden-Arbeitsauftrag tbermittelt. Dieses Software-Programm wird in diesem Dokument als
L~Schnittstelle” bezeichnet. Dieses Dokument befasst sich nur mit dem Matrix betreffenden Teil der
Schnittstelle und erlautert, was von Matrix verlangt und unterstitzt wird.

Dieses Dokument gilt nur fiir die Matrix-Softwareversion 3.0. Es gilt nicht fiir andere Versionen von
Matrix Full Line mit ADP-Schnittstelle, Matrix Full Line mit Reynolds & Reynolds-Schnittstelle oder
nur fiir Tankfillstandswéachter vorgesehene Software.

Voraussetzungen
1. Der Leser ist ein Software-Entwickler, der sich mit Netzwerken, Java, XML und Webtechnologien
auskennt.

2. Der Leser kennt die Mechanismen des Geschéaftssystems am Installationsstandort von Matrix oder
kann sich damit vertraut machen.

3. Der Leser verfugt Gber Grundwissen zu Matrix:

® was es ist,
® was es tut und
® wie es funktioniert.

4. Der Leser kennt die Geschéftsablaufe des Endbenutzers in Bezug auf die Verwendung von Matrix.

5. Das Matrix-Zielsystem wendet Arbeitsauftrdge an, um Fluidabgaben zu verfolgen. In diesem
Dokument wird der Begriff ,,Arbeitsauftrag” verwendet, obwohl der vom Benutzer festgelegte
Identifikator fir diesen Begriff anderslautend sein kann (z. B. ,Reparaturauftrag” oder RA).
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Definition der Begriffe

Arbeitsauftrag (bis zu 12 Zeichen)

Ein (innerhalb des Bereichs des Hauses) eindeutiger numerischer oder alphabetischer Identifikator, der mit
einer Liste von Arbeits- und Teilegeblhren im Zusammenhang mit den Kosten fir eine entsprechenden
Fahrzeugreparatur eines Kunden verkn(pft ist. Wird auch als Reparaturauftrag oder RA bezeichnet. Die
zuldssigen Zeichen fir Arbeitsauftrdge in Matrix sind: A-Z, 0-9, Bindestrich (-), Schragstrich (/), Punkt (.)
und Leerzeichen (). Der Arbeitsauftrag kann in Matrix mehr als einmal verwendet werden (er muss nicht
eindeutig sein).

Buchung

Das Hinzuftigen einer Fluidgebiihr zu einem Arbeitsauftrag im HVS. Der Buchungsvorgang geschieht nach
dem Zapfen des Fluids.

Fremdentwickler

Der Software-Entwickler, der eine Software-Kommunikationsverbindung zwischen Matrix und dem HVS
des Matrix-Kunden erstellt. Der Entwickler kann ein unabhéngiger Software-Berater/Zulieferer oder ein

Programmierer aus der Belegschaft des Kundenunternehmens sein.

HVS: Handlerverwaltungssystem

Allgemeiner Begriff zur Bezeichnung des Geschéaftssystems, das ein Fahrzeughéndler oder ein &hnlicher
Betrieb zur Verwaltung seiner Geschéfte verwendet.

Jobcode (bis zu drei Zeichen)

Ein Code, der angibt, wo in einem Arbeitsauftrag die Fluidgebiihr zu berechnen ist. Der Inhalt dieses Felds
muss vom Entwickler der Schnittstelle definiert werden. Der Jobcode kann bis zu drei Zeichen lang sein.

Die zulassigen Zeichen flr Jobcodes sind: A-Z, 0-9 und Leerzeichen ().

Prifung

Ein Mittel, anhand dessen Matrix bestatigt, dass ein Arbeitsauftrag, den ein Benutzer in das Matrix-System
eingibt, ein gultiger Arbeitsauftrag ist, der existiert und fiir den eine Fluidgebiihr berechnet werden kann.
Der Priifungsvorgang geschieht, bevor das Fluid gezapft wird.

Schnittstelle

Ein von einem Fremdentwickler (nicht Graco) bereitgestelltes Programm, das die Kommunikation zwischen
dem Fluidmanagementsystem Matrix von Graco und dem HVS des Matrix-Benutzers herstellt. Dieses
Dokument definiert die Matrix betreffende Halfte dieser Kommunikationsverbindung. Die andere Halfte, die
zur Kommunikation mit dem HVS erforderlich ist, ist nicht in diesem Dokument definiert und muss vom
Entwickler und vom Endbenutzer festgelegt werden. Die von der Schnittstelle im Einzelnen bereitgestellten
Funktionen werden vom Entwickler und von den Bedirfnissen des Endbenutzers bestimmt; mindestens
jedoch muss die Schnittstelle die Prafung von Arbeitsauftragen und die Nachbearbeitung der
Abgabevorgange der von Matrix Gbermittelten Fluidabgabevorgange des Betriebs ausfiihren.
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Graco-Softwaregarantie

Graco garantiert, dass alle Gerate, die von Graco hergestellt worden sind und den Namen Graco tragen, zum
Zeitpunkt des Verkaufs an den Erstkaufer frei von Material- und Verarbeitungsschaden sind. Mit Ausnahme einer
speziellen, erweiterten oder eingeschrankten Garantie, die von Graco bekannt gegeben wurde, garantiert Graco fur
eine Dauer von vierundzwanzig Monaten ab Kaufdatum die Reparatur oder den Austausch jedes Teiles, das von
Graco als defekt anerkannt wird. Diese Garantie gilt nur dann, wenn das Geréat in Ubereinstimmung mit den
schriftlichen Graco-Empfehlungen installiert, betrieben und gewartet wurde.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf allgemeinen Verschleif3, Fehlfunktionen, Beschadigungen oder Verschleil3
aufgrund fehlerhafter Installation, falscher Anwendung, Abrieb, Korrosion, inadaquater oder falscher Wartung,
Vernachlassigung, Unfall, Durchfiihrung unerlaubter Verdnderungen oder Einbau von Teilen, die keine
Original-Graco-Teile sind, und Graco kann fur derartige Fehlfunktionen, Beschadigungen oder Verschlei3 nicht haftbar
gemacht werden. Ebenso wenig kann Graco fur Fehlfunktionen, Beschadigungen oder Verschlei3 aufgrund einer
Unvertraglichkeit von Graco-Geréten mit Strukturen, Zubehérteilen, Geraten oder Materialien anderer Hersteller oder
durch falsche Bauweise, Herstellung, Installation, Betrieb oder Wartung von Strukturen, Zubehérteilen, Geraten oder
Materialien anderer Hersteller haftbar gemacht werden.

Diese Garantie gilt unter der Bedingung, dass das Gerat, fir welches die Garantieleistungen beansprucht werden,
kostenfrei an einen autorisierten Graco-Vertragshandler geschickt wird, um den behaupteten Schaden bestatigen zu
lassen. Wird der behauptete Schaden bestatigt, so wird jeder schadhafte Teil von Graco kostenlos repariert oder
ausgetauscht. Das Gerét wird kostenfrei an den Originalk&ufer zurlickgeschickt. Sollte sich bei der Uberpriifung des
Gerates kein Material- oder Herstellungsfehler nachweisen lassen, so werden die Reparaturen zu einem
angemessenen Preis durchgefiihrt, der die Kosten fir Ersatzteile, Arbeit und Transport umfasst.

DIESE GARANTIE HAT AUSSCHLIESSENDE GULTIGKEIT UND GILT ANSTELLE VON JEGLICHEN ANDEREN
GARANTIEN, SEIEN SIE AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, UND ZWAR EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT
AUSSCHLIESSLICH, DER GARANTIE, DASS DIE WAREN VON DURCHSCHNITTLICHER QUALITAT UND FUR
DEN NORMALEN GEBRAUCH SOWIE FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK GEEIGNET SIND.

Gracos einzige Verpflichtung sowie das einzige Rechtsmittel des Kaufers bei Nichteinhaltung der Garantiepflichten
ergeben sich aus dem oben Dargelegten. Der K&ufer anerkennt, dass kein anderes Rechtsmittel (einschlieBlich,
jedoch nicht ausschlieBlich Schadenersatzforderungen fir Gewinnverluste, nicht zustande gekommene
Verkaufsabschllsse, Personen- oder Sachschaden oder andere Folgeschaden) zuléssig ist. Jede Nichteinhaltung der
Garantiepflichten ist innerhalb von zwei (2) Jahren ab Kaufdatum vorzubringen.

Graco erstreckt seine Garantie nicht auf Zubehérteile, Geréte, Materialien oder Komponenten, die von Graco verkauft, aber
nicht von Graco hergestellt werden, und gewahrt darauf keine wie immer implizierte Garantie bezliglich der Marktféhigkeit
und Eignung fir einen bestimmten Zweck. Diese von Graco verkauften, aber nicht von Graco hergestellten Teile (wie zum
Beispiel Elektromotoren, Schalter, Schlduche usw.) unterliegen den Garantieleistungen der jeweiligen Hersteller. Graco
unterstiitzt die Kaufer bei der Geltendmachung eventueller Garantieanspriiche nach MaBgabe.

Auf keinen Fall kann Graco fur indirekte, beildufig entstandene, spezielle oder Folgeschéden haftbar gemacht werden, die
sich aus der Lieferung von Geraten durch Graco unter diesen Bestimmungen ergeben, oder der Lieferung, Leistung oder
Verwendung irgendwelcher Produkte oder anderer Gliter, die unter diesen Bestimmungen verkauft werden, sei es aufgrund
eines Vertragsbruches, eines Garantiebruches, einer Fahrlassigkeit von Graco oder Sonstigem.

FOR GRACO CANADA CUSTOMERS

The parties acknowledge that they have required that the present document, as well as all documents, notices and
legal proceedings entered into, given or instituted pursuant hereto or relating directly or indirectly hereto, be drawn up
in English. Les parties reconnaissent avoir convenu que la rédaction du présente document sera en Anglais, ainsi que
tous documents, avis et procédures judiciaires exécutés, donnés ou intentés a la suite de ou en rapport, directement
ou indirectement, avec les procedures concernées.

Graco-Informationen

Besuchen Sie www.graco.com fur die neuesten Informationen tber Graco-Produkte.

FUR BESTELLUNGEN: Bitte kontaktieren Sie lhren Graco-Vertragshandler oder rufen Sie Graco an, um
sich Uber einen Handler in Ihrer Nahe zu informieren.
Telefonnr.: 612-623-6928 oder gebiihrenfrei: 1-800-533-9655, Telefax: 612-378-3590

Alle Angaben und Abbildungen in diesem Dokument stellen die zum Zeitpunkt der Veréffentlichung erhéltlichen neuesten Produktinformationen dar.
Graco behadlt sich das Recht vor, jederzeit unangekiindigt Anderungen vorzunehmen.

Informationen tber Patente siehe www.graco.com/patents.
Ubersetzung der Originalbetriebsanleitung. This manual contains German. MM 313106

Graco-Unternehmenszentrale: Minneapolis
Internationale Biiros: Belgien, China, Japan, Korea

GRACO INC. AND SUBSIDIARIES ¢ P.O. BOX 1441 « MINNEAPOLIS MN 55440-1441 « USA

Copyright 2009, Graco Inc. Alle Produktionsstandorte von Graco sind zertifiziert nach 1SO 9001.
_ Www.graco.com
Uberarbeitet im July 2012
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