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Introduccion

Informacion general

Documentacion de referencia

En todo este manual existen referencias a otros manuales de instrucciones de Matrix. Es altamente recomendable que solicite los
siguientes manuales y los conserve para consultarlos de manera rapida.

¢ Manual de instrucciones del medidor Matrix 5y 15 (313046
*  Manual de instrucciones del transceptor de Matrix (313008%)
*  Manual del control de aire de la bomba (PAC) de Matrix (312417)

*El nimero hace referencia a la version en idioma inglés del manual de instrucciones. Pdngase en contacto con el servicio de atencion al cliente
de Graco o con su distribuidor para obtener versiones en otros idiomas de este manual.

Asistencia técnica

Para identificar al distribuidor autorizado de Graco mas cercano, llame al:
numero gratuito 1-800-533-9655

Programas de capacitacion

Para consultar informacion sobre cursos de capacitacion disponibles, pongase en contacto con su distribuidor.
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Instalacion tipica

FiG. 1

N.° de

ref. Descripcion
A Transceptor
B  CD del software Matrix
C  Medidor Matrix 5 6 15

D*  Ordenador proporcionado por el cliente
E  Control de aire de la bomba (PAC)

*Graco recomienda firmemente que el profesional especializado en sistemas de la informacion contratado por el usuario final esté
involucrado en la seleccion y/o en la compra del ordenador para Matrix. Consulte la seccidn Requisitos del sistema en la pagina
11 para ver una lista completa de los requisitos del ordenador. Visite a su distribuidor de Matrix de Graco para obtener este
recurso si es necesario.
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Lista de comprobacion de referencia rapida para la instalacion

Se pueden utilizar las siguientes listas de comprobacién como guia de referencia rapida para la instalacion del sistema Matrix 3.
Se encuentra disponible informacién completa sobre la instalacion de Matrix en este manual a partir de la pagina 11.

1 3 a 4 semanas antes de la instalacion de Matrix

1. Revision de comunicaciones de radiofrecuencia: el distribuidor evalia la ubicacién del transceptor. Consulte el manual
de instrucciones del transceptor Matrix y el manual del medidor Matrix 5y 15.

2.  Ubicacion del tomacorriente: verifique que los tomacorrientes estén situados convenientemente cerca de las ubicaciones
donde se colocaran el transceptor y el control de aire de la bomba.

3. Disefio de Matrix en el centro: el distribuidor recibe un plano del piso del centro y etiqueta la ubicacion de los
componentes de Matrix (es decir, nimero del medidor, fluido, nimero de tanque, transceptores, ordenador). Consulte
pagina 7.

*  Elplano debe incluir dimensiones generales del taller y las principales estructuras del edificio.

*  \Verifique el nimero de transceptores necesarios.

*  Completar las plantillas de programacién de Matrix: el distribuidor y el representante del usuario final completan las
plantillas de programacion de Matrix.

4. Seleccién/compra del ordenador: el distribuidor y el usuario final seleccionan (compran) ordenadores que cumplen con
los requisitos de Matrix especificados por Graco.

*  Graco recomienda firmemente que el profesional especializado en sistemas de la informacién contratado por el usuario
final esté involucrado en la seleccidn y/o en la compra de ordenadores.

5. Creacion de una lista de materiales (BOM): con el plano del taller, el distribuidor crea una lista de materiales y un
presupuesto del sistema Matrix.

* Tenga cuidado para asegurarse de que se ordenen todos los equipos necesarios de Matrix para evitar retrasos durante
la colocacién.

6. Hacer el pedido de los equipos de Matrix: el distribuidor hace el pedido de los equipos de Matrix para que se los envien
a la ubicacion del distribuidor.

*  Eldistribuidor debe tener una oficina 0 sala de reuniones para montar el equipo para su programacion.

@ Ha completado el paso 1.
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2 Acciones en la ubicacion del distribuidor

cuando llega el equipo de Matrix

Tras la llegada del hardware y del CD de software del sistema Matrix 3 a la ubicacidn del distribuidor, la mayor parte de la
configuracion e instalacion del sistema se puede realizar antes del dia de colocacidn real en el centro del usuario final. La
decision de realizar estos pasos antes de la colocacion en el centro normalmente se basa en la opinion del distribuidor de
colocacién. En el caso de colocaciones grandes, es prudente hacerlo por adelantado segun se describe a continuacion.

1. Cargue el software del sistema Matrix en el servidor del distribuidor o el ordenador principal del cliente.

2. Conecte el transceptor al ordenador del distribuidor: utilice un cable apropiado para la distancia entre el transceptor y el
ordenador.

3.  Suministre energia de alimentacion al control de aire de la bomba (PAC): utilice una clavija apropiada y moéntela en el
PAC. Enchufe el PAC en el tomacorriente con conexion de tierra.

4. Coloque las baterias del medidor.

5. Pruebas de radiofrecuencia: registre los medidores. Verifique que cada uno de los TLM, PAC y medidores se comunican
con el transceptor.

6. Exporte la informacion del usuario de Matrix a un soporte: para realizar la importacion, use este CD durante la
instalacion de Matrix del usuario final.

*  Eldistribuidor debe comprar CD en blanco o una unidad de memoria USB para exportar los pardmetros del sistema
Matrix del usuario final (Graco recomienda guardar el archivo en la unidad C: y después copiarlo al CD o unidad
memoria USB).

*  Elordenador del distribuidor tiene que cargarse con la misma version de software del sistema Matrix que el ordenador
del usuario final.

*  Asegurese de etiquetar todos los medidores y TLM para que coincidan con la ubicacion en el plano del centro de Matrix
(es decir, medidor 01, 5W30 y/o tanque 01, 5W30).

7. Programe la instalacion de Matrix: acuerde el horario con el usuario final para la instalacion de Matrix.

Ha completado el paso 2
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3  Tareas que debe realizar el dia de la instalacién

1. Coloque los sistemas de descompresion térmica y las lineas de suministro de desagiie: el distribuidor coloca los
sistemas de filtracion por descompresién térmica para todos los fluidos y luego descarga las lineas de servicio y los goteos
segun las recomendaciones de Graco.

*  No descargue las lineas con los medidores Matrix colocados.

2. Conecte el servidor del usuario o el ordenador principal del cliente. Cargue el software.

*  Conecte el servidor o el ordenador y el monitor principales del cliente y los alojamientos de la bateria de reserva en la
fuente de alimentacién ininterrumpida (UPS), no del lado donde se encuentra la proteccion contra subidas de tensién.
Utilice el lado donde se encuentra la proteccién contra subidas de tension para los dispositivos periféricos del
ordenador (es decir, impresora, escaneres).

*  Configure el software de la UPS. Para obtener toda la informacién de configuracion de la UPS, consulte el manual de
instrucciones del fabricante de la caja de la UPS.

3. Instale el software del sistema Matrix en el ordenador del usuario: cargue el software del sistema Matrix en el
ordenador del usuario final Se descomprimird automaticamente.

4. Importe los parametros de usuario de Matrix del soporte: importe los datos al ordenador desde el CD o unidad de
memoria USB que ha grabado en el paso 6 de la pagina 9.

* Localice y conecte los transceptores al ordenador: marque los transceptores del taller temporalmente con cinta
adhesiva de doble cara. Conecte los transceptores al ordenador utilizando el cable RS422. Graco recomienda que los
transceptores estén situados en una ubicacidn central para que alcance los componentes de Matrix que se encuentran
en la parte principal del taller.

5. Realice una prueba de radiofrecuencia del medidor: después de que se haya programado cada medidor, envie una
dispensacion de prueba y verifique que llega a la pantalla de informacién de dispensacion del medidor con el nombre de
medidor deseado.

6. Coloque los medidores: asegurese de seguir las instrucciones de colocacion.

*  No humedezca el medidor hasta que se haya verificado la radiofrecuencia.

7. Coloque los PAC: aseglrese de seguir las instrucciones de colocacion.

8. Capacite al personal: aseglrese de que todo el personal, el administrador y los técnicos estén bien capacitados en cuanto
a los equipos de Matrix.

9. Deje que el sistema Matrix funcione durante 30 dias: asegurese de que no hay ningun problema de comunicaciones de
radiofrecuencia durante este tiempo.

*  Posiblemente sea necesario reubicar los transceptores (colocados temporalmente con cinta adhesiva de doble cara)
para mejorar la comunicacion de radiofrecuencia. Luego de que el sistema haya funcionado de manera fiable durante
30 dias, los transceptores de Matrix podran montarse permanentemente utilizando los soportes para montaje.

@ Ha completado el paso 3.
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Requisitos del sistema

Graco recomienda firmemente que el representante especialista en sistemas de la informacién contratado por el usuario
final esté involucrado en las siguientes tareas de colocacién de Matrix:

*  Ayudar con la seleccién y/o compra del ordenador para Matrix. El ordenador tiene que cumplir con las especificaciones de
rendimiento enumeradas en la pagina 11.

*  Elrepresentante especialista en sistemas de informacién debe estar presente durante la carga del software del sistema
Matrix el dia de la instalacién de Matrix.

Especificaciones generales del sistema Matrix

El software para PC de Matrix acepta sistemas en donde se utilizan un solo ordenador (que también se denominan sistemas
independientes).

Sistemas donde se utiliza un solo ordenador (independientes): Estan disefiados principalmente para aplicaciones que no
requieren interaccion con las pantallas de Matrix en varias ubicaciones y tienen pocos medidores. Este tipo de sistema
proporciona una funcionalidad completa del sistema Matrix en un ordenador.

Requisitos del ordenador

El software del sistema Matrix estd basado en el ordenador. Es compatible con los siguientes sistemas operativos: Microsoft
Windows XP Home, Microsoft Windows XP Professional, Microsoft Windows Vista and Microsoft Windows 2003 Server.

Sistemas para Matrix que utilizan un solo ordenador:
Requisitos minimos de hardware

®  Graco recomienda utilizar un ordenador dedicado para ejecutar Matrix.

*  Procesador Pentium 4 de 2 GHz (o equivalente)

* RAMde 1 GB (sistemas operativos XP 0 2003 Server) o RAM de 2 GB (Vista)
®  Resolucién de pantalla de 1024 x 768

* 1 GB de espacio libre en disco duro

®  Unidad de CD-ROM

¢ Un puerto USB disponible para el transceptor

11
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Recomendaciones para todos los sistemas Matrix

¢ Utilice una fuente de alimentacion ininterrumpida (UPS) en el servidor de Matrix. La colocacion correcta de una UPS en esta
maquina permitira al servidor apagarse de manera controlada cuando se pierda la alimentacion, lo que reduce
drasticamente la posibilidad de que se produzcan dafios en los datos. Esto es importante porque si se dafia algun archivo de
la base de datos de Matrix, todo el sistema dejara de funcionar, es decir, no se puede dispensar fluido sin primero poner el
sistema en modo de emergencia.

*  Proteja el ordenador de Matrix con medidas complementarias y seguridad estandar como las siguientes:

* Mantenga los ordenadores actualizados con los parches y service packs mas recientes para Windows.
*  Haga obligatorio el uso de un nombre de usuario y una contrasefa para utilizar el ordenador.
®  Utilice software antivirus y firewalls y configdrelos para seguir permitiendo el funcionamiento correcto de Matrix.

®  Qtras aplicaciones de software recomendadas (no proporcionadas por Graco):

¢ Adobe Acrobat Reader 7.0 o superior para visualizar los informes.
*  Un programa de hojas de calculo que pueda abrir archivos de texto en formato CSV para manipular de forma
personalizada los datos de los informes.

Desinstalacion de Matrix 3.x.x

Siga este procedimiento para quitar el software Matrix y los archivos de datos almacenados en su ordenador. Al llevar a cabo este
procedimiento, perdera todos los parametros del sistema Matrix y todo el historial de dispensacion de Matrix a menos que antes
haga una copia de seguridad de la base de datos.

*  Tiene que tener privilegios de administrador para agregar o quitar el sistema Matrix del ordenador.

*  Todos los archivos que haya creado con el sistema Matrix luego de haberlo instalado originalmente, como por ejemplo los
archivos e informes de exportacion de la base de datos, no seran eliminados por el programa de desinstalacion. Si desea
también quitarlos de su disco duro, tendra que hacerlo de forma manual con el Explorador de Windows después de que el
programa de desinstalacion finalice.

Eliminacion del software Matrix y de los archivos de datos

1. Elija Inicio/Panel de control del mend Inicio de Windows.

En el Panel de control, haga doble clic en “Agregar o quitar programas”.

Desplacese hacia abajo hasta “Matrix 3” en la lista de programas y haga clic en esta opcidn para seleccionarla.
Haga clic en la casilla “Quitar”.

En el cuadro de didlogo que aparece, elija “Quitar” de la lista de opciones y haga clic en el botén “Siguiente”.
Haga clic en “Si” en la ventana que le solicita confirmacion de su seleccion.

Se ejecutard el programa de desinstalacién

© N o o &~ w DD

Haga clic en el botén “Finalizar’.

Es posible que se le pida reiniciar el equipo una vez haya finalizado el proceso que desinstalacion. Se recomienda que reinicie el
equipo en todos los casos para completar el proceso de desinstalacion.

12
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Instalacion del software

El siguiente procedimiento instalara el software Matrix.
IMPORTANTE:

®  Usted no tiene permiso para hacer copias del software Matrix para su uso en otros ordenadores o para uso personal.
Lea el contrato de licencia mientras se carga el software.

®  Elusuario debe haber iniciado sesién en Windows con privilegios de administrador.

*  Siya hay instalada una version antigua de Matrix, la version antigua tiene que desinstalarse antes de que se pueda
instalar esta. Consulte el manual de instrucciones del software Matrix que acompafaba el sistema actual de instalacion
de Matrix para ver las instrucciones sobre cémo desinstalar Matrix.

Carga del software
NOTA: Tiene que tener privilegios de administrador de Windows XP o Vista para agregar o quitar el sistema Matrix del ordenador.

El sistema Matrix Basic admite un ordenador con un transceptor Matrix. El transceptor se puede conectar a través de un
convertidor RS422 (como se representa en la FiG. 2) o directamente en un puerto USB de un ordenador.

E —

Fic. 2

Ruta de configuracion
1. Inicie sesién en Windows como administrador.
2. Introduzca el CD del sistema Matrix en la unidad de CD-ROM.

3. Haga doble clic en el icono Matrix3Premier.exe (FIG. 3).

Fic. 3
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4. Repase el contrato de licencia del usuario final (FIG. 4). Si lo acepta, seleccione “Acepto los términos del contrato de
licencia”. Después de aceptar los términos del contrato de licencia, se habilita el botén SIGUIENTE. Haga clic en el botén
SIGUIENTE.

Si no acepta los términos del contrato de licencia, la instalacion finalizaré. Haga clic en el botén ATRAS o SALIR para salir
del programa de instalacion del sistema Matrix.

Matrix3 - InstallShield Wizar d

License Agreement W_A
Please read the following license agreement cansfullp,

End User License Agreement |

Graco Inc. agrees to provide you its enclosed software, under the terms and conditions
specified below:

Configuration

"r'ou agree to use this software with at least the minimum hardware and software
requirements as set forth in the product documentation,

License Grant

-~ . [ oo LRTR ) [T . V.
(1 accept the terms of the license agreement
———= (5| do not accept the terme of the license agresment
-

Fic. 4

5. Después de hacer clic en SIGUIENTE para aceptar el contrato de licencia, aparecera la pantalla Opciones de instalacion (A)
que se representa en la FIG. 5. Haga clic en SIGUIENTE.

Matrix3 - InstallShield Wizard
-
Matrix 3 Installation Options % .

Thiz installation program allows pou to zelect 3 "Typical” or "Custom" installation:

Typical Install [default)

Installz all Matris software components necessany for a complete spstern,  Select thiz option on
exactly one PC in every installation.

Custor Install

For advanced users onlyl Allaws you to choose which M atrix software components to install
Do not select For Matris Basic systems.

< Back H Net » ][ Cancel

FiG. 5

6. Elijala ubicacién de destino. La predeterminada es C:\Archivos de programa\Graco\Matrix 3. Haga clic en el botén Examinar,
que se representa en la FIG. 6, para seleccionar una ubicacion diferente.

7. Haga clic en SIGUIENTE para continuar con la instalacion del software y pasar al asistente InstallShield de Matrix 3 (Fia. 7).
Haga clic en el botdn ATRAS para volver a la pantalla de instalacién anterior o en CANCELAR para finalizar la instalacién del
software.

14
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"Matrixii - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select folder where setup will install files,

Setup will inztall M atrix3 in the following folder.

Ta install to this folder, click Mext. To install to a different folder, click Browse and select
another folder.

3

Destination Folder

C:\Program FileghGracohh atrix3 _—

IriztallShield

< Back ][ Mewt » ][ Cancel ]

FIG. 6

8. Haga clic en SIGUIENTE. El asistente InstallShield de Matrix 3 comienza la instalacion (FIG. 7).

Matrix3 - I[taliShield Wizard

Welcome to the InstallShield Wizard for Matrix3

The InztallShield wWizard will inztall b atris3 on pour
computer. Tao continue, click Mext.

Mext > ][ Cancel

Fig.7
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9. Cuando aparece la pantalla de Configuracion de la base de datos de Matrix (FIG. 8), seleccione SIGUIENTE para comenzar
la configuracion de la base de datos.

Matrix3 - InstallShield Wizard

Matrix Database ﬁ
ar

Thiz step will inztall and configure the Matrix D atabase.

Matrix Database

The Matrix databaze containg the system's configuration and all data generated by the spstem.

Click continue to set up the databaze.

Mewt > ][ Cancel

FiG. 8

10. El sistema configura la base de datos de Matrix. Cuando aparece la pantalla Transceptor de Matrix que se representa en la
FiG. 9, seleccione SIGUIENTE para iniciar la instalacién del controlador del transceptor.

Matrix3 - InstaliShield Wizard

Matrix Transceiver ‘E_
&

Thiz step will inzstall the software driver for the Matrix Transceiver.

MatriJ}\(ansceiver

The Matrix Transceiver iz a hardware component used by Matrix PCs to communicate via RF
signal with b atrix meters, tank level monitars, and pump air control modules. The transceiver
plugs into a PC's USE port.

This driver is also used for the Matriz USE/RS422 corverter.

Click continue to install the driver.

Mewt » ][ Cancel

FIG. 9
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11. Cuando se complete la instalacidn, aparecera la pantalla que se representa en la FIG. 10. Antes de que Matrix funcione en el
ordenador, tendra que reiniciar el ordenador. Seleccione Si, quiero reiniciar mi ordenador y haga clic en el botén Finalizar
para reiniciar el equipo.

‘Matrix3 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InztallShield Wizard has successfully installed Matriz3.
Biefore you can uze the program, you must restart your
computer,

(®)'es, | wank to restart my computer now.

(Mo, | will restart my computer later.

< Back Finizh Cancel

Fic. 10

Matrix crea los siguientes atajos.

En Inicio / Todos los programas / Graco / Matrix:

*  (Cliente de Matrix: ofrece una interfaz de usuario grafica basada en el navegador IE y las pantallas adjuntas. El cliente de
Matrix se tiene que estar ejecutando para acceder a las pantallas del sistema Matrix.

*  Ajustes de edicion del sistema Matrix: se utiliza para exportar e importar la base de datos de Matrix 3 y configurar las
propiedades del sistema. Para obtener una descripcion completa de esta funcionalidad, consulte el Apéndice A en la pagina
109

*  Utilidad para actualizacion del firmware del medidor: se utiliza para actualizar el firmware del medidor.

Instalacion de las propiedades de edicion del sistema de Matrix

El Editor de propiedades le permite al instalador establecer las propiedades del sistema, como el nombre del host y los nimeros
de puerto, entre otros.

1. Parainiciar el editor, haga clic en Inicio/Todos los programas/Graco/Matrix 3/Utilidades y elija: Editar configuracién de Matrix.

wrroams >/ TR

M Matrix 3 Client = E atrix Settings
"1 Log COFF @ Shut Dowvn X

mm M #iatric 3.0 Toksl Flid .. |

Fic. 11
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2. Eleditor aparece en la forma de una lista de dos columnas que contiene las propiedades del sistema: los nombres de las
propiedades se ubican a la izquierda y sus valores editables, a la derecha (FIG. 12). Cuando selecciona una propiedad haciendo
clic en ella, el panel inferior de la pantalla muestra informacién basica sobre esa propiedad.

BE Matrix Properties File Editor g@

Matrix

File  Help TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Refer to the Matrix PC software user manual for details on these system properties.

! Property Mame

Pro lue
\Database export file direckary c: [MatrixDbBackups
[Matriz Client nanme MatrizConsols
[Matrix Client port 20002
[Matriz Database Server host name localhast
[Matrix Database port 20006
[Matrix Server (M3E) host name PC9191
[Matrix Server (M3E) port 20000
[Matrix Server (M3E) port, monitar 20001
|Dperating screen refresh interval (seconds) 300
[Feport output directory c: [MatrixReports
|Transceiver Client park 20005
|Transceiver Server host name PC9191
|Transceiver Server part 20003
|Transceiver Server part, monikar 20004

4 shart explanation of the system property will appear here when selected in the table above,

Fic. 12

3. Para hacer un cambio, haga doble clic en la celda de la columna Valor de la propiedad que desea editar. Haga el cambio
necesario.

4. Cuando haya terminado, presione Intro o haga un solo clic en otra celda.

5. Haga clic en Archivo/Guardar para guardar los cambios.

Si la opcién Guardar esta deshabilitada, probablemente se deba a que atn se encuentra en el “modo edicion” en la ultima
propiedad que modificd. Haga un solo clic en una celda distinta e intente nuevamente.

NOTA: En general, es buena idea reiniciar el equipo después de hacer las ediciones de las propiedades del sistema aqui
(consulte el Apéndice A titulado “Cémo encontrar el nombre de host del ordenador”, en la pagina 104 en el caso de Windows XP
o en la pagina 106 en el caso de Windows Vista).

Ajustes del reloj y de la zona horaria

Verifique que los ajustes del reloj y de la zona horaria son correctos. Cuando cambien el horario el operador del ordenador o bien
el sistema operativo Windows de forma automatica (es decir, cambio automatico del horario de verano), se debe reiniciar el
ordenador.

18
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Modo hibernacion

Asegurese de que el sistema operativo Windows no esta configurado para hibernar después de un periodo de inactividad. Si
estan configurados para hibernar, todos los medidores incluidos en el sistema experimentaran una pérdida de sefial de
radiofrecuencia. Para desactivar la funcion hibernar:

Windows XP

1. Haga clic con el botdn secundario en el escritorio y elija Propiedades.

Arrange Icons By »
Refresh

Properties

Fic. 13

2. Aparecera la ventana Propiedades. Elija la pestafia Protector de pantallas. En la parte de la pantalla Energia del monitor,
seleccione el botdn Energia (FIG. 14).

Display Properties

Ao | Screen Saver Qi

| Themes ;I Deskt

=0

Screen zaver
w I Settings ] [ Preview ]
wiat| 10 3 minutes [ ] On resume, password protect

b anitor power /

To adpust montor power zettings and save energy,
chick Power.

i 0K I[ Cancel ] Apply

Fic. 14
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3. Seleccione la pestafia Hibernar. Para desactivar la opcién de hibernacién, borre, es decir, elimine la seleccidn de la casilla
de verificacion Habilitar hibernacion. Haga clic en Aplicar y Aceptar para cerrar todas las ventanas (FIG. 15) y guardar los
cambios.

o

Power Options Properties EI’E

dower. When your
iz bo itz previouz state.

Digk. zpace for hibemation
Free dizk space: 2242 WB
Dizk zpace required fo hibemabe: 256 kB

1] I[ Cancel _H Apply

FiG. 15
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Windows Vista

1. En el escritorio de Windows Vista, seleccione Comenzar busqueda/Panel de control (FIG.

“ \ Internet
X Internet Explorer

| E-mail

|._'-v Microsoft Office Outlock

Documents

';l Welcome Center

M Matrix 3 Client
W
r_; Backup

HE Microsoft Office Word 2007

@ System Update

@j‘a Windows Fax and Scan

Windows Collaboration

&)

e —..
|Sfarf Se

Pictures

Music

Search

Recent ltems

Computer

Network

Connect

To

Control Panel

Default Prograj

LENOVO USER

Customize |
remove pro

Help and Support

| Services e

2.

Internet
Opticns

Offline Files

Printers

ategory

™
(=
oY

Administrat...
Tools

Ease of
Acce...

<,

iSCSl Initiator

/

Pen and
Input Devices

ty

Problem
Reports a..

People Near Performance Personaliz...

& & ¥ J{ =
= (9] §
AutoPlay  Backup and Color Date and Default
Restore C... Management  Time Programs
Folder Fonts Game Indexing  Intel(R) GMA £
Options Controllers ~ Options. Driver
| « == vy A
Java Keyboard Mail Mouse Network and

&'& -_i E;‘

M Informatio... Modem ...

Programs  Regional and Scannersand  Security

and Festures Language .. Cameras  Center

i Hre energy or maxim
petfhuter manages power
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Instalacion

3. Seleccione los planes de energia “Equilibrado” 0 “Economizador” y después haga clic en el vinculo Cambiar ajustes de plan
para ver las opciones de hibernacién (FiG. 18).

Require a password on wakeup

Select a power plan

hat the power button £ -
Power plans can help you maximize your computer's performance or conserve energy. Make a plan

active by selecting it, or choose a plan and customize it by changing its power settings, Tell me more
Create a power plan zbout power plans

[® Choose when to turn off the Preferred plan
display
@ Balanced Energy savings: @0@
& Change when the computer Change plan settings Performance: @o9
sleeps
(71 Power saver Energy savings: @oeaas
Change plan settings Performance: @o

(") High performance Energy savings: @@
Change plan settings Performance: @999000

Seealso
Personalization

User Accounts

L.

Fic. 18

4. Cambie el campo “Poner al equipo en estado de suspension” a NUNCA. Después, seleccione “Cambiar la configuracién
avanzada de energia” (FIG. 19).

S J8|® » Control Panel » Power Options » Edit Plan Settings

Change settings for the plan: Balanced
Choose the sleep and display settings that you want your computer to use.

& Tumn off the display: 20 minutes -
W Putthe computertosecp:
Change advanced power settings -

Restore default settings for this plan

)
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5. Encuentre la opcién “Suspender” en la lista de desplazamiento (FIG. 20). Cambie el ajuste “Suspender después de” a
NUNCA y el ajuste de “Hibernar después de” a NUNCA.

NOTA: Después de hacer estos cambios en la pantalla, se podra seleccionar el botén Aplicar.

6. Haga clic en el botdn Aplicar para guardar estos cambios. Luego haga clic en el botén Aceptar (FIG. 20).

Symantec
Install NIS...

(9

FiG. 20

b Power (j;;t‘i‘ons

Advanced seftings

Select the power plan that you want to customize, and
@ then choose settings that reflect how you want your
computer to manage power.

@ Change settings that are currently unavailable

[Balanced [Active] -

=) Additional settings

[ Hard disk
# Wireless Adapter Settings
= Sleep
= Sleep after
Setting: Mewver
@ Allow hybrid sleep
= Hibernate after
Setting: Mever

LISR settinne

[ Restore plan defaults

Save changes
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Descripcion general del software

Descripcion general de la arquitectura del
software del sistema Matrix 3

Todos los sistemas Matrix 3 constan de los siguientes componentes:

¢ Servidor de la base de datos de Matrix. El sistema Matrix 3 utiliza MySql como base de datos. El servidor de la base de
datos se ejecuta como servicio de Windows™.

*  Motor de servicios de Matrix (MSE). Este es el corazdn de Matrix 3. Lleva a cabo toda la [dgica de aplicacién y recupera y
guarda datos que se envian a la base de datos y provenientes de ella. EI MSE se ejecuta como servicio de Windows segun
el servicio de la base de datos.

*  Servidor del transceptor de Matrix. Este componente traduce la comunicacién de radiofrecuencia con los dispositivos del
sistema como medidores, monitores de nivel de tanque (TLM) y controles de aire de la bomba (PAC) en nombre del MSE. El
servidor del transceptor se ejecuta como servicio de Windows segun el servicio del MSE.

*  (Cliente de Matrix. Esta es la aplicacion de la interfaz de usuario de Matrix 3. Cuando el usuario la inicie, se ejecutara solo si
se puede conectar correctamente al MSE.

*El servicio de Windows es una aplicacion de software que se puede configurar para iniciar y ejecutarse sin la intervencién del
usuario. Normalmente, los servicios no tienen ningun medio de interaccion directa con el usuario y no se pueden iniciar o
interrumpir a menos que el usuario tenga privilegios administrativos sobre la maquina local. Los servicios de Matrix estan
configurados para iniciar en cuanto se inicia Windows, independientemente de si el usuario ha iniciado sesién o no.

Inicio de Matrix 3.0

Para iniciar Matrix 3.0, haga doble clic en el icono de cliente de Matrix 3.0 que se colocé en su
escritorio durante la instalacion del software. También puede hacer clic en el botén Inicio de la
barra de tareas de Windows y seleccionar Todos los programas/Graco/»Matrix 3.0 / Cliente
Client de Matrix 3.0. Se abrira la ventana de la aplicacion principal del sistema de gestion total de
fluidos de Matrix 3.0.
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Ventana principal de la aplicacion

Elementos de la pantalla

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

lobal Workorders | Dispenses
gy e 1 rGlabal Workorder
() cylinder Tank W=D Work Orde Job Code FiEit
o T METER L
=) cbround Tank 1
(3 vertical Tank 1
| (=) vertical Tankz

tov 6, [0 9:25:09 AM (Client. connected MatrixCansole
Moy 6, J008 8:52;57 At Client disconnected MatrixConsole
Mo 6, Ens 8:42:19 AM (Client connected MatrixConsole
HoPE, WOOB 8:23: 17 AM iClient disconnected MatrizCansole
3 i 5, %s 5:07:08 AM (Client connected MatrixConsole v
— il
e

FiG. 21

Hay tres elementos de la pantalla principal disponibles para el usuario en la interfaz de usuario de Matrix 3 (consulte
la Fig. 21).

1. Panel de disefio del sistema: Los iconos del Panel de disefio del sistema estan dispuestos en forma de arbol. Los iconos
que se muestran variaran segun si el administrador ha iniciado sesién en modo configuracién o esta visualizando las
pantallas de funcionamiento (modo “ejecucion”).
®  Modo configuracidn: el panel de disefio del sistema muestra un icono para cada area de configuracion en particular. Los
detalles acerca del modo de configuracién y sus pantallas se abarcan en el siguiente capitulo; durante el resto de este
capitulo, se supone que la aplicacidn no esta en modo configuracion.

*  Modo ejecucion: el panel de disefio del sistema muestra todos los medidores y tanques configurados en el sistema,
organizados opcionalmente por grupo.

2. Panel de informacidn: Los datos que se muestran en este panel reflejan la seleccion del usuario del panel de disefio del
sistema y muestran informacién de los Ultimos 10 dias. Después de 10 dias, los datos no se eliminan, pero el usuario debe
ejecutar un informe de historial de dispensacion para obtener la informacién.

Los datos que se muestran en el panel de informacidn dependen de la seleccion realizada en el panel de disefio del sistema.

*  Sise selecciond un tanque o medidor, el panel de informacién muestra el estado y los datos de ese tanque o medidor
en particular.

*  Sise selecciond un grupo de dispositivos, el panel de informacién muestra datos acerca de los tanques y medidores de
ese grupo. Si se selecciona el sistema Matrix, se muestran los datos de todos los tanques y medidores del sistema.

3. Registro de sucesos del sistema: Este registro esta visible siempre y muestra en orden cronolégico los sucesos del
sistema a medida que ocurren.
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Pantallas del Administrador del sistema

Menus Ir a

Elmend Ira. .. es la unica seleccion disponible en la barra de menu situada en la parte superior de la ventana principal de la
aplicacion.

Di=

[Makrix Svskem

rPE

Fic. 22

Si se selecciona Ira.. . . con el ratdn, se muestra una lista desplegable de las opciones disponibles. Las opciones
atenuadas no estéan disponibles para su uso.

P Dvje

Setu Reports —

Abauk Makrix
P

Exit
| il

Fic. 23

Configuracion e informes

Una vez que estd instalado el software para ordenador de Matrix, es necesario sincronizar el software con los otros componentes
de hardware del sistema Matrix. Para hacerlo, seleccione la opcién Configuracion e informes de la lista Ir a... . lista Esta
seccion esta protegida por contrasefia y brinda acceso a todas las pantallas de configuracién de Matrix. Solo las personas con
derechos de Administrador del sistema tienen acceso a esta parte del programa.

1. Mueva el puntero del ratén hasta el menu Ir a... . situado en la barra de herramientas de la parte superior de la ventana
principal de la aplicacion. Del menu desplegable, seleccione la opcion Configuracion e informes.

Aparecerd el cuadro desplegable que se representa en la FIG. 24 para que usted introduzca su nombre de usuario y
contrasena.

-’“ Login “

Liser

Password

[ (8] 4 ” Cancel

Fic. 24
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28

Introduzca su informacion de usuario. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios. En el caso del primer inicio
de sesidn, introduzca matrix (en mindscula) como nombre de usuario y graco (en minUscula) como contrasefia. Haga clic en
Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

NOTA: Para mantener la seguridad de su sistema, Graco recomienda firmemente cambiar el nombre de usuario y contrasefia del
Administrador del sistema durante el procedimiento inicial de configuracion de su sistema. Hasta que se cambie el nombre del
usuario y la contrasefia, el inicio de sesion predeterminado matrix / graco seguird brindando acceso a las pantallas de
Configuracion e informes de su sistema. Una vez que se haya creado una nueva cuenta de usuario, la cuenta predeterminada
matrix / graco se deshabilitara. Para obtener instrucciones para la creacion de un nuevo nombre de usuario y contrasefia,
consulte la seccion acerca de la pantalla de configuracion USUARIOS que comienza en la pagina 52.
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Ocultar/mostrar flechas

La ventana principal de la aplicacion puede personalizarse para ocultar las secciones del Panel de disefio del sistema y el
Registro de sucesos del sistema de la pantalla si no quiere visualizarlas. Para ocultar estos paneles, haga clic en las flechas
Ocultar/Mostrar que se representan en la ilustracion A de la FIG. 25 a continuacion. La ilustracion B de la FIG. 25 muestra el
aspecto de la pantalla cuando se oculta el Panel de disefio del sistema. Para mostrar el panel de nuevo, utilice su ratén para
mover el cursor sobre la flecha que apunta la derecha y haga clic con el botdn primario del ratdn una vez. El Panel de disefio del
sistema completo se visualizara de nuevo en la pantalla.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

A ) B N BFeanus
_atrix System | Pispenses ’mamlx
+@ group 1 rPending Dispe FENES. BN

Q Obround Tank 1

Q Wertical Tank 1
] Q Vertical Tankz

Timestamp Meter hame Amount

Ocultar/mostrar flechas

. Observe que el panel del
reempeedipent gjstema Matrix  ahora  esta
Timestamp oculto

rCompleted Dis

Timestamp

Ocultar/
mostrar
flechas

Note Title

Make Title

o Detall

Mow 6, I8 §:42:19 AM nnected M nsole
||Mov &, 2008 5:23:17 &M (Client disconnected MatrixConsole
pnv 6, 2008 8:07:08 AM (Client connected MatrizConsole
Mov 5, 2008 §:24:12 AM Client disconnecked MatrizConsale
Mow S, 2008 §09:32 AM [Transceiver Connected I 04000004 10.

Mov 6, 2008 5:42:19 AM Client connec

Fic. 25
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Panel de informacion: Estado del grupo de
dispositivos

El Panel de informacidn contiene pestarias para las Solicitudes de trabajo globales (cuando las Solicitudes de trabajo globales
estan habilitadas), las dispensaciones de fluidos y los niveles de tanque.

Los registros solamente muestran informacion de los Ultimos 10 dias. Después de 10 dias, la informacién se elimina de la
pantalla. Para recuperar informacion histérica, el Administrador del sistema puede crear un informe.

Solicitudes de trabajo globales

NOTA: La pestafia Solicitudes de trabajo globales aparece solo si esta habilitada la opcién Solicitudes de trabajo globales en la
pantalla de configuracion predeterminada del sistema, que puede consultar en la pagina 37.

Si la pestafia no esta seleccionada, sittie el cursor sobre la pestaia Solicitudes de trabajo globales y haga clic con el botén
primario del raton una vez para seleccionarla.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Global Workorders ) Dispenses

Job Code Amount Fluid Group

FiG. 26

La pestafia Solicitudes de trabajo globales muestra una lista de todas las solicitudes de trabajo globales que han sido agregadas
a la Cola de solicitudes de trabajo globales. En este momento, estas solicitudes de trabajo no se han asignado a ningiin medidor
especifico, sencillamente se han introducido y se ha definido la cantidad de un fluido concreto. Solo los medidores que estan
conectados a esos fluidos pueden ver estas solicitudes de trabajo globales

®  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso
*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo

*  (Cddigo de trabajo: nimero asignado al cddigo de trabajo

*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros

®  Fluido: tipo de fluido dispensado

*  Grupo: define qué medidores del sistema Matrix fueron asignados a la solicitud de trabajo global y realizaron las
dispensaciones
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Pestana Dispensaciones

Si la pestafia Dispensaciones no esta seleccionada, sittie el cursor sobre la pestafia Dispensaciones y haga clic con el botdn
primario del raton una vez para seleccionarla.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

AE

Matrix

GoTo.. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

atrix System | Global Workorde(s | Dispenses |

| ralobal Workorder.

Amount Fluid Group

G Cylinder Tank 1
l METER. 1

D Obround Tank 1
D Wertical Tark 1

Fig. 27

La pestafia Dispensaciones muestra tres tablas: Dispensaciones pendientes, dispensaciones finalizadas y Notas sobre
dispensaciones (que se describen en las proximas paginas).

Las columnas que se muestran en las tablas Dispensaciones pendientes y Dispensaciones finalizadas son configurables. Las
columnas se pueden ocultar 0 mostrar y el criterio de ordenacion de las columnas se puede modificar de acuerdo con las
necesidades del usuario final. Esta configuracion se hace en las pantallas de Configuracion del sistema Matrix, Configuracion de
interfaz del usuario, que se describen en la pagina 48. La configuracion de la pantalla afecta a todos los clientes de Matrix del
sistema.

Dispensaciones pendientes: Muestra todas las dispensaciones iniciadas, pero no finalizadas hechas por cualquier medidor del
sistema. Cuando finaliza la dispensacidn, se quita de la tabla pendiente y se agrega a la parte superior de la tabla
Dispensaciones finalizadas. Para visualizar las notas de dispensaciones particulares, seleccione una fila de dispensacion
finalizada.

®  Marca de tiempo: muestra el dia, el mes, la fecha, el horario y el aflo en que tuvo lugar la dispensacion

*  Nombre del medidor: nombre especifico asignado por el Administrador del sistema en las pantallas de Configuracién

para identificar un medidor especifico

*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros

®  Fluido: tipo de fluido dispensado

*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo

*  (Cddigo de trabajo: nimero asignado al cédigo de trabajo

®  Bateria: cantidad de duracion restante de la bateria
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Dispensaciones finalizadas: Lista de todas las dispensaciones que han finalizado todos los medidores del sistema.

agement System

Hickhalitadaders) Disenses (3

M= X]

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

rPending Dispen:

Timestamp

Meter hMame

Amount Fluid Job Code

Battery

Completed Dispen\

Meter Mame

Fluid

Armaount Job Code

*  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso

*  Nombre del medidor: nombre especifico asignado por el Administrador del sistema en las pantallas de Configuracion
para identificar un medidor especifico

*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros

®  Fluido: tipo de fluido dispensado

*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo

*  (Cddigo de trabajo: nimero asignado al cddigo de trabajo

®  Bateria: cantidad de duracion restante de la bateria

Notas de dispensacion: Informacion adicional proporcionada por el técnico y relacionada con una dispensacion. Las notas de
dispensacion solamente se pueden agregar en el ordenador.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

GoTo...

atrix System

_@ group 1

" METER 1
[: Obround Tank 1

[: Wertical Tank 1
------- [: Yertical Tankz

FiG. 29

; G Cylinder Tank 1

4
I

| rPending Dispen:

| rCompleted Dispen:

Make Title

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

| Global Workordsrs Dispenses

Meter Mame Amount Fluid Job Code

Timestamp

Meter Mame Amount Fluid ‘Wark Order Job Code

Timestamp

Mote Text
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Registro de sucesos

La parte inferior de la pantalla contiene un Registro de sucesos, un informe de los sucesos de todo el sistema que han ocurrido y
las fechas y los horarios de dichos sucesos. Si no desea mostrar esta informacion regularmente, se la puede ocultar con las
flechas Ocultar/Mostrar (Consulte la seccion Flechas ocultar/mostrar en la pagina 27).

I @ group 1
; G Cylinder Tank 1
A METER 1
[: Obround Tank L
[ vertical Tank 1
[: vertical Tanke

MNaw &, 2008 9:25:09 AM

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

[ Global workorders | Dispenses

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

B[]

e

| ralobal workorders

Amount

Fluid

[ Add | [ peiete | [ peletsal | [ Logout

Group

(Client cannected

Detail

MakrixConsale

-

Mow 6, 2008 8:07:08 AM

“|client connected

MatrixConsole

‘_Nov 6, 2008 8:52:57 AM (Client disconnected MatrizConsale 1f
Now 6, 2008 5:42:19 AM (Client connected MatrizConsole |
Mavw 6, 2008 5:23:17 AM (Client disconnected MatrixConsale |

Al

Moy 6, 2008 9:25:20 AM

*  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso.
®  Suceso: enumera el tipo de suceso que ha ocurrido.

*  Detalle: informacion adicional relacionada con el suceso.

*  Dispositivo: equipo que ha activado el informe del suceso: medidor, tanque, TLM, PAC.
®  Ubicacion: ubicacion del dispositivo en el sistema operativo de Matrix.
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Acerca de Matrix

Aparecera la pantalla representada en la FIG. 31. No se necesitan nombre de usuario ni contrasefia para mostrar esta pantalla.

M About Matrix Client 3.0

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix Client Version 3.1 Build 8
Matrix Basic
Copyright © 1999 - 2008 Graco Inc. All rights reserved.

FiG. 31

Salir

Cierra el programa de interfaz del usuario de Matrix. La base de datos, el MSE, el transceptor y el servidor siguen funcionando.
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Pantallas de configuracion del Administrador del sistema

Pantallas de configuracion del Administrador del sistema

El Administrador del sistema tiene acceso a las siguientes pantallas. En las siguientes paginas se brinda una descripcion
detallada de cada pantalla, su propdsito y funcién:

®  Usuarios - pdgina 52 : se utiliza para agregar nuevos usuarios, modificar o quitar usuarios. También asigna a cada usuario
un nombre, informacion de PIN y nivel de seguridad.

¢ Transceptores - pagina 55 : configura la ID de transceptor para permitir que el ordenador de Matrix se comunique con los
componentes de hardware del sistema Matrix.

*  Fluidos - pdgina 59 : se utiliza para agregar, editar o quitar fluidos del sistema.

*  Tanques - pdgina 61: define el perfil de cada dispositivo de almacenamiento geométrico del sistema Matrix.

*  Controles de aire de bomba - pdgina 66: define el perfil de cada control de aire de bomba utilizado en el sistema Matrix.
*  Medidores - pagina 70: Define el perfil de cada medidor utilizado en el sistema Matrix.

*  Disefio del sistema - pagina 75: el area en donde el Administrador del sistema define cémo aparecen los dispositivos para el
usuario final en la pantalla.

*  Informes - pdgina 80: Datos recopilados por Matrix mientras se ejecuta en relacién con las actividades de PIN, la actividad
de autorizacién de la sala de partes (PRA), el historial de correos electrénicos, el volumen del tanque actual, el historial de
lecturas del tanque, el historial de dispensaciones y la configuracién del sistema. Estos informes se explican en detalle en la
seccion Informes de este documento, a partir de la pagina 80.

Informacion general de configuracion

® Las pantallas son de solo lectura (no se pueden editar) a menos que haga clic en el botén Modificar para que se abra una
ventana de diélogo de edicion.

*  Los cambios o las ediciones tienen efecto después de que se hace clic en el botén ACEPTAR en la ventana de didlogo
Modificar. Si hace clic en el botdn Cancelar se abandonan sus cambios.

*  En el modo configuracidn, el icono del sistema Matrix que se encuentra en el nivel superior del panel de disefio del sistema
representa los ajustes de configuracion que son globales (de todo el sistema). Estan disponibles las siguientes secciones
con pestanas:

v Pardmetros predeterminados del sistema - pagina 37
v/ Sucesos - pagina 44

v Informacion de contacto - pagina 46

v Configuracion de la interfaz de usuario - pagina 48
v Notas de dispensacion — pagina 50
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Parametros predeterminados del sistema

Seleccione la pestafia Parametros predeterminados del sistema para mostrar la pantalla de Parametros predeterminados del
sistema tal como se representa en la FiG. 32.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura. Haga clic en el boton Modificar para hacer los cambios en los
campos.

Los parametros configurados en esta pantalla determinan los parametros predeterminados que aparecen en el resto de la
aplicacion, pero no limitan las opciones disponibles.

Por ejemplo: El sistema de medidas representado en la FiG. 32 actualmente esta configurado al sistema inglés. (La otra opcién
disponible en este campo es unidades métricas). Si esta configurado el sistema inglés, las unidades volumétricas
predeterminadas seran cuartos de galén en todas las demas pantallas. Si esta configurado el métrico, las unidades volumétricas
predeterminadas seran litros.

Cuando sea necesario, puede anular el ajuste predeterminado y elegir otras unidades que sean mas apropiadas para el
componente especifico del sistema en la pantalla de configuracion de ese componente.

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

GoTo .. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

4
M| System Defaulks | Events | Contact Information || User Interface Setup | Dispense Note Fields

r3ystem Default Setting

Measurement Syskem C D

..... Fluid:
6 Hids Meter Security Type | |
..... D Tanks
System Emergency Code | |
----- E Purnp Air Controls
_____ l “ Meters Use Yehide IDs
""" I:il System Layout Autornatic Per Dispense Report
@"ﬂ Reports

Dispense Report Printer

Use Global Workorders

rLogin Behavior:

‘“Worlk. Order Entry Authentication

If checked, users must enter their username and password For every work order they enter into
Matrix. Unchecked, Matrix allows work order entry indefinicely after successful logging in.

Detail
Ok 10, 2008 10:458:27 &M Meter Batteries Inserted 01000014 METER. 1 -~
Oct 10, 2008 10:43:25 AM Meter Configured with Profile METER. 1 =
Ock 10, 2008 10:458:03 AM Meter Batteries Inserted 01000014 METER. 1
Oct 10, 2008 10:43:01 AM Meter Configured with Profile METER. 1
ock 10, 2008 10:47:21 AM Transcelver Connected 0001 10.682,131.53 b

':.’- start F O Computer Manage. ..

FiG. 32
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Para confirmar los parametros predeterminados en la pantalla de Pardmetros predeterminados del sistema, haga clic en el botén
Modificar. Aparecera la pantalla de cambio de los Parametros predeterminados del sistema representada en la FiG. 33.

M System Defaults
—Systemkfault Setking
Measurement System |English I x|
Meter Security Type ijstem Maonitoring Iv.'
Syskem Emergency Code 4357
Use Yehicle IDs (OYes () HNo
Automatic Per Dispense Repart Oes (Mo
Dispense Repart Printer . .v'
Use Global Workorders @ Yes (Mo

rLogin Behavior

‘Work Order Entry Authentication

[[] Require user authentication on every work arder entry

If checked, users must enter their username and password For every work order they
enter inka Matrix, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after
successful logging in.

FiG. 33

Ajustes predeterminados del sistema

* Sistema de Medicion: Del menu desplegable, elija entre dos opciones: inglés o métrico.
* Tipo de seguridad del medidor: Del menu desplegable seleccione el tipo de seguridad de metros que necesita.

*  Cddigo PIN: el medidor requiere que el usuario proporcione un cédigo PIN de cuatro digitos antes de que pueda
utilizarlo para dispensar fluido.

®  Autorizacion de la sala de piezas (PRA): El usuario tiene que solicitar autorizacién del administrador del sistema antes de
cada dispensacion. El administrador del sistema puede ACEPTAR o DENEGAR la solicitud. Si la solicitud es DENEGADA, el
usuario NO podra dispensar fluido.

*  Supervision del sistema: no hay seguridad en el medidor de dispensacion. No se requiere autorizacion o
identificacién del usuario previa antes de ninguna dispensacion de fluido.

* Cddigo de emergencia del sistema: El ingreso del codigo de emergencia correcto en el medidor posibilita la dispensacion
de fluido en caso de que el medidor pierda la comunicacion de radiofrecuencia con el ordenador. El flujo de trabajo no se
interrumpe mientras se corrige el problema. EI medidor viene de la fabrica de Graco configurado en modo emergencia con el
codigo de emergencia 4357 predeterminado. Para garantizar la seguridad y prevenir dispensaciones no autorizadas, Graco
recomienda cambiar este codigo de seguridad a otro numero cuando esté instalado.

Cuando un medidor esté en modo emergencia, seguird dispensando con precisién y regularidad, pero no informara qué
dispensa al ordenador. Se comporta simplemente como un medidor independiente, electronico y predeterminado. Se
desactiva la seguridad del medidor. Si el medidor estaba en el modo de solicitud de trabajo, las solicitudes de trabajo
también se desactivaran.

El cddigo de emergencia del sistema se puede cambiar en cualquier momento.

IMPORTANTE: Cuando se cambia el codigo de emergencia, se tienen que volver a registrar todos los medidores del
sistema.

*  Uso del ID del vehiculo: Debe establecerse en NO. El uso del ID de vehiculo no es una opcién disponible para los sistemas
operativos de Matrix 3 Basic.
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*  Informe automético por dispensacién: Opcién Si/NO. Cuando se selecciona Si, Matrix generara y enviara a la impresora
de informes de dispensacion un informe corto y conciso sobre cada una de las dispensaciones de fluido del sistema. El
informe contendra una marca de tiempo de dispensacidn, el tipo de fluido, la cantidad dispensada, la solicitud de trabajo y el
codigo de trabajo (si se utiliza) y el nombre del técnico (si se utiliza el codigo PIN).

Si se selecciona NO, no se generard este informe.

* Impresora de informes de dispensacion: Configura la impresora a donde se envia el informe automatico por dispensacion
(ver més arriba) para su impresion. Esta impresora tiene que estar bien conectada fisicamente al ordenador que esta
ejecutando el motor de servicio de Matrix (MSE) o el MSE tiene que estar configurado para poder visualizar la lista de
impresoras disponibles. Solo los usuarios con privilegios administrativos pueden configurar el MSE.

NOTA: Este procedimiento es el mismo para los ordenadores que ejecutan los sistemas operativos Windows XP o Vista.
a. Haga clic con el botén secundario sobre el icono Mi PC del escritorio y después haga clic en Administrar (FiG. 34).
e M W
= | A
am| Open
- Explore p
| Search...
-«
My N;t- Map Metwork Drive, .. |
Place  Disconnect Metwork Drive. ..
Create Shortcut
_'g Delete
Recych Rename
Properties
£ | | 4l
FiG. 34
b. Haga doble clic en Servicios y aplicaciones (FIG. 35).
E
g File  Action Wiew ‘Window Help
B @2
g Computer Management {Local) Mame
= m Syskem Tools
+ m Event Viewer SYt Tools
£ Shared Folders . .
- % Local Lisers and Groups @Serwces and Applications ) =iem—
+- 4] Performance Logs and Alert:
_.5..'.;; Device Manager
= @ Storage
+ Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management
+ & Services and Applications
FiG. 35
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c. Haga doble clic en Servicios (Fia. 36).

L Computer Management

g File  Action Wiew ‘Window Help
& BEE B 2
g Computer Management {Local)

= m Syskem Tools <'

%Services
Event Yiewer N

Dlndexing Service

Shared Folders

Local Users and Groups
Performance Logs and Alert:
e, DiEvice Manager

= & Skorage
Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management

& Services and Applications

FiG. 36

d. Haga doble clic en el Motor del sistema de Matrix de la lista de servicios (FIG. 37).

g Computer Management {Local)
= m System Tools
Event Yiewer

Shared Folders Select an item to view its description, MName Descri|
% Local Users and Groups %Intel(R) Active Man... Intel(R
& Performance Logs and Alert: SHIPSEC Services Manag
5, Device Manager %LiveUpdate Livellp
= @ Skorage %Logical Disk Manager  Detect:
Removable Storage Slalogicabbiskadanag, . Confiqt
Disk Defragmenter ——
In Disk Management A MaETT Transcerver ...
H o & Services and Applications %MatrixSMySql

% Services %Messenger Transr

1 WMI C.ontrol ) 88415 Software Shada... Manag
5 indexing Service & Multi-user Cleanup ...

\C %Net Logaon Suppor
%NetMeeting Remat,.. Enable:
B blabmarl frrace Br Allume

Fic. 37

e. Seleccione la pestafa Iniciar sesion (FIG. 38).

PX

Matrix Sk_'vice Engine Properties (Local Computer)

Ecovery | Dependencies

Log on az

(®) Local System accaunt
[ Allows service to interact with desktop

(O This account: | |

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Profile Service
Prafile 1 Enabled

FiG. 38
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f.  Seleccione “Esta cuenta” (a) (FIG. 39).

g. Haga clic en el botén Examinar (b) (FIG. 39).

Matrix Service Engine Properties {Local Computer) @g|

General | Loa On | Recovery | Dependencies

Log on az

(O Local System account (b)

/
e D, (G :p

Password: LYTTYYYYY

Confirm password: LTI T Y

*Y'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Praofile Service
Prafile 1 Enabled
Ok ] [ Cancel ]

FiG. 39

h.  Aparecera el cuadro de didlogo que se representa en la FIG. 40. En el campo “Introduzca el nombre del objeto que
desea seleccionar’, introduzca su nombre de usuario. Después haga clic en el botén Comprobar nombres.

Select User E] ;
Select thiz object type:
Uszer or Buil-in security principal
From thiz location:

¢ Enter the object name to zelect (examplz:):

\ —————|
A Thomaz D. Herbert [qubdh2{@msp. qraco. com Check Mames )&

N

Co ) (o)

FiG. 40

*  Sielordenador no puede encontrar el nombre de usuario, aparecera el mensaje de error que se representa en la FIG.
41, pagina 42. Continde al paso j.

*  Sise encuentra el nombre proporcionado, se volverd a mostrar la pantalla que se representa en la FiG. 39. Ingrese la
contrasefa de su ordenador. En el campo Confirmar contrasefia, vuelva a introducir exactamente la misma contrasefia.

i.  Haga clic en el botdn Aplicar para aplicar los cambios y después en el botdn Aceptar (FIG. 41).
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Matrix Service Engine Properties (Local Computer)

General| Log On |F|ec:0very Dependencies

Log on az

(O Local System accaunt

() This account: | | [ Browse...
Password: |ooooooooooooo |
Confirm password: |ooooooooooooooo |

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Profile Service
Prafile 1 Enabled

—g ok [ cancel ][ apey @—

/

FiG. 41

j. Siel ordenador no puede encontrar su nombre de usuario, aparecera el mensaje de error que se representa en la FIG.
42. Compruebe los tipos y la ubicacion de los objetos seleccionados para verificar si son correctos e intente
introduciendo su nombre de usuario nuevamente. Si sigue recibiendo el mensaje de error, comuniquese con el
encargado especialista en tecnologias de la informacion para que le brinde asistencia.

Select User

found: "qutdhZ". Check the selected object types and location for accuracy
and ensure that you have typed the object name corectly, or remove this
object from the zelection.

Cloge

@ An object [User ar Built-in security principal] with the: following name cannot be

FiG. 42

k. Haga clic en el vinculo Reiniciar servicio (FIG. 43).

I Computer Management {Local)

Services
= m Syskem Tools
+E
i i E;:::::;T;;rs Matrix Service Engine Mame Description Status -~
+ % Local Users and Groups ) %HTTP = This servic...
+- @4 Performance Logs and Alerts %Ds%atrhtet;:r:écriice %RIMAPT CD-Burning C... Manages C..
__E__l_:‘ Device Manager gl %Indexing Service Indexes co...
= @ Starage %IPSEC Services Manages ... Started
+ Removable Storage %LiveUpdate Livellpdate...
g Disk Defragmenter %Logical Disk Manager  Detects an.., Starked
Disk Maniagement %Logical Disk Manage... Configures...
= & Services and Applications ngine Started
% Services %Matrix Transceiver ... Started
WML Cantrol B Matrixatysql Started
* g Indexing Service Messenger Transmits ...
%MS Software Shado... Manages s...
%Net Logaon Supports ... Started
MetMeetinn Remnte. .. Frahles an...

FiG. 43
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*  Uso de solicitudes de trabajo globales: Opcién Si/NO. Cuando se selecciona Si, solamente se podran dispensar las
solicitudes de trabajo creadas en el ordenador como solicitudes de trabajo globales. Se pueden seleccionar solicitudes de
trabajo en el medidor, pero no se pueden crear solicitudes de trabajo en el medidor.

NOTA: Si se introduce una solicitud de trabajo vélida en el medidor y la solicitud de trabajo utiliza el fluido de ese medidor y
se asigna al grupo de dispositivos de ese medidor, el sistema asignara la solicitud de trabajo a ese medidor.

Comportamiento de Inicio de sesion:

*  Autenticacion de ingreso de la solicitud de trabajo: marcar la casilla requiere que el usuario introduzca el nombre de
usuario y la contrasefia por cada solicitud de trabajo que introduzca en Matrix. Si no esta marcada, Matrix permite el
ingreso de solicitudes de trabajo indefinidamente después de haber iniciado sesidn correctamente.

NOTA: Matrix no requiere el uso de solicitudes de trabajo.

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Sucesos

Seleccione la pestafia Sucesos para mostrar la pantalla Sucesos que se representa en la FiG. 44. La pantalla Sucesos esta
dividida en tres categorias principales: Eventos de supervisién del nivel del tanque, Eventos del medidor y Eventos del sistema
general. La categoria Eventos de supervision del nivel del tanque no esta disponible para los usuarios del software Matrix 3
Basic. Las categorias Eventos del medidor y Eventos del sistema general incluyen una lista de los posibles eventos de alarma.

El sistema se puede configurar para que emita una sefial sonora o visual, 0 ambas.

La casilla de verificacién VISUALIZAR no afecta el hecho de que aparezca 0 no un suceso en la parte inferior de la pantalla del
Registro de sucesos, ya que los sucesos siempre aparecen alli. La casilla de verificacién solo determina si se debe generar una
ventana emergente en la pantalla que muestre el suceso cuando ocurre el suceso.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

Haga clic en el motor Modificar para hacer los cambios a los campos de esta pantalla.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@
G0 To ... TUTA.LH.UID.MEWS\’E;I'EH.
@ atrix System Systern Defaults \ Events E Contact Information || User Interface Setup | Dispense Mote Fields
ﬁ i Users
(ﬁ\» Transceivers flanicbevallilniiouE ety =
6 Fluids Audible Display
Missed Scheduled Red-ing A
[::J Tanks 1 -
TLM Batkery Low
I Pump Air Controls TLM Communication Faiure =
: TLM Configured with profile
l Mekers Tank Level High
ti. System Layout Inwalid Tank Reading |
lﬁ--ﬂ Reports Meter Events

Audible Display
Dispense Completed ~
Dispense Started 7
Meter Batkeries Inserted

Meter Batbery Low
Meter Batkeries Removed
Meter Communication Failure

General System Events

Audible Display
Clignt connected -~
Client disconnected

E-rnall cammunication error =
work order Failed external posting

Work order Failed external validation
External syskem communication Failed

[y |

Fic. 44
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Seleccion de sucesos de VISUALIZACION

Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla de cambio de Sucesos que se representa en la FIG. 45. Las casillas de
verificacion verdes de la columna VISUALIZACION indican los “sucesos” seleccionados para generar notificaciones visuales
cuando ocurre un suceso de alarma. En este modo, se puede seleccionar cualquier casilla de la columna VISUALIZACION, como
asi también se puede eliminar la seleccion de estas casillas. Las casillas que no estan seleccionadas no generaran una alarma
visual cuando ocurra un suceso de alarma relacionado con ese elemento. En este modo, las alarmas SONORAS no pueden
modificarse.

“ Events

Tank Level Monitor Events

Audible Display
[Missed Scheduled Feading [ [v] [ |
[TLM Battery Low " 7] =
|TLM Communication Failure F] |
|TLM Configured with profile F] >

Meter Events

Audible Display

éDispense Completed

O B
|Dispense Started P (
[Meter Batteties Inserted Z

[Meter Batkery Low [F] >

General System Events

Audible Display

[Client connected

] [
[Cliert disconnected [] [}
|E-mail commurication error F]
[Work order Failed external posting F]

FiG. 45

Activar Eventos sonoros

Para habilitar la columna Sucesos sonoros, seleccione la casilla de verificacién Habilitar sucesos sonoros que se encuentra en la
parte superior de la pantalla (FIG. 46).

Cuando esta casilla esta seleccionada, las marcas de verificacién que aparecen en la columna Sucesos sonoros cambian a color
verde. Todas las casillas de la columna SONORA pueden seleccionarse, como asi también se puede eliminar la seleccidn de
estas casillas. Las casillas que no estan seleccionadas no generaran una alarma sonora cuando ocurra un suceso de alarma
relacionado con ese elemento.

H [ve[}es

Erate fudb Events

FiG. 46

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Informacion de contacto

Seleccione la pestafa Informacién de contacto para mostrar la pantalla de Informacidn de contacto del sistema, tal como se
representa en la FIG. 47. Esta pestafia ofrece al cliente un recurso de consulta rapida que contiene informacion sobre con quién
comunicarse para obtener asistencia o realizar preguntas acerca de su sistema Matrix 3.

La pantalla Informacién de contacto esta dividida en dos secciones: Informacion sobre la instalacion e Informacién sobre el
distribuidor. En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix

GoTo .. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

4
@ atrix; System w | System Defaults | Events | Contact Information | User Interface Setup || Dispense Mate Figlds |

ﬁ 4 Users rInstallation Information

= i
() Transceivers

5 Fluids
N m Tanks

- E Pump Air Contrals

- J Meters
ti. System Layouk

2] ﬂ Reports
rDistributor Information

rﬁ"\
FiG. 47
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Haga clic en el botdén Modificar para mostrar la pantalla de cambio de Informacién de contacto que se representa en la FIG. 48.

~ . . r. "3 Vv
| lGontactinformation X
Installation Information

Mame

Address

Contact
Phone

Distributor Infarmation

Mame
Address

Office Number
Contact

Office Phone
Cell{Second Phone

Contact E-Mail

FiG. 48

* Informacidn sobre la instalacién: Informacion de contacto sobre el cliente que utiliza el sistema Matrix. Se proporcionan
campos para incluir el nombre del comercio, la direccion, el nombre de contacto y el nimero de teléfono.

* Informacién del distribuidor: Informacién de contacto para el distribuidor de Graco. Se proporcionan campos para incluir el
nombre del comercio, la direccion, el nimero de teléfono comercial, el nombre de contacto, el nimero de teléfono comercial
particular del contacto, un nimero de teléfono mdvil o un ndmero de teléfono alternativo del contacto del distribuidor, como
asi también una direccion de correo electronico.

Haga clic en el botén Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacion nueva.
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Configuracion de la interfaz de usuario

Seleccione la pestafia Configuracion de la interfaz del usuario para mostrar la pantalla Configuracion de interfaz del usuario que
se representa en la FIG. 49. La pantalla de Interfaz del usuario se utiliza para personalizar el aspecto de las tablas especificas de
datos que se representan en las pantallas de ejecucién. El administrador del sistema tiene la capacidad de seleccionar qué
columnas deben estar visibles u ocultas y el criterio de ordenamiento de la tabla. La pantalla esta dividida en tres secciones.

*  Nombre de la tabla: lista de las tablas de datos configurables de las pantallas de funcionamiento.

®  Columnas para la tabla: encabezados de columna asociados actualmente con la tabla seleccionada y el criterio de
ordenamiento con en el que aparecen.

*  Enlacolumna Ubicacion en la pantalla hay una lista de las pantallas en donde aparecen esas tablas.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix

GoTo ... TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ atrix Systern v | System Defaults | Events | Contact Information | User Interface Setup | Dispense Mate Fields |
¥
ﬁ Hsers | User Interface Tables
| Transceivers
o 6 Fluids 22
Pending Dispenses Dispense Status
- [: Tanks Dispense History Meter Stakus
e Pump Air Contrals Dispense Motes Meter Skatus
work Order Queue Meter Status
4& Meters System Event Log System Alert
= ti. System Layaut
+ﬂ Reports

| Columns for Table: Completed Dispenses
Il Timestamp Meter Mame Amount

Avallable (Unused) Columns Saort Columns

E——
| | [Timestamp

FIG. 49
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Para configurar una tabla, utilice el ratén para seleccionar una tabla de la lista. Después haga clic en el boton Modificar.

Aparecerd la pantalla de Configuracion de la interfaz del usuario que se representa en la FiG. 50.

“ User Interface Setup

Available Columns

Columns for Table: Completed Dispenses

Display Columns

Sort Columns

|Fluid Timestarnp
‘Wark Order
JAmount
= |Job Code
% Meter Marme
|Timestamp
Battery

Display Order {Drag & Drop columns)

| Timestamp Meter Mame Amount Fluid rder Job Code

FiG. 50

*  Columnas disponibles: lista de columnas disponibles para la visualizacién y el ordenamiento que no estan seleccionadas
actualmente.

*  Columnas de visualizacion: el subconjunto de todas las columnas disponibles que se han seleccionado para su visualizacion
en la tabla.

*  Columnas de ordenacion: las columnas por las que se ordenan las filas de datos en las tablas. Estas columnas se disponen
en orden para determinar qué columna clasificar en primer, segundo, tercer lugar, etc.

Para mover el encabezado de una columna entre las columnas, utilice el ratdn para seleccionar el elemento y las flechas
izquierda y derecha entre las columnas para agregar o quitar el elemento.

Por ejemplo en la FIG. 50, si desea agregar “Introducido”, como se representa debajo del encabezado Columnas disponibles, al
grupo Columnas de visualizacion, seleccione “Introducido” de la lista con el ratén y después haga clic en la flecha que apunta la
derecha entre las dos columnas. Luego “Introducido” se mueve entonces a las Columnas de visualizacion y se convierte en un
campo visualizado en la tabla de Interfaz del usuario que esta configurando (en el ejemplo de la Fia. 50, la tabla Dispensaciones
finalizadas).

Como segundo ejemplo, si desea quitar “Cddigo de trabajo”, como se representa debajo del encabezado Columnas de
visualizacion, utilice el ratdn para seleccionarlo y después haga clic en la flecha que apunta hacia la izquierda entre la columna
Columnas de visualizacién y la columna Columnas disponibles. A continuacion, la opcion “Cédigo de trabajo” se quita de la
columna Columnas de visualizacion y ya no forma parte de la tabla de Interfaz del usuario que esta configurando.

Finalmente, si desea agregar Bateria a la columna Columnas de ordenacidn, utilice la flecha que apunta hacia la derecha para
agregarla a la lista.

¢ Criterio de ordenamiento de visualizacion (arrastrar y colocar): muestra los elementos de la lista en la seccién Columnas de
visualizacion de la pantalla. Los elementos pueden ordenarse nuevamente utilizando el raton para arrastrar y colocar los
encabezados en el orden de visualizacion deseado.

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacion nueva. Repita este proceso por cada tabla de la lista
que se encuentre en el encabezado Tablas de interfaz del usuario.
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Campos de notas de dispensacion

Seleccione la pestafiia Campos de notas de dispensacion para mostrar la pantalla Campos de notas de dispensacion que se
representa en la FIG. 51. Se proporciona esta pantalla como recordatorio para el usuario en el ordenador para que realice ciertas
acciones para cada dispensacion.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System [Z]@

Matrix

GoTo... TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ latrix System System Defaults || Events | Conkact Information | User Inkerface Setup | Dispense Hate Fields

ﬁ ) Users

r
-\ Transceivers

d Fluids - k
L-__J Tanks

n Pump air Controls
’ Meters

ti. System Layout
=38 ﬂ Reports

User Defined Notes

3

[ Mew H Modify. H Delete

FiG. 51

Haga clic en el botén NUEVO para agregar un nuevo campo de dispensacién o modificar la informacion existente. Aparecera la
pantalla Editar campo de nota de dispensacion representada en la FiG. 52. Proporcione un Nombre de campo y, desde el menu
desplegable, seleccione el criterio de ordenamiento de visualizacion.

M Edit Dispense Note Field

Field Mame

1

Display Order 2 % |

FiG. 52

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacion nueva.

Para modificar una entrada, haga clic en el botén Modificar. La pantalla que se representa en la FIG. 52 aparecera para que pueda
hacer los cambios. Luego haga clic en el boton Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacién nueva.

Puede tener hasta cuatro campos de notas de dispensacion. El primero de estos campos se mostrara en las tablas del historial
de dispensacion de medidor.
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Usuarios
1.

Seleccione Usuarios de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Makrix Syskem

...... \ Meters

------ I:i. &tem Layout
+ﬂ Reports

FiG. 53

La pantalla Usuarios que se representa en la FIG. 54 muestra una lista de usuarios introducidos al sistema. Se utiliza para
agregar nuevos usuarios y (cuando es necesario) configurar el nivel de seguridad del usuario, sus nimeros PIN y contrasefias.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

- [Okd

[T

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System Users

il

() Transceivers

6 Fluids

‘ Purnp Air Contrals
¥ Meters

ti. System Layout

[t ﬁ Reports

®

o |

Mov 3, 2008 11:24:44 AM
Mov 3, 2005 11:24:25 AM

Client connected
Transceiver Connecked

] Detail
Mov 3, 2008 11:26:15 AM

MatrixConsole

Matrix started

04000004

10.82.131.53

Matrix Service Engine

Matrix System

ser Logged In: matrix

FiG. 54

Now 3, 2008 12:49:21 PM
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2. Seleccione el boton Agregar nuevo.

3. Aparecera la pantalla Editar usuario representada en la FiG. 55. Esta pantalla se utiliza para proporcionar el nombre del
usuario, el PIN (numero de identificacién personal), el nivel de seguridad, el nombre real (opcional) y cuando sea necesario,
una contrasefia.

M= jic U=p X
User Mame |
PIN ‘S\
Securiby Level | Basic

Real Mame
Password

Confirm Password

FIG. 55

53

*  Nombre de usuario: Nombre del usuario tnico para todo el sistema. Si el usuario tendra solicitudes de trabajo o nivel
de seguridad de administrador, es conveniente tener un nombre de usuario corto que se pueda recordar facilmente, ya
que tiene que ser introducido cada vez que ingresa solicitudes de trabajo y accede a las pantallas de configuracion del
sistema. Este nombre es lo que aparece en la columna “Introducido” en la Configuracion de interfaz del usuario.

*  PIN: Ndmero de cuatro digitos entre 0000-9999 Unico para todo sistema. Si un medidor esta configurado para utilizar
codigos PIN, este es el nimero que permite acceso para dispensar fluido desde el medidor.

¢ Nivel de seguridad: Puede ser uno de tres posibles ajustes:

a. Basico: puede supervisar las pantallas de estado de Matrix y hacer funcionar los medidores. A los usuarios bésicos
no se les pedira contrasefia porque solamente pueden ver el sistema y los medidores.

b. Solicitudes de trabajo: habilita todos los privilegios basicos, y ademds permite el ingreso de solicitudes de trabajo
en el ordenador

c. Administrador: tiene acceso total a todos los componentes del software. Mas de una persona puede tener acceso
de seguridad de Administrador. Sin embargo, en cuanto se crea el usuario Administrador, se deshabilita el nombre
de usuario y la contrasefia predeterminados matrix/graco. Los usuarios con nivel de seguridad de Administrador
tienen especial responsabilidad de mantener el seguimiento de su nombre de usuario y contrasefia y de mantenerlos
seguros. Si pierde su contrasefia de administrador del sistema, llame al equipo de atencion de equipos de
lubricacion de Graco al 1-800-533-9655 de 7:30 a. m. a 5:00 p. m., horario central.

d. Solicitudes de trabajo globales: habilita todos los privilegios basicos més el ingreso de solicitudes de trabajo
globales.

*  Nombre real: Campo opcional para identificar al usuario cuando se proporciona algo distinto al nombre real del usuario
en el campo Nombre de usuario. Este nombre aparece en el Informe del historial de dispensaciones para el técnico.

* Contraseifia: Se utiliza con el Nombre usuario para acceder a la pantalla de solicitud de trabajo (en el caso de los
usuarios que tienen nivel de seguridad para realizar solicitudes de trabajo o un nivel superior) y a las pantallas de
configuracion (en el caso de los administradores).
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Cambio o eliminacion de perfiles de usuario

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Real Mame

EBasic
Sammy 2 1215 ‘Work Order
Freddy 4321 Basic Fredrich Williams
Paul 1216 Basic Paul Johnson
|Sammy 1 1213 Administrator Samuel Phillips

Add New H Modify H Delete ]

FiG. 56

1. Utilice su raton para seleccionar el perfil de usuario que desea cambiar. Después, haga clic en el boton Modificar para

mostrar la pantalla Editar usuario (FIG. 55).

2. Para quitar un usuario, seleccione el boton Eliminar. Esto quitard permanentemente el registro de usuario de la lista.
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Transceptores

1. Para mostrar la pantalla Transceptor, seleccione Transceptores de la lista del Panel del sistema Matrix.

ﬁﬁ Users
/-._.:\'\_ ) -
‘ ransceivers

Fluids

FiG. 57

Los transceptores utilizan una sefial de radiofrecuencia para facilitar la comunicacién entre el ordenador para Matrix y otros
componentes de hardware del sistema Matrix. El nimero de transceptores que puede admitir un sistema Matrix estd determinado
por el tipo de sistema que tenga (Basic/Professional/Premier). Los sistemas Basic solo pueden tener 1 transceptor. Cada
transceptor puede admitir hasta 150 dispositivos de radiofrecuencia.

La pantalla Transceptor del software de Matrix 3 Basic que se representa en la FIG. 58) se utiliza para:

*  Configurar la ID de red del sistema (que todos los transceptores utilizan). )
®  Configurar la ID de transceptor de cada uno de ellos

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System Maintain Transceivers - 1

ﬁﬁ Users Network I0
e b Fluids
[: Tanks

‘ Pump Air Controls
’ Meters

ti. Systern Layout
=t ﬂ Reports

FiG. 58

Cuando enchufa un nuevo transceptor, aparece como una fila nueva en la pantalla Transceptores del ordenador. Si excede el
ndmero permitido de transceptores para su sistema, no apareceran en la pantalla.

El manual de instrucciones del transceptor ofrece informacion completa sobre la colocacion del transceptor y su registro en el
ordenador para Matrix.
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NOTA: Si reemplaza un transceptor del sistema, debera registrar todos los medidores y PAC nuevamente, aun cuando se utilicen
las mismas ID de transceptores y de red.

2. Para configurar la ID de red, seleccione el botdn Modificar ID de red que se representa en FIG. 59.

ndiManasementasysten

’*—1_ -
Matrix
TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Maintain Transceivers - 6

Metwork ID Modify Metwark ID

FiG. 59

3. Del menu desplegable de nimeros de ID de red disponibles, seleccione los nimeros de ID de red asignados a su ubicacion
(Fic. 60). Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

NOTA: Al hacer clic en Aceptar, incluso si no se modificé la ID de red, se desconectaran inmediatamente todos los
transceptores del sistema y se reiniciara su vinculo de comunicacion con la ID de red actual. Sila ID de red se modificd, los
medidores o el control de aire de la bomba (PAC) no se comunicaran con el transceptor hasta que se registren nuevamente
en la ID de red actual y la ID de transceptor.

| [Ghanse NetworkilD %]

Metwork ID0 |8

FiG. 60

4. Elnimero de ID de red seleccionado ahora se visualiza en la parte superior de la pantalla Transceptor, en el campo ID de
red segun representa en las FIG. 58 y FIG. 59.

5. El software Matrix 3 Basic no utiliza clientes principales. Se muestra una entrada predeterminada de MatrixConsole en esta
columna. La entrada no se puede editar, modificar o eliminar.
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Modificacion de la informacion del transceptor

1.

Cuando se conecta un transceptor en el puerto USB del ordenador, se afiade automaticamente a la parte superior de la lista
y se le asigna el primer nimero de ID de transceptor disponible segun se representa en la FIG. 61. Si se desconecta el
transceptor o se le deja de suministrar alimentacién, el transceptor no desaparecera de la lista de transceptores, aunque su
funcionamiento provocara que la comunicacion con ese dispositivo se interrumpa inmediatamente.

NOTA: Graco recomienda desenchufar el cable USB o el cable de alimentacion del transceptor. Luego aguarde durante
aproximadamente 5 segundos antes de enchufarlo nuevamente.

Cuando se lo enchufe y se le vuelva a suministrar alimentacion, la ID de red actual y la ID de transceptor asignadas a ese
transceptor se cargaran en el transceptor y la ID de transceptor se visualizara en el transceptor. Cualquier cambio al
transceptor 0 a la ID de red hara que el transceptor vuelva a cargar sus parametros de configuracion. Durante este proceso
de recarga, se interrumpird la comunicacién con los componentes del sistema.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

4
» Maintain Transceivers - 1

Metwork ID Modify Metwork ID

Fic. 61

2.

Para modificar el perfil de un transceptor, seleccione la entrada y después haga clic en el botén Modificar.

Maintain Transceivers - 1

Network ID Modify Metwork ID

FIG. 62
3. Aparecera la pantalla Modificar representada en la FiG. 63. En esta pantalla, puede modificar la ID de transceptor asignada
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al transceptor. Aunque la ID de USB aparece en la lista de esta pantalla, no es un campo editable. Solamente proporciona
informacion.
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NOTA:

*  Hacer clic en Aceptar, aunque no se haya cambiado la ID de transceptor, hara que el transceptor se apague
rapidamente y reinicie su enlace de comunicacion con la ID de red y la ID de transceptor actuales. Si se cambié la ID de
transceptor, los medidores, controles de aire de bomba (PAC) o monitores de nivel de tanque (TLM) no se comunicaran
con el transceptor hasta que se vuelvan a registrar con la ID de red y la ID de transceptor actuales. Cuando este ciclo
de reinicio haya finalizado, el transceptor mostrara su ID de transceptor actual.

*  Elcampo Cliente principal que aparece en esta pantalla no se puede modificar. MatrixConsole es la tnica opcién
disponible para los usuarios del software Matrix 3 Basic.

| iransceiver:

Transceiver ID
LsE ID

Priraty Clisnt

1
0400000F

MatrixConsale Kl

FIG. 63

4. Para modificar la ID de transceptor, haga clic en la flecha para visualizar el menu desplegable. Del mend desplegable,
seleccione un ndmero de ID de transceptor (FIG. 64): Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

| Miransceiver

Transceiver ID »
USE ID

Primary Client

FiG. 64

5. Para quitar completamente un transceptor de la lista, seleccione el transceptor en la pantalla principal de Transceptores.
Haga clic en el botdn Eliminar. Luego el transceptor se elimina permanentemente del sistema. Si se apaga el transceptor (o
se lo desconecta del ordenador) y después se o vuelve a encender (o conectar), el transceptor aparecera de nuevo en la
lista de transceptores.
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Fluidos

1. Seleccione Fluidos de la lista del Panel del sistema Matrix.

..... ﬁj Users

= .
----- J_b“\' Transceivers

...... ﬂ\ Meters

FiG. 65

La pantalla que se representa en la FiG. 66 muestra una lista de los fluidos introducidos al sistema. Se utiliza para agregar, editar
o quitar fluidos del perfil del sistema.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Mﬂnagemeni S\jslem g@

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System Fluids
“ﬁ Users Fluid  Fluid Type
' Primary Clients

e 1@ Transceivers
& Fo

- Tanks

B ok Level vontors

L ' Pump Alr Contrals
& bcters

i tL System Layout
e

o
Sy Vehicle Inventory

2 Interface
® Reports

Addbew | [ Modfy | [ Delete

Detail

FiG. 66

Mar 23, :49:10 Ab Tr: er Connected Ps
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10 3
Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10,682,131 .53 |5

Mar 23, 2009 10:46:21 AM Transceiver Connected 04000077 10.82,131.53

Mar 23, 2009 10:20:34 AM Client connected MatrixConsole I~

iser Logged Ini matrix

Mar 23, 2009 10:51:03 AM
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2. Para crear un perfil y afiadir un nuevo fluido al sistema Matrix, haga clic en el botén Afiadir nuevo.

3. Enla pantalla Agregar fluido, introduzca el nombre del fluido en el campo Fluido (FIG. 67); se permite un maximo de 40
caracteres. Para que resulte mas facil la identificacion y los informes, se recomienda que se utilicen nombres de fluido

cortos.
‘M Add Fluid &
Fluid
Fluid Type | Arti-Freeze 50/50 v
FiG. 67

4. Después, elija un tipo de fluido: anticongelante 50/50, lubricante de engranajes o aceite/fluidos de transmisidn automatica
(ATF) del menu desplegable, el que corresponda con el nombre de fluido que ha introducide. Haga clic en Aceptar para
cerrar la pantalla y guardar los cambios.

M Add Fluid
Fluid
Fluid Type: |anti-Free2e 5050
[anti-Fresze kS50
[Gear Lube
iliTE
FIG. 68

5. Lainformacién de fluido se muestra en la pantalla Fluidos, tal como se representa en la FIG. 69.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Fluids - [AF1]

FiG. 69

6. Para modificar el nombre asignado a un fluido o el tipo de fluido asignado a un nombre (FIG. 69) seleccione la entrada que
aparece en la lista de la pantalla principal Fluidos.

7. Haga clic en el botdn Modificar para mostrar la pantalla Editar fluido que se representa en la FiG. 70. Cuando haya terminado
de hacer los cambios, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

M EdigEluid
Fluid | AF1
Fluid Type |Anti-Freeze S0/50 v
FiG. 70

8. Para eliminar permanentemente un fluido de la lista, en la pantalla principal Fluidos, seleccione el elemento que ya no desea
conservar en la lista. Después haga clic en el botdn Eliminar.
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Tanques

1. Seleccione Tanques de la lista del Panel del sistema Matrix.

Fic. 71

..... ﬁﬁ Users

A .
----- 4_‘, Transceivers

------ é Fluids
...... )

------ E Purmnp &ir Controls

' Meters

<R

------ t= Swskermn Lawvouk

Aparecerd la pantalla representada en la FIG. 72. Se utiliza para agregar, editar, quitar y crear perfiles de tanques en el sistema
Matrix. Un tanque es una forma geométrica que contiene el fluido dispensado por un medidor de Matrix. Tendra que completar el

Perfil de fluidos descrito en la pagina 59 antes de que pueda crear los perfiles de tanques para su sistema.

/oy

GoTo ..

@ Matrix System
ﬁ_ﬁ Usets

=N
| Transceivers

o 6 Fluids
e Pump Air Contrals

A Meters
= ti. System Layaut

[E=% Reparts

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

k!
v Tank Profile

| Tank Mame

Tank Fluid

Transceiver Connected

Matrix ¢

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

wiarning L., Tank Shape

Tank Capacity Units Length Units

(e )

Mov 3, 2008 12:57:42 PM
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2.
3.

Haga clic en el botén AGREGAR NUEVO para crear un perfil y agregar un tanque nuevo al sistema Matrix

Aparecera la pantalla Editar perfil de tanque representada en la FIG. 73.

M = i Tl il X]

Tank Name ||

FludMame  [aL1 2
Tank Capacity 0

Units | zallens

Length Units  |Inches

Tank Warning Level |10 %
Tank Warning Level Type  |Low [

Tark Shape  |Vertical |

Tank Dimension:

t o Dimensions Required

FiG. 73
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Nombre del tanque: Proporcione un nombre para identificar el tanque.

Nombre del fluido: Seleccione el tipo de fluido que contendra el tanque de la lista desplegable. Este campo se crea a partir
de la informacién proporcionada en la pantalla Fluidos que se describe en la pagina 59. (40 caracteres como maximo).

Capacidad del tanque: Ofrece una entrada numérica que representa la cantidad de galones o litros que contendra el
tanque.

Unidades: De la lista desplegable, seleccione la medida volumétrica que esta utilizando sistema: galones o litros.

Unidades de longitud: De la lista desplegable seleccione la unidad de medida de longitud que esta utilizando el sistema:
pulgadas o centimetros.

Nivel de advertencia del tanque: Funciona junto con el campo Tipo de advertencia de nivel de tanque para configurar el
porcentaje de criterios lleno (alto) o vacio (bajo). Por ejemplo, si el Tipo de advertencia de nivel de tanque esta configurado
en el parametro Alto -20 %, se envia una sefial de alarma cuando el fluido del tanque alcanza un nivel del 80 % lleno (20 %
desde la parte superior del tanque). Si el Tipo de advertencia de nivel de tanque esta configurado en el pardmetro Bajo -20
%, se envia una sefial de alarma cuando el fluido del tanque alcanza un nivel del 80 % vacio (20 % desde la parte inferior del
tanque).

Tipo de advertencia de nivel de tanque: Funciona junto con el campo Advertencia de nivel de tanque. Seleccione el
parametro Alto 0 Bajo (consulte la seccion Nivel de advertencia de tanque para obtener informacion adicional).
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*  Forma del tanque: Seleccione el parametro vertical (predeterminado), cilindrico u oblongo. Se requiere informacion
adicional sobre las dimensiones de los tanques con forma cilindrica y oblonga (consulte la FIG. 74).

NOTA:

¢ Si el tanque es cilindrico, pero esta en posicion vertical, seleccione la opcidn vertical.
* Los tanques cilindricos no pueden tener extremos acampanados.

Tank Dimension

Forma vertical

Mo Dimensions Required

Tank Dimension

Forma cilindrica

TankLength | 0O Inches (L)

-Tank Dimension

Forma oblonga

TankLength | 0O Inches (L)

Tank Width |0 Inches (W)

Fic. 74

Forma del Tanque

Los tanques verticales utilizan la capacidad del tanque para calcular el volumen del tanque. Los tanques cilindricos y oblongos
utilizan las dimensiones del tanque para calcular el volumen del tanque.

1. Cuando se haya proporcionado toda la informacién requerida del perfil del tanque, haga clic en Aceptar para cerrar la
pantalla y guardar los cambios. El tanque se agrega a la lista como se representa en la FiG. 75.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matrix (G

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System
ﬁﬁ Users

= = i
(_! Transcetvers |0bround Tank 1 1040 Oil Gallons Inches Obround
& Fluids Vertical Tank 1 GL1 25 Gallons Inches 10% ertical

[% Vertical Tankz 10% 40 il 50 Gallons Inches 10 % ertical
Tanks

s ‘ Purnp Air Controls

'J Meters
ti. System Layout
& ﬁl Reports

FiG. 75

GRACO

th Units

2. Para modificar el Perfil de tanque (FIG. 75) seleccione la entrada que aparece en la lista de la pantalla principal Tanques, tal
como se representa en la FIG. 75.
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3. Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla Editar tanque que se representa en la FiG. 76. Cuando haya
terminado de hacer los cambios, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

Matrix

TOTALFLUD MANAGEMENT SYSTEM

FiG. 76

4. Para eliminar permanentemente un tanque de la lista, en la pantalla principal Tanques, seleccione el elemento que ya no
desea conservar en la lista. Luego haga clic en el boton Eliminar (FIG. 76).

NOTA: Cuando se muestran las pantallas de ejecucion, los tanques aparecen en el Panel del sistema Matrix, tal como se
representa en la FiG. 77.

Q Cylinder Tank 1
m Obround Tank 1

FiG. 77
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Registro y perfiles del dispositivo

En la siguiente seccidn se utiliza el término “dispositivo” para referirse genéricamente a un medidor de Matrix, un monitor de nivel
de tanque (TLM) o a un control de aire de bomba (PAC) a fin de explicar cémo se identifican estos componentes electrénicos y se
configuran en un sistema Matrix.

Cada dispositivo de Matrix incluye una ID de dispositivo Unica, que es el medio por el cual el dispositivo se comunica
correctamente con el ordenador.

El instalador/administrador del sistema Matrix tiene que crear una definicién del perfil para cada uno de los dispositivos del
sistema. Estos perfiles se crean y mantienen en las pantallas de configuracion del ordenador para Matrix, organizados por tipo de
dispositivo (monitor de nivel de tanque, control de aire de bomba, medidor).

El método general para configurar un sistema Matrix es:

1. Crear un perfil para cada dispositivo. Este perfil define el nombre del dispositivo y cémo debe funcionar dentro del sistema.

2. Registrar cada dispositivo con el software del sistema Matrix. En el proceso de registro, el dispositivo le informa al ordenador
qué tipo de dispositivo es y su ID de dispositivo.

3. Vincular cada ID de dispositivo con el perfil de dispositivo pertinente. Esto permite al ordenador cargar el perfil correcto en
cada dispositivo.

Una vez que la ID de dispositivo del dispositivo esta vinculada con un perfil, el perfil se carga en el dispositivo mediante el vinculo
inaldmbrico del transceptor la siguiente vez que se comunica con el ordenador. Siempre que se cambia el perfil del dispositivo, el
nuevo perfil se carga nuevamente en el dispositivo, sin necesidad de que haya interaccidn con el usuario para mantener al
dispositivo funcionando de acuerdo con su perfil definido. Una vez que la ID de un dispositivo esta vinculada a un perfil, no se
puede asignar a otro perfil.

El orden de los pasos 1y 2 se puede intercambiar: no es grave que los perfiles se definan primero o que los dispositivos se
registren antes. Lo que es importante es que, en el caso de un dispositivo especifico, ambos se lleven a cabo antes de intentar
realizar el paso tres.

Tenga en cuenta que en todos los sistemas, excepto los mas pequefios, se recomienda crear un mapa del sistema Matrix que
identifique cada componente de Matrix y la ID del dispositivo correspondiente. Este mapa servira como material de referencia
inigualable que permitira asociar correctamente la ID de dispositivo con los perfiles. Inicialmente, se aconseja al instalador
aprender cdmo funciona este proceso experimentando con uno o dos dispositivos antes de intentar configurar varios dispositivos.

Leyenda de cddigos por colores para los registros de perfil:

*  Amarillo: indica que el perfil esté en estado LISTO. El perfil todavia no esta vinculado a ninguna ID de dispositivo.

*  Verde: indica que el perfil esté en estado ASIGNADO. El perfil ha sido asignado a una ID de dispositivo, pero todavia no
esta cargado en el dispositivo.

*  Blanco: indica que el perfil esta en estado CONFIGURADO. El perfil se ha vinculado al dispositivo y el perfil se ha
cargado en el dispositivo.
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Control de aire de bomba (PAC)

1. Para mostrar la pantalla de configuracion del control de aire de bomba, seleccione Control de aire de bomba de Ia lista en
el panel del sistema Matrix.

..... ﬁﬁ Users

oy
f Wil i
----- {‘J. Transceivers

La pantalla que se representa en la FIG. 79 se utiliza para nombrar, vincular, desvincular y modificar un Control de aire de bomba
(PAC) del sistema Matrix. Solamente puede tener un PAC por cada bomba del sistema.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System B@

Matr

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix Systemn I PAC Profile )
ﬁﬁ Lsers PAC Hame  PAC ID [

' Primary Clients
=

‘l Transceivers

é Fluids
I:: Tarks

' Tank Level Monitors
‘ Purnp Air Controls
o T Meters
ti. System Layout
E Email

s,
- Yehicle Inventory

Intetface
288 Reports

Add Mew ][ Modify ][ Delete ][ ‘Wiew Registered PACS

ver Connected

1
, 2009 10:49:10 AM

2. Haga clic en el boton Agregar nuevo.

3. Aparecera la pantalla Agregar perfil de PAC representada en la FiG. 80. En esta pantalla, se le solicita el nombre del PAC.
Después de que introduzca el nombre del PAC en el campo, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los
cambios.
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Notara que la informacidn no puede introducirse en el campo ID de PAC. La ID de PAC es Unica para cada PAC especifico y
aparece este campo cuando hace clic en el boton Vincular, que crea un vinculo entre el PAC y el ordenador para Matrix.

Matrix

TOAL R MAMAGEMENT

e

[ oo
o

Byt
[T
o s

M Add PAC Profile

PAC Name

PACID

10.52.131.53

[o+00a00a

105213153

it

oso

e

FiG. 80

PotixServie Engine

Miatrix System

Nov 3, 2008 1:06:20 PM

4, Después de haber nombrado el PAC, haga clic en el botén Vincular. Aparecera la pantalla Perfil/Asignacion de ID
representada en la FIG. 81. Seleccione un PAC de la lista de controles de aire de bomba registrados. Haga clic en Aceptar
para cerrar la pantalla y guardar los cambios. Consulte el manual de instrucciones del control de aire de bomba para obtener
una descripcion completa del procedimiento de registro del PAC. En el Apéndice A de este manual, en la seccion Cémo
registrar un control de aire de bomba de la pagina 107, también se proporcionan instrucciones.

GoTo..
@ Matrix Systemn

= :
\.‘J: Transceivers

------ 6 Fluids

...... Meters

...... ti. System Layouk
+ﬂ Reparts

Fic. 81

PAC Mame

4
v PAC Profile )
PAC ID

Matri

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

N

PAC Mame | test

PAC ID

M PAC Profile/ID Assignment

Select from registered pump air controls:
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5.

El nimero de ID de PAC se visualiza en el campo ID de PAC (FiG. 82). Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar
los cambios.

S (-
Matrix

| AT
HEeE &H EFR

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

[
() ety o PAC Profile
ﬁﬁ Users | PACName  PACID I

P
% l.\) Transceivers

6 Fluids
b D Tanks

1 I Purmp Air Controls
‘0 " Meters
e ti. Syskemn Layouk
;_,;...ﬂ Reports
(%]

M Add PAC Profile
FAC Name | best| ink

PAC ID | 02000002

FiG. 82

Note que el botén “Vincular’, tal como se representa en la FiG. 82 dejara de estar activo y en cambio se activara el botén
“Desvincular”. Hacer clic en el botdn “Desvincular” quebranta el vinculo entre el PAC y el ordenador para Matrix.

6. EIPAC vinculado aparece en la pantalla principal, tal como se representa en la FIG. 83.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

latrix

TOTAL H.uuimua!ms‘vsrm

@ Matrix System
s

‘” TWsceivers

‘ Fluids

i G Tanks

I Pump Air Controls

v T Meters
Fic. 83
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7. Para modificar el nombre del PAC, haga clic en el botén “Modificar”.

8. Aparecera la casilla Editar perfil de PAC representada en la FIG. 84. Para cambiar el nombre del PAC, introduzca un nuevo
nombre en el cuadro Nombre de PAC y haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

Esta pantalla también se puede utilizar para “Desvincular” el PAC registrado al hacer clic en el botdn “Desvincular”.

Matrix

- TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
@ Matrix System PAC Profile - test [02000002] )
ﬂ# Users & 2 ? I
|:i:: Transceivers
d Fluids
Ej Tanks
Pump Air Controls
- ¥ " Meters
ti. Syskem Layout
:+:---ﬂ Reports
M Edit PAC Profile
PAvC Hame | test ink
FACID | 02000002
FiG. 84
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Medidores
1.

Para mostrar la pantalla principal de configuracion de los medidores, seleccione Medidores de la lista del Panel del sistema
Matrix (FIG. 85).

...... Tanks

------ E Purmnp &ir Controls

______ e -

------ I:i. System Layouk

FiG. 85

La pantalla que se representa en la FIG. 86 se utiliza para agregar, editar, quitar y crear un perfil para los medidores de un sistema
Matrix.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

GoTo... Language
(/a7 tretrix system Meter Profile

ﬁ s Meter Meter ID Tark Mame  Fluid — Units
{ﬁ\, Transceivers
6 Fluids

Q Tarks

I Purnp Air Controls

#

= t;_. System Layaut

3 ﬁ Reports

£ i | i
Add ke Maodif Ielet Wiew Registered Meters
Detail
Aug 20, 2009 9:59:53 AM Client: connected MatrixConsale |~
Aug 20, 2009 9:59:44 AM [Matrix starked Matriz Service Engine Matrix System (=
Aug 19, 2009 10:33:19 AM Client disconnected MatrixConsole
Aug 19, 2009 10:12:40 AM Client connected MatrixConsale |
Aug 19, 2009 10:12:35 AM IMatrix started Matrix Service Engine Matrix System [l
ser Logged In: 1 Aug 20, 2009 10:55:57 AM
FiG. 86
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2. Haga clic en el botén Agregar nuevo para crear un perfil y agregar un medidor nuevo al sistema Matrix.
3. Aparecera la pantalla Agregar perfil de medidor representada en la FIG. 87.
M 4dd Meter Profile
Meter Mame
Meter ID
Tank. |Test Tark 1 hd
Units | Quarts .v. Calibration | 172
Mode |Preset .v. Topoff Unlimited .v.
Preset 1 | 4 2. 8 312 Quarts
Security Type | Systern Monitoring .v.
Emergency Code | 4357
Use Work Orders Mo hd
‘Work Order Entry At Meter
Battery Warning Level |5 % .v.
PAC |Mone .v.
FiG. 87

Nombre del medidor: Introduzca un nombre de medidor (normalmente un ndmero, de un maximo de 11 caracteres).

ID de medidor: La ID de medidor es Unica para un medidor especifico y aparece en este campo del ordenador después de
hacer clic en el boton Vincular, lo que crea un vinculo entre el medidor y el ordenador para Matrix.

Tanque: Haga clic en la lista desplegable Tanques para seleccionar el tanque desde el que estara dispensando con este
medidor.

Unidades: Haga clic en la lista desplegable Unidades para seleccionar la unidad de medida de dispensacion.
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®  Calibracion: se muestra automaticamente cuando se selecciona un tanque. Estos valores representan un parametro
predeterminado de calibracion global, lo que significa que el nimero de calibracién aparece en todas las pantallas de
configuracion de medidores. Puede cambiar la calibracion de un medidor individual utilizando esta pantalla. Para cambiar la
calibracion del medidor:

a. Dispense fluido en un frasco de medida volumétrico limpio y calibrado hasta que la pantalla del medidor indique que se
ha dispensado un cuarto (1 litro segun el sistema métrico) de fluido.

b. Compare el factor de la Tabla 1 (que se presenta a continuacién) con su medidor.

Su factor de calibracion puede diferir ligeramente debido a la temperatura y a la tasa del caudal.

Tabla :1
Calibracion
Fluido Inglés Métrico
Aceite (10W30) 172 182
Lubricante de engranajes 172 182
ATF 172 182
Anticongelante 150 168

*  Modo: Haga clic en la lista desplegable Modo de medidor para seleccionar entre las opciones Manual, Predeterminado o
Predeterminado restringido.

* Manual: la cantidad dispensada esta determinada por el operador.

*  Predeterminada: el medidor esta programado a un volumen predeterminado. El volumen predeterminado puede modificarse
de acuerdo con cada solicitud de trabajo al enviar solicitudes de trabajo desde el ordenador. El volumen predeterminado
siempre se puede aumentar o disminuir, cualquiera sea la cantidad, en el medidor antes de comenzar la dispensacion. También
puede consultar el apartado Parametros de acabado que mas adelante se cubre en esta seccidn de medidores.

*  Predeterminado restringido: es exactamente lo mismo que el modo Predeterminado, excepto que el volumen
predeterminado no puede aumentarse en el medidor.

* Acabado: Es un porcentaje del volumen predeterminado que puede dispensarse (a discrecion del operador del medidor)
después de que se haya alcanzado la cantidad predeterminada. Las opciones son 0, 5, 10, 15, 20, 25 e ilimitada.

*  Predeterminado: Se pueden seleccionar tres cantidades predeterminadas de fluido para la dispensacion si el parametro
predeterminado o predeterminado restringido esté seleccionado.

* Tipo de seguridad: Determina cémo se puede dispensar el fluido con el medidor.

*  Cddigo PIN: El cddigo PIN (nimero de identificacion personal) es un nimero de cuatro digitos que debe introducirse
en el medidor antes de cada nueva dispensacion para obtener autorizacion de dispensacion.

®  Autorizacion de la sala de piezas: Este modo ofrece el nivel mas alto de seguridad y requiere que un Administrador
de la sala de piezas autorice cada dispensacion.

*  Supervision del sistema: Cuando esta seleccionada la opcidn Supervision del sistema no se requiere una
autorizacién de seguridad antes de realizar una dispensacién. Toda cantidad de fluido dispensada se envia
automaticamente por un medidor al ordenador en donde esta registrado para futuras consultas.
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Cadigo de emergencia: Invalidacién de emergencia de cuatro digitos. Este nimero se utiliza en el medidor para invalidar
toda la programacion del medidor en caso de que hubiese una pérdida de sefial de radiofrecuencia. Permite al usuario
continuar dispensando el fluido aunque el medidor no esté recibiendo sefial de radiofrecuencia.

NOTA: Si el cddigo de emergencia del sistema se utiliza para invalidar el programa del medidor, el medidor DEBE registrarse
en el sistema después de que se haya restaurado la sefial de radiofrecuencia.

Usar solicitudes de trabajo: Elija la opcion Si o No de la lista desplegable.

*  Si el medidor utilizara solicitudes de trabajo. Para dispensar fluido desde este medidor, el usuario tiene que introducir
una solicitud de trabajo en el ordenador o el medidor (cuando se permita la opcion Entrada de solicitud de trabajo en el
medidor). El operador del medidor selecciona la solicitud de trabajo de una lista que se muestra en la pantalla del
medidor. El ordenador hace un seguimiento del fluido dispensado con este nimero de solicitud de trabajo.

Puede consultar una descripcién completa de las solicitudes de trabajo en el manual de instrucciones 313046 de los
medidores Matrix 5y 15y en el apartado Asignacion de solicitudes de trabajo en la seccién Ordenador de este manual,
a partir de la pagina 92

*  No: el medidor no utilizara solicitudes de trabajo. Solamente se hara un seguimiento de las dispensaciones de fluido
mediante el medidor.

Dependiendo de qué tipo de seguridad se seleccione, puede haber cierta interaccion entre el medidor y el ordenador
que pueda dispensar fluido. Este parametro especifica solamente si se hace un seguimiento del fluido dispensado
mediante una solicitud de trabajo.

Entrada de solicitudes de trabajo en el medidor: Elija la opcién Si o No de la lista desplegable. Este parametro solamente
se puede seleccionar si la opcidn Uso de solicitudes de trabajo estd marcada como Si.

®  Si: introduzca una solicitud de trabajo en el teclado del medidor. Con este ajuste, las solicitudes de trabajo pueden
enviarse desde el ordenador o introducirse en el medidor.

*  No: las solicitudes de trabajo no pueden introducirse en el medidor, solamente se pueden enviar desde el ordenador.
Nivel de advertencia de la bateria: Elija cuando se envia al ordenador una advertencia de que la energia de la bateria se
esta agotando. Se puede seleccionar el envio de notificaciones cuando el nivel de la bateria baje a un 5, 10, 15, 20 0 25 por

ciento.

PAC: Selecciona qué PAC (control de aire de bomba) utiliza el medidor especifico. Ninguna de estas es la opcion
predeterminada, ya que el sistema Matrix no requiere el uso de un PAC.

NOTA: Si cualquier campo del perfil se modifica, los cambios no se cargaran en el medidor hasta que se suspenda y se reactive o
se registre de nuevo.
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*  Botén VINCULAR/DESVINCULAR: Cuando todos los parametros de la pantalla Perfil del medidor se hayan completado,
haga clic en el boton Vincular para mostrar la pantalla Perfil de medidor/Asignacién de ID que se representa en la FIG. 88. De
la lista de Medidores registrados, seleccione un medidor con el que asociar el perfil a la lista. Haga clic en Aceptar para

cerrar la pantalla y guardar los cambios.

Meter ProfilefID Assignment @

Select fram reqgistered meters:

010001EG

™
b

Fic. 88

4. El'nimero de ID del medidor se afade a la pantalla Afadir perfil de medidor.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios. Note que el nuevo medidor se agrega a la lista de
medidores el sistema Matrix.

NOTA: Cuando se muestran las pantallas de ejecucidn, los medidores aparecen en el Panel del sistema Matrix, tal como se
representa en la FiG. 89.

Go To .., Language

------ [::] Cylinder Tank 1
------ [::] Cbround Tank 1

------ [::] Wertical Tank 1
------ [::] Wertical Tankz

------ " METER 1

FiG. 89
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Diseno del sistema

1.

Para mostrar la pantalla principal de configuracion de disefio del sistema, seleccione Disefio del sistema de la lista del
Panel del sistema Matrix (FiG. 90). Antes de que configure el Disefio del sistema, tiene que agregar los tanques (pagina 61)

y los medidores (pagina 70).

NOTA: No se puede estar utilizando el sistema cuando se modifique el Disefio del sistema, ya que los cambios no pueden

guardarse.

[@ Makrix Syskem
..... ﬁ Lsars

=\ .
----- {‘_l. Transceivers

...... \ Meters

+ﬂ Reports

FiG. 90

...... I:i. Fyskemn Layouk |<€——

Aparecera la pantalla Disefio del sistema representada en la FiG. 91.

Fic. 91

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Languags

Matrix System

. ﬁ# Users

i Ci\, Transceivers
ey s

& G Tanks

o Pump Al Controls
o 8 Meters

- b§, System Layoue
ﬂ Reports

Aug 20, 2009 11:00:23 AM

System Layout

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

i\‘latrix System

[: Cylinder Tank 1
Q Obround Tank 1
g Wertical Tank 1
{: Vertical Tank 2

o i METER 1

The Data to the right represents the grouping of the Devices on this
Matrix Syskem for viewing when in Run-Mode. You can create logical

groups to better navigate the application.

Edit Layout

Detai

Meter Configured with Profile

METER 1

=JOed

Aug 20, 2009 10:59:33 AM

Transceiver Connected

0001

10.52.131.14

Aug 20, 2009 9:59:53 AM

Client connected

MatrixConsale

Aug 20, 2009 9:59:44 AM

Makrix starked

Matriz Service Engine

Matrix System

Aug 19, 2009 10;33:19 AM

|Clignt disconnected

*Jser Logged In: 1

MatrixConsale

|

Aug 20, 2009 11:00:37 AM
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2. Haga clic en el botén Editar disefio para crear un nuevo grupo.

3. Aparecera la pantalla de Editar configuracion del disefio del sistema representada en la FiG. 92.

M Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
lakrix System ?.Cvlinder Tank 1
: |Obround Tank 1
] m Cilindar Tankil \Wertical Tank 1
G obround Tank 1 ;Vartlcal Tankz
METER 1
m Vertical Tank 1 |
m Wertical Tankz
- ETER ¢
Drag and Drop the MetersfTanks to the appropriate group, Groups can be
createdjremoved renamed with the buttons below the tree on the left,
Add Group Renarne Grouy Delete Group

FiG. 92

4. Haga clic en el botén Agregar grupo (FIG. 92) para crear un nuevo grupo de dispositivos.

5. Aparecera la casilla Editar nombre de grupo de dispositivos representada en la FiG. 93. En el espacio proporcionado,
introduzca un nombre para el grupo que esta creando. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

“ Edit Device Group Name

Device Group Name |

FiGc. 93
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6. Se agrega la carpeta en la seccion Sistema Matrix de la pantalla. Arrastre y coloque los medidores y los tanques desde la
seccion de Medidores y tanques no agrupados de la pantalla a la carpeta en la seccion Sistema Matrix de la pantalla.

| IEdit Systemitavout Contieliration E.E
Caditl oy5ie LaAYOoUL LO| EUratio|
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
atrix System —— e ylinder Tark 1
H —-o—-u—u.---—-l—" lobraund Tank 1
! @ group 1«-‘:—. . Vertical Tank 1
Il LTSN vertical Tankz
G Cylinder Tank 1 oy e giticaletan
"% o= METER 1
G Obround Tank 1
G Wertical Tank 1
; G Vertical Tankz
£ “METER 1
Mean and Mean Fhe MatarciTanke ba bhe anneanviabe arnon ronne can ha
FiG. 94

7. Los tanques y los medidores seleccionados ahora apareceran debajo del icono de carpeta en la seccion Sistema Matrix de
la pantalla segun se representa en la FiG. 95.

M Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
atrix System Obround Tank 1
. Vertical Tank 1
@ arayp 1 Vertical Tankz?

D Cylinder Tank 1
‘& METER 1
G Obround Tank 1

wertical Tank L

wertical Tankz

Drag and Drop the Meters{Tanks to the appropriate group. Groups can be
created/removedfrenamed with the buttons below the tree on the left,

FiG. 95

8. No hay ningun limite para el nimero de grupos que puede crear. Sin embargo, cada dispositivo solo puede aparecer en un
grupo. Utilice el boton Agregar grupo para crear grupos adicionales.

9. Para cambiar el nombre de un grupo, utilice su ratén para seleccionar la carpeta del grupo de la lista en la seccion Sistema
Matrix de la pantalla. Haga clic en el botén Cambiar nombre de grupo (FIG. 95).

NOTA: Cambiar el nombre de una carpeta de grupo no elimina el contenido de la carpeta.
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10. Para eliminar un grupo, utilice su raton para seleccionar la carpeta del grupo en la seccién Sistema Matrix de la pantalla.
Haga clic en el botén Eliminar grupo (FIG. 95).

a. Sihay tanques y/o medidores en la carpeta Grupo, aparece el cuadro Mensaje de error que se representa en la FIG. 96
recordandole que la carpeta tiene que estar vacia antes de que pueda eliminarla. Haga clic en Aceptar para cerrar la
pantalla y guardar los cambios.

“ Error Message
Error Description
Group must be empty to be deleted.
FIG. 96

b.  Arrastre y coloque los tanques y los medidores desde la carpeta Grupo a la seccién Medidores y tanques no agrupados
de la pantalla.

c. Utilice el ratén para seleccionar nuevamente la carpeta Grupo en la seccién Sistema Matrix de la pantalla. Haga clic en
el botén Eliminar grupo. Aparecerd el aviso Eliminar grupo de dispositivos que le preguntard si esta seguro de que
desea eliminar el Grupo de dispositivos: llamado “X” (en la FIG. 97 que se encuentra a continuacion, la carpeta se llama
Grupo 1). Haga clic en la opcién Si para eliminar la carpeta Grupo o No si no desea eliminarla.

Delete Device Group
1__'?/ Are You Sure you wank to Delete Device Group:Group 1
FiG. 97
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Cuando haya terminado de crear o modificar carpetas de grupo, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los

11.
cambios. El grupo o grupos que haya creado se muestran en la columna Sistema Matrix (FIG. 98).

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System
([ [
Matrix
e A

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

I!;"Iatrix Syskem

@ group 1

a Cylinder Tank 1
’8 METER. 1

{:3 Obround Tank 1
{:3 Wertical Tank 1

GoTo...

@ Matrix Systemn

System Layout

...... o) Meters
------ System Layout
ti' i i The Data ka the right represents the grouping of the Devices on this
-_{;--ﬂ Reports IMatrix System For viewing when in Run-Mode, You can create logical
groups ko better navigate the application.
FiG. 98

NOTA: Cuando el sistema esté en modo Funcionamiento, el grupo o los grupos que haya creado se encontraran en una lista del
Panel del sistema Matrix de la pantalla Funcionamiento principal (FIG. 99). Tenga en cuenta que en cualquier tanque o medidor
que no se haya asignado a un grupo se muestra como elemento en una linea diferente en el Panel del sistema Matrix.FiG. 99

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System
L
Matrix
1= == e /1Y

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
Matkrix System ispenses L.
@ aroup 1 .Pendlng Dispen:
Timestamp Meter Name Amount Fluid

G Cylinder Tank 1
¥ METER 1

Cj Obround Tank 1
Job Code Battery

:3 Wertical Tank 1
: [:3 Wertical Tarkz | rCompleted Dispen:
a Meter Mame Amaunt Fluid

Fic. 99
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Informes

1. Seleccione Informes de la lista del Panel del sistema Matrix.

D~

Fic. 100

Matrix genera una variedad de informes relacionados con datos que recopila mientras que se ejecuta Matrix. Entre los informes
de Matrix se incluyen:

®  Actividad de PIN - pagina 81

*  Actividad de la PRA - pagina 83

*  Volumen actual del tanque — pagina 85
®  Historial de dispensacion — pagina 87
*  Configuracién del Sistema — pagina 89

NOTA: Si un usuario especifica un intervalo de fechas y un intervalo especificado previamente, es decir, hoy, ayer, etc., el intervalo
especificado previamente invalidara el rango de fechas.
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*  Actividad de PIN (FiG. 101)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Go To ., Language

-[F PRA fctivity

[ Current Tark Yolum(
- ﬂ Dispense History

@ System Canfiguratiq

Aug 20, 2009 11:00:25 AM

Event

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System PIN Activity
o ﬁﬁ Users Report Mame
(=) ;
1\ Thartatents OutpU Farmat @FDE (O cew
i A Fluids
Date Range Sart Order
i I: Tanks
- Start | Aug 19, 2009 Available Fields
\--- Pump Air Cantrols Timestarmp
A Heters End  Aug 20, 2009 ;ﬂst:r Name
echnician
ti. System Layout OR
= ﬂ Reports, Choose rangs ||
it} .

Run Repott

ser Logged In: 1

Meter Configured with Profile METER 1 |
Aug 20, 2009 10:59:33 &AM Transceiver Connected 0001 10.82.131.14 —
Aug 20, 2009 9:59:53 AM Client cannected MatrixConsole
Aug 20, 2009 9:53:44 4M Matrix started Matrix Service Engine Makriz Systemn
Aug 19, 2009 10:33:19 AM Client disconnected MatrixCansole V

Aug 20, 2009 2:21:54 PM

Fic. 101

*  Nombre de informe: Nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecerd en la parte superior del informe

*  Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

* Intervalo de fechas - Inicio/final (o elija el intervalo): Especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v'Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v'Del Mes hasta la fecha
v Del Afio hasta la fecha

®  (Criterio de ordenacion - Campos disponibles: Los campos disponibles estan ordenados en el informe
* Botones Arriba o Abajo: Cambia el campo seleccionado para cambiar el criterio de ordenacion hacia arriba/abajo
*  Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Ejemplo de informe de actividad de PIN

T Jo T abed

WV S8 60/.2/€

Pl 6666 YILIN pano.iddy T11T NV €v:8 60/.2/€

6666 ¥3L3N paiuag 112t AV €78 60/22/€

Pl 28710 pano.iddy T11T NV L£:8 60/L2/€

Pl 28710 pano.ddy T11T NV 9€:8 60/.2/€

Pl 6666 YILIN pano.ddy T11T NV 9€:8 60/.2/€

QWeN Jasn aweN JalaN snmeis NId QEmume_._.

/2-£0-600¢ Hoday AuAnoy Nid

Fic. 102

82



Pantallas de configuracicn

¢ Pantalla de actividad de PRA (FiG. 103)

Fic. 103

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Languags

/iy matrix System

; ﬁﬁ Users

( _‘\,‘ Transceivers

: 6 Fluids

Q Tarks

' Purnp Air Contrals
o M Meters

ti. System Layout
= ﬂ Reports

o [F PIN Activity

6 [

i @ Current Tank Yolurw

[ Dispense Histary

@ System Configuratic

Aug 20, 2009 11:00:28 AM

PRA Activity

Report Mame
Oukput Format

@POF (O CsW

Date Range
Skart | Aug 13, 2009

End | Aug 20, 2009
OR

Chaase range

Detil

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Sort Ordsr
Awailable Fields
Timestamp
Meter Name

Run Report

lser Logged In: 1

Meter Configured with Profile METER 1 |
Aug 20, 2009 10:59:33 AM Transceiver Cannected 0oL 10.82.131.14 =i
g 20, 2009 9:59:53 AM (Client connected MatrixConsale
Aug 20, 2009 9:59:44 AM Matrix started Matrix Service Engine Matrix System ]
Aug 19, 2009 10:33:19 AM (Client discannected MatrixConsale Vf

Aug 20, 2009 2119155 PM

¢ Nombre de informe: Nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecerd en la parte superior del informe

*  Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

* Intervalo de fechas - Inicioffinal (o elija el intervalo): Especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v'Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v'Del Mes hasta la fecha
v'Del Ao hasta la fecha

*  Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Ejemplo de informe de actividad de PRA

Fic. 104

Matrix PRA Activity Report 2009-03-27
Timestamp Request Status Meter Name
3/27/09 8:38 AM Approved METER 53
3/27/09 8:40 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Denied METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 51

3/27/09 8:50 AM

Page 1 of 1
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* Volimenes actuales de los tanques (FIG. 105)

Fic. 105

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Language

@ Matrix System
ﬁﬁ Users
lit Transceivers
A Fluids
G Tarks
‘ Pump Air Contrals
'& Meters
ti. System Layout

= Repotts

[T P Activity

o [T PRA Activity

@ Eurrent Tank. Yolum

i |j| Dispense History
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Saort Order
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Run Report.

Aug 20, 2009 11:00:28 AM Meter Configured with Profile METER 1

Aug 20, 2009 10:59:33 AM Transceiver Connected 0001 10.582.131.14 - E
Aug 20, 2009 H5H53 AM Clignt connected MatrizConsole

Aug 20, 2009 9:59:44 AM Matrix started Matriz Service Engine Matrix System

Aug 19, 2009 10:33:19 aAM |Client disconnected MatrixConsole

*Jser Logged In: 1

Aug 20, 2009 2:20:54 PM
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Nombre de informe: Nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecera en la parte superior del informe
Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR

INFORME

Criterio de ordenacion - Campos disponibles: Los campos disponibles estan ordenados en el informe
Botones Arriba o Abajo: Cambia el campo seleccionado para cambiar el criterio de ordenacion hacia arriba/abajo

Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Ejemplo de informe de volumen actual del tanque:

Fic. 106

Matrix Current Tank Volumes Report
Tank Name Fluid Total Capacity Current Volume
Tank 1 10W-30 55.00 Gallons 6.40 Gallons
Tank 2 10W-30 55.00 Gallons 0.00 Gallons
Tank 3 80w-90 55.00 Gallons 20.20 Gallons
Tank 4 80w-90 55.00 Gallons 19.10 Gallons

Page 1 of 1

3/27/09 10:55 AM
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*  Historial de (dispensacion FiG. 107)

Fic. 107
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87

Nombre de informe: Nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecera en la parte superior del informe

Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generaré cuando seleccione el botén EJECUTAR

INFORME

Intervalo de fechas - Inicio/final (o elija el intervalo): Especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para

el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v'Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias
v Del Mes hasta la

fecha

v Del Afo hasta la fecha




Pantallas de configuracion

Ejemplo de informe de historial de dispensacion:

Matrix Dispense History Report 2009-08-20

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Report Date: 8/20/09 2:24 PM
Timestamp Meter Name Amount Fluid Work Order Job Code
Aug 17, 2009 5:21:02 PM  METER 2 2.44 Quarts  20W-40 546
Aug 17, 2009 5:20:47 PM  METER 2 2.39 Quarts  20W-40 568
Aug 17, 2009 5:20:33 PM  METER 2 1.72 Quarts  20W-40 12
Aug 17, 2009 5:20:17 PM  METER 2 0.80 Quarts ~ 20W-40 123456
Aug 17, 2009 5:14:47 PM  METER 2 1.34 Quarts  20W-40
Aug 17, 2009 5:14:35 PM  METER 2 2.33Quarts  20W-40
Aug 17, 2009 5:14:27 PM  METER 2 0.62 Quarts ~ 20W-40
Aug 17, 2009 5:14:17 PM METER 2 1.05 Quarts 20W-40
Aug 17, 2009 5:14:05 PM  METER 2 2.68 Quarts  20W-40
Aug 17, 2009 5:13:53 PM  METER 2 156 Quarts ~ 20W-40
Aug 17, 2009 5:13:40 PM  METER 2 2.15Quarts  20W-40
Aug 17, 2009 5:13:36 PM  METER 2 0.35Quarts ~ 20W-40
Aug 17,2009 5:13:28 PM  METER 2 1.15Quarts  20W-40
8/20/09 2:24 PM Page 1 of 1
Fic. 108
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*  Configuracion del sistema (FIG. 109)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System
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Fic. 109

*  Formato de salida — PDF o CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

* Casilla de verificacion Incluir todos los parametros de configuracion: Genera todos los parametros de
configuracion cuando se ejecuta el informe
*  Contenido del informe de configuracién (casillas de verificacion de parametros del sistema, fluidos, tanques,

controles de aire de la bomba, medidores): Selecciona parametros especificos de configuracion para generar en el
informe

*  Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Ejemplo de informe de configuracién del sistema
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Solicitudes de trabajo

Solicitudes de trabajo

Solicitudes de trabajo y codigos de trabajo 92

El administrador del sistema puede configurar el perfil del medidor para procesar solicitudes de trabajo utilizando una de las
siguientes opciones:

*  Solicitud de trabajo/cddigo de trabajo solo en el ordenador
*  Solicitud de trabajo/codigo de trabajo en el ordenador y en el medidor
*  Solicitudes de trabajo globales

Las solicitudes de trabajo pueden tener un méaximo de (8) caracteres. Los Cddigos de trabajo pueden tener un maximo de (3)
caracteres. El nimero de solicitud de trabajo esta separado del Cédigo de trabajo con un guion (-).

Se puede utilizar los nimeros, 0-9, los caracteres alfabéticos, las letras A - Zy el punto (.), la barra diagonal (/) y el guién (-) o
espacio cuando se asigna una solicitud de trabajo o nimero de trabajo. Una solicitud de trabajo puede requerir mas de un
servicio.

NOTA: Una convencién de nomenclatura que se puede aplicar para identificar distintos servicios en una solicitud de trabajo es
agregar una extension al final del nimero de solicitud (por ejemplo, 123456-aceite, 123456-ATF).

El medidor puede recibir cualquier cantidad de solicitudes de trabajo. Las solicitudes de trabajo nuevas agregadas en el
ordenador apareceran al final de la lista de solicitudes de trabajo. Esto se conoce como el método primero en entrar, primero en
salir.

En el medidor, las flechas ARRIBA o ABAJO se utilizan para desplazarse por la lista de solicitudes de trabajo introducidas.

Las solicitudes de trabajo introducidas en el medidor aparecen al comienzo de la lista de solicitudes de trabajo en el medidor y se
colocan por delante de las solicitudes de trabajo introducidas anteriormente en el ordenador.

Asignacion de solicitudes de trabajo y cédigos de trabajo desde el ordenador

Las solicitudes de trabajo y los codigos de trabajo pueden asignarse a un medidor desde el ordenador utilizando la opcién “Cola
de solicitudes de trabajo” del software. Esta funcion esta protegida por contrasefia.

*  Elpardmetro predeterminado del sistema “Utilizar solicitud de trabajo” (pagina 37) tiene que configurarse a NO.

*  Enlapantalla Configuracién de medidor (pagina 70), las opciones Utilizar solicitudes de trabajo y Entrada de solicitud de
trabajo en el medidor tienen que estar configuradas a Sl.

En el drea Grupos definidos por el administrador del sistema de la pantalla principal de Matrix (A), seleccione el medidor al que
esta enviando la solicitud de trabajo (FIG. 111).
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Phatrix 3,0 Total Flusid Management System
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2. Enlaseccién Cola de solicitudes de trabajo (B) de la pantalla, haga clic en el botén Agregar (C) y en el cuadro emergente
(D) introduzca su nombre de usuario y contrasefia. Haga clic en Aceptar.
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Fic. 112

3. Enlapantalla Agregar solicitud de trabajo, ingrese lo siguiente:
[}

Numeros de solicitud de trabajo y Codigo de trabajo: consulte las secciones Solicitudes de trabajo y Codigos de trabajo
en la pagina 92 para ver los requisitos de los campos.

*  Cantidad predeterminada: cantidad de fluido y manera en que este se mide asociada con su solicitud de trabajo.

Add Work Order, 3

Meter TEST 1 [3]
Location  test 3 M
‘Work Order | | ez |

Job Code

Preset Amount 6,00 | Quarks

Fic. 113
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4. Haga clic en Aceptar para agregar la solicitud de trabajo a la cola de solicitudes de trabajo. Aparece una linea nueva en el
area de cola de solicitudes de trabajo de la pantalla.

Cdémo introducir una solicitud de trabajo global

Debe tener los privilegios de administrador del sistema o de solicitud de trabajo global para acceder a las pantallas de creacion de
solicitudes de trabajo globales, y dichas solicitudes deben estar configurados en Sl en la pantalla de configuracion
predeterminada del sistema, en la pagina 37.

1. Seleccione la pestafa Solicitudes de trabajo globales (FiG. 114).

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Global Workorders | ispenses

Arnount

Fic. 114

2. Haga clic en el botén Agregar para introducir una nueva solicitud de trabajo en el sistema.

3. Aparecera el cuadro desplegable que se representa en la FiG. 115 para que usted introduzca su nombre de usuario y
contrasefa.

-,

r“ Login

User

Password

[ 84 ” Cancel ]

Fic. 115

4. Aparecera la pantalla emergente Agregar solicitud de trabajo, tal como se representa en la (FIG. 116).

Add Work Order 3
Pt 5
Group | Matrix System v
Work Order
Job Code

Praset Amount Quarts v

Fic. 116
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Esta pantalla se utiliza para introducir:
¢ Fluido - Tipo de fluido que dispensara.

*  Grupo - (seleccion opcional). El predeterminado es Sistema Matrix. Si elige en cambio un grupo, solamente los medidores
de ese grupo especifico podran seleccionar esa solicitud de trabajo.

*  Numero de solicitud de trabajo y Cddigo de trabajo: las solicitudes de trabajo podran tener un maximo de (8) caracteres y el
Cadigo de trabajo puede tener un maximo de (3) caracteres. El medidor puede recibir cualquier cantidad de solicitudes de
trabajo y numeros de Cddigos de trabajo. El nimero de solicitud de trabajo esta separado del Cddigo de trabajo con un guidn
(-). Se puede utilizar los nimeros, 0-9, los caracteres alfabéticos, las letras A - Zy el punto (.), la barra diagonal (/) y el guién
(-) o espacio cuando se asigna una solicitud de trabajo o nimero de trabajo. Una solicitud de trabajo puede requerir mas de
un servicio.

*  (Cantidad predeterminada; cantidad asociada con la solicitud de trabajo.
*  Unidades de medida: sistema de medida inglés (galones, cuartos de galdn o pintas) o métrico (litros).

Haga clic en Aceptar para agregar la solicitud de trabajo a la cola de solicitudes de trabajo globales.

Agregar solicitudes de trabajo globales al medidor

1. En el &rea Grupos definidos por el administrador del sistema de la pantalla principal de Matrix (A), seleccione el medidor al
que esta enviando la solicitud de trabajo (FIG. 117).

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

METER 1 - fluid1 - Building A
rLast Reported Statu:

£ [ suiding &
....... Y

tankl

Activated: Meter inactive
Preset Amount: 4 Quarts
wiork Order: No workarder assigned
Job Code:
Entered: Mo workorder assigned

Dispense History

|

Fluid
Fluid1

Meter Name

3144 AN METER 1 0.1 s
Crt 10, 2008 10:18:01 AM 0.04 Quarts
Crt 10, 2008 10:17:52 AM METER 1 ‘D.Dl Quarts

[Fuid1

Fic. 117

2. Enlaseccion Cola de solicitudes de trabajo (B) de la pantalla, haga clic en el boton Agregar (C)
(Fic. 117). Hay disponible una lista de solicitudes de trabajo para esas pantallas de medidor.

NOTA: Un medidor solo mostrard las solicitudes de trabajo globales cuyas asignaciones de grupo y fluido coincidan con los
parametros definidos del medidor.
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3. |En el cuadro emergente (D) (FIG. 118), introduzca su nombre de usuario y contrasefia. Haga clic en Aceptar.
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Fic. 118

4.  Seleccione la solicitud de trabajo que desea asociar con el medidor y después haga clic en el boton Aceptar.

5. Lasolicitud de trabajo se agrega a la cola; se sigue el método primero en entrar, primero en salir. Las solicitudes de trabajo
nuevas aparecen al final de la lista.

NOTA: Si las unidades volumétricas del medidor difieren de las especificadas en la solicitud de trabajo, la Cantidad
predeterminada de la solicitud de trabajo seré convertida para utilizar las unidades programadas en el medidor.

Creacion y visualizacion de solicitudes de trabajo en el medidor

Consulte el manual de instrucciones de los sistemas Matrix 5 y 15 para ver las instrucciones completas para crear y visualizar
solicitudes de trabajo en el medidor.
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Preguntas mas frecuentes

Preguntas mas frecuentes acerca de Matrix

1.

98

Pregunta Cuando se utilizan los planes de energia “Equilibrado” o “Economizador” en Vista, la configuracion
predeterminada antes de que se suspenda el ordenador, se apaguen los puertos USB y los medidores muestren el mensaje
“Sin sefal de ordenador” es de 1 hora.

Respuesta Esta condicién se conoce como modo Hibernacidn. Matrix 3 no puede funcionar eficientemente en un sistema
cuando esta funcion estd habilitada. Hay dos pantallas de configuracién que se tienen que cambiar para impedir que el
ordenador entre en modo hibernacién:

*  Laprimera es configurar la opcién “Suspender ordenador” a NUNCA.

*  Elsegundo cambio esta situado en la opcidn “Configuraciones avanzadas’.

*  Se ofrecen instrucciones para cambiar estos parametros predeterminados en la seccién Modo hibernacion de las
Instrucciones de instalacion, a partir de la pagina 21.

Pregunta Apareci6 un mensaje de error cuando estaba instalando los controladores de Silicon Labs en el sistema Matrix 3.

Respuesta Este error ocurre si tiene el software de Endpoint Protection de Symantec (SEP). Si sabe que tiene SEP, intente
desactivarlo o deshabilitelo durante el proceso de configuracion de Matrix.

Para continuar con la instalacién del software Matrix 3:

Si NO puede desactivar el SEP

a. Cuando llega el momento de instalacion de los controladores del transceptor Matrix, haga clic en SIGUIENTE para
continuar como lo haria normalmente. El archivo de instalacion de controladores intentara ejecutarse. No podra hacerlo
y aparecera un mensaje de Windows que le pregunta si desea enviar un informe de errores a Microsoft.

b. Haga clic en No enviar y finalice la instalacion de Matrix.
c. Cuando haya finalizado la instalacion, reinicie el ordenador.

d. Mientras el ordenador comienza a reiniciarse, pulse la tecla F8 para acceder a las opciones del menu de inicio de
Windows.

e. Elija “Modo seguro con funciones de red”. Esto iniciard Windows sin habilitar SEP. Probablemente tenga que confirmar
uno o dos cuadros de didlogo que mostrara Windows a medida que se carga.

f. Unavez que Windows esté ejecutandose en modo seguro, abra el Explorador de Windows y navegue hasta el
directorio de instalacion de Matrix (el predeterminado es “C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3”). En la carpeta
“C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3\cvp”, haga doble clic en el archivo CP210xVCPInstaller.exe para ejecutar
manualmente el instalador de los controladores.

g. Cuando termina de ejecutarse el instalador de controladores, apague Windows y reinicie el ordenador de la manera
normal. Matrix debe detectar cualquier transceptor Graco o convertidor RS422 cuando se encienden y se introducen en
el puerto USB.

Si puede deshabilitar SEP:

a. Deshabilite SEP antes de comenzar la instalacién de Matrix e instale Matrix normalmente.
b.  Cuando haya terminado, habilite SEP antes de reiniciar el ordenador.

Pregunta ;Qué hace el medidor si se quitan las baterias cuando esta dispensando?

Respuesta Si no estd utilizando solicitudes de trabajo, la cantidad de dispensacion acumulada se guarda. Cuando se
introducen baterias nuevas, el medidor inicia en la pantalla de inicio (PIN, PRA o Comenzar dispensacion). La préxima vez
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que termine la dispensacion, se mostraran dos entradas en el registro completo de dispensaciones del ordenador: la
cantidad acumulada de la primera dispensacion y la dispensacion que se acaba de terminar. Si el medidor esta en modo
solicitud de trabajo, cuando las baterias se vuelvan a introducir, el medidor volverd a la pantalla fin de dispensacion sin gatillo
activo y la cantidad de dispensacion representada: la dispensacion tiene que terminarse antes de que otra pueda
comenzarse.

Pregunta ;Qué hace el medidor si se produce una condicién de bateria baja durante la dispensacion?

Respuesta El gatillo se desconecta y aparece el simbolo de bateria baja en la pantalla del medidor. Si se permite la
suspension del medidor en este modo de bateria baja, se intentara finalizar la dispensacion. Si esto no es posible, cuando se
vuelvan a introducir baterias nuevas, el medidor volverd a la pantalla finalizacion de dispensacion. Deberd finalizar antes de
que se pueda llevar a cabo otra dispensacion. Si el medidor no utiliza solicitudes de trabajo, el valor de dispensacion
acumulado se guardard y se enviard al ordenador en la siguiente finalizacién correcta de dispensacion.

Pregunta Cuando inicio el cliente Matrix haciendo doble clic en el icono del escritorio, no aparece nada y no se muestra
ninguin mensaje de error.

Respuesta Si no tiene suficiente memoria de sistema, esto ocurrira no solo en el caso del ordenador cliente de Matrix, sino
también en el caso del servidor de Matrix. Asegurese de que cumple con las especificaciones de memoria del ordenador
(RAM) segun se definen en el manual del usuario del software.

Pregunta Cuando inicio el cliente de Matrix después de encender mi ordenador, aparece un mensaje que dice: “Error al
enviar mensaje a MSE”.

Respuesta El software del cliente de Matrix debe poder conectarse al servidor de Matrix al iniciarse. Si por el motivo que
sea no puede, mostrara este mensaje. Es posible que a veces funcione sencillamente haciendo doble clic en el icono de
nuevo porque se otorgd un poco mas de tiempo al servidor para que funcionara.

Pregunta Desenchufar o apagar la alimentacion del transceptor hara que la comunicacion con el dispositivo se detenga
inmediatamente. ; Como se restablece esta comunicacion?

Respuesta Graco recomienda desenchufar el cable USB o el cable de alimentacion del transceptor. Después espere
durante aproximadamente 5 segundos antes de volverlo a enchufar. Consulte las instrucciones de configuracion del receptor
en la pagina 55.
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10.

11.

100

Pregunta ;Por qué ha desaparecido mi solicitud de trabajo de la Cola de solicitudes de trabajo?

Respuesta Es posible que el medidor haya recibido un perfil nuevo. Después de que el medidor recibe un perfil nuevo, la
Cola de solicitudes de trabajo se borra.

Pregunta ; Por qué dice el cliente de Matrix “No se puede enviar el mensaje al MSE” cuando cambio mi nombre de host de
“localhost” al nombre del ordenador o a la direccion IP?

Respuesta EIl nombre del ordenador solamente puede tener caracteres ASCII a-z, 0-9 y guién. El guién no puede estar al
principio ni al final del nombre del ordenador.

Pregunta Cuando estoy cambiando el disefio del sistema y hago clic en Aceptar, ;por qué recibo los siguientes mensajes?

Incapaz de guardar objetos y el mensaje del motor de servicio de Matrix: Se ha producido un error durante el proceso de
solicitud.

Respuesta E| usuario no debe hacer ninguna modificacion al disefio del sistema cuando se lo esté utilizando. Solo haga
modificaciones cuando no haya ninguna dispensacion activa.

Problema: El software Endpoint Protection de Symantec (SEP) estd interfiriendo con la configuracién de Matrix. Cédigo de
error: 3177

Solucion A:

a. Intente deshabilitar SEP o desactivarlo durante el proceso de configuracion de Matrix.
b.  Después instale Matrix normalmente.
c.  Cuando haya terminado, habilite SEP antes de reiniciar el ordenador.

Solucion B.: Si puede deshabilitar SEP:

a. Cuando llega el momento de instalacién de los controladores del transceptor Matrix, haga clic en Siguiente para
continuar como lo haria normalmente. El archivo de instalacion de controladores intentara ejecutarse. No podra hacerlo
correctamente.

b.  Aparecera un mensaje de Windows que le pregunta si desea enviar un informe de errores a Microsoft. Haga clic en No
enviar y finalice la instalacion de Matrix.

c.  Cuando haya finalizado, reinicie el ordenador.

d. Mientras el ordenador comienza a reiniciarse, pulse la tecla F8 para acceder a las opciones del menu de inicio de
Windows.

e. Elija “Modo seguro con funciones de red”. Esto iniciara Windows sin habilitar SEP.

NOTA: Probablemente tenga que confirmar uno o dos didlogos que mostrara Windows a medida que se carga.

f. Con Windows funcionando en Modo seguro, abra el explorador de Windows y navegue hasta el directorio de instalacion
de Matrix. (El valor predeterminado es: "C:\Archivos de programa\Graco\Matrix3").

g. Enlacarpeta “C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3\cvp”, haga doble clic en el archivo CP210xVCPInstaller.exe para
ejecutar manualmente el instalador de los controladores.

h.  Cuando termina de ejecutarse el instalador de controladores, apague Windows y reinicie el ordenador de la manera
normal. Matrix debe detectar cualquier transceptor Graco o convertidor RS422 cuando se encienden y se introducen en
el puerto USB.
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Pregunta ;Como se configura el intervalo de fechas en la pantalla Informe de historial de dispensaciones? Cédigo de error
3138

Respuesta Hay dos maneras de configurar el intervalo de fechas en la pantalla Informe de historia de dispensaciones.

*  Una manera es seleccionar una fecha especifica del cuadro desplegable.
* Laotramanera es seleccionar una de las siguientes opciones del cuadro desplegable:
Seleccionar intervalo
Hoy
Ayer
Ultimos 5 dias
Ultimos 7 dias
Ultimos 30 dias
Del mes hasta la fecha
Del afio hasta la fecha

Si selecciona la opcidn Seleccionar el intervalo, el intervalo de fecha vigente se define mediante las fechas de inicio y de
finalizacion. Si se elige cualquier otra seleccion, las fechas de comienzo y final se ignoran y el elemento seleccionado
del cuadro desplegable define el intervalo de fechas.

Problema: Cuando inicia el servicio de Matrix, no puede conectarse. Cddigo de error 2988.

Solucion: Una de las primeras cosas que hace Matrix cuando se inicia por primera vez es intentar conectarse al servicio de
base de datos. Si no se puede conectar, se detendra durante 10 segundos y volvera a intentarlo. Si después de 5 intentos
sigue sin haber podido conectarse con el servicio de base de datos, dejara de intentarlo y saldré del programa.

Problema: Cuando el usuario hace doble clic en el icono de Cliente, el cliente no iniciara. Cédigo de error 3034.
Solucion: Independientemente de si el MSE esta funcionando o no, sigue intentando conectarse con la base de datos.

Se generard un mensaje emergente que dice “No se puede conectar al MSE”. Cuando hace clic en Aceptar en este mensaje,
el cliente saldrd y no se ejecutara de nuevo a menos que el usuario haga doble clic en el icono de nuevo.

De hecho esto es normal si prueba a ejecutar el cliente inmediatamente después de iniciar Windows. Normalmente, tarda un
poco de tiempo hasta que el servicio de la base de datos y el servicio de MSE se inicia por completo cuando arranca el
ordenador. Graco recomienda esperar unos 30 segundos después de que aparezca el escritorio por primera vez, de modo
que Windows finalice el encendido antes de iniciar el cliente de Matrix.

Sin embargo, si la base de datos no se ejecuta, el MSE tampoco se ejecutara. Los motivos para que la base de datos no
funcione incluyen: el ordenador en donde se instald Matrix no se esta ejecutando o no se encuentra en la red, o bien la base
de datos puede haberse corrompido debido a un corte abrupto del suministro eléctrico.

Cuando esto sucede, no se muestra ningtin mensaje de error al usuario. El fallo que verd el usuario ocurre cuando el usuario
intenta ejecutar el cliente. En esta instancia, recibird el siguiente mensaje: “No se puede conectar al MSE”.

Un usuario que tenga privilegios administrativos en el equipo local puede iniciar manualmente desde la pantalla de servicio
de Windows utilizando el siguiente procedimiento:

a. Hacer clic con el boton derecho en Mi PC

b.  Seleccionar Administrar
c. Hacer doble clic en Servicios y Aplicaciones

d. Hacer doble clic en Servicios
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Si el usuario no tiene privilegios administrativos sobre la maquina local, tendra que reiniciar el ordenador. Los usuarios no
podran acceder a la pantalla de servicio para iniciar o reiniciar un servicio.

Por dltimo, si el sistema no se configurd de manera correcta, recibiran un mensaje de error. Por ejemplo, cuando se instala el
software de cliente en un ordenador cliente, el programa de configuracién pide el nombre del host de la maquina que esta
ejecutando el MSE y la base de datos (con frecuencia estos estaran en la misma maquina). Si el cliente no esta “apuntando
a la maquina correcta, se mostrara el mensaje “No puede conectarse al MSE”.

Para comprobar que se configuraron el nombre de host y la base de datos correctos, ejecute el Editor del archivo de
propiedades de Matrix.

a. Haga clic en Inicio/Todos los Programas/Graco/Matrix3/Configuracion de editor de Matrix.

b.  Verifique que el nombre del host de la base de datos de Matrix y el nombre del servidor del Servidor Matrix (MSE) estan
configurados con el nombre del host correcto y que el firewall del servidor (si es que lo tiene) no esta bloqueando los
puertos enumerados en esta utilidad. Si hay algun error, corrijalo.

Problema: El cuadro desplegable impresora por dispensacion de la pagina de configuracion del sistema Matrix/Parametros
predeterminados del sistema refleja las impresoras disponibles en la maquina que esta ejecutando el MSE, NO en el cliente.
Cadigo de error 2982.

Solucion: El servicio MSE puede configurarlo cualquier usuario con privilegios de administracion. Para modificar el MSE:

Hacer clic con el botdn derecho en Mi PC

Seleccionar Administrar

Hacer doble clic en Servicios y Aplicaciones

Hacer doble clic en Servicios

Seleccione Propiedades.

Seleccione la pestafa Iniciar sesion.

Seleccione “Esta cuenta” y proporcione el nombre y la contrasefa de la cuenta que existe en esa maquina.
Aplique los cambios y reinicie el servicio.

Se@ o o0 oTw

El MSE se ejecutard ahora como si ese usuario lo hubiese iniciado. La lista de impresoras por dispensacion mostrara las
impresoras que estan disponibles para el usuario seleccionado en esta maquina.

Problema: No puedo ver toda la informacion y los botones de la pantalla Matrix y tiene aspecto distorsionado o
desproporcionado. Cddigo de error 2915.

Solucidn: Compruebe la configuracién del tamafio de fuente que esta utilizando para su aplicacién Windows. Matrix no
puede incorporar el uso de fuentes grandes.

Haga clic con el botén derecho en cualquier lugar del escritorio.
Elija Propiedades del cuadro emergente.

Haga clic en la pestafa “Aspecto”.

Del cuadro desplegable Tamafio de fuente, seleccione Normal.
Haga clic en los botones Aplicar y Aceptar para cerrar la pantalla.

® 20 o
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Como encontrar el nombre de host del ordenador en Windows XP

1. Elnombre del ordenador (conocido también como nombre del host) se encuentra en la pantalla Propiedades del sistema.

Para mostrar esta pantalla, en el escritorio de Windows haga clic en Inicio/Panel de control (FIG. 119).
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2. El Panel de control se muestra en FIG. 120.

®  Haga clic en el icono del sistema.
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3. Haga clic en la pestafia Nombre del ordenador.

En el ejemplo que se muestra en la FiG. 121, el nombre completo del ordenador es PC8868.msp.graco.com.

System Properties

| Systern Restore Automatic Updates || Remote |

General :  ComputerMame  {  Hadware | Advanced |

T

WWindows uses the followsng mformation to identify your computer
i on the network.

Computer descriphion: | |

For example: “¥itchen Computer” or “Mary's

Full computer narme: PCB868. mep. graco.com

Cramain: MED. QI3C0. COm

To uze the Mebwork |dentification Wizad bo join a -
domain and create a local user account, chok Network, HERakID
10

To rename thiz computer or join a domain, chok Change.

l (1] 4 I[ Cancel J Applhy

Fic. 121
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Como encontrar el nombre de host del ordenador en Windows Vista

1. Elnombre del ordenador (conocido también como nombre del host) se encuentra en la pantalla Propiedades del sistema.

Para mostrar esta pantalla, en el escritorio de Windows haga clic en Inicio/Panel de control (FIG. 122).
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Fic. 122

2. Haga doble clic en el icono de sistema (FiG. 123).

Fic. 123

En el ejemplo que se muestra en la FIG. 124, el nombre del ordenador es vistal.

e . = |uuﬂ + Control Panel » System and Maintenance » System - } s ] ] Search el |
Tasks . S i @
View basic information about your computer
¢ Device Manager
_ Windows edition
Remote settings
Windows Vista™ Business
ystemn protection - - - -
Copyright © 2007 Microsoft Corporation. All rights reserved.
Advanced system settings Service Pack 1
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System
Rating: m Windows Experience Index : Unrated
Processor: Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 280GHz 2.80 GHz
Memory (RAM): 2.00 GB
System type: 32-bit Operating System
Comp name, d in, and workgroup settings
Computer name: wvistal @Qhange settings it
Full computer name: wistal -~
L Computer descnption:
Performance Workgroup: 'WORKGROUP

Fic. 124
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Cémo registrar un control de aire de la bomba (PAC)

Consulte también el manual de instrucciones del control de aire de bomba.

107

Con la alimentacion del PAC activada, asegurese de que la configuracion de modo es “Matrix”.

SilaID de red y los nimeros de ID de transceptores no estan parpadeando, pulse y mantenga pulsado el botén ID de red
para que el PAC circule por los nimeros disponibles de ID de red. Deténgase en la ID de red deseada. Repitalo para la ID
del transceptor. Ahora ambos nimeros deben estar intermitentes y deben coincidir con los pardmetros del transceptor
objetivo.

Pulse y mantenga pulsado los botones ID de red e ID de Transceptor simultdneamente. Manténgalos pulsados durante
varios segundos hasta que ambos parpadeen una vez. Este parpadeo indica cuando el PAC envia su mensaje de registro al
ordenador a traves del transceptor.
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Cémo registrar un medidor

Consulte también el manual de instrucciones de Matrix 15.

1. Navegue hasta la pantalla de utilidades.

2. Seleccione “Registrar”.

3. Introduzca la ID de red y la ID de transceptor del transceptor con el que se comunica este medidor.
4,  Seleccione “Registrar”.

5. El'medidor intenta enviar un mensaje de registro al ordenador a través del transceptor.

6. El medidor se restablecera a si mismo (se apagard y se encendera).
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Editor de archivos de propiedades Matrix

Exportacion/Importacion de la base de datos de Matrix 3

Exportar: para exportar una base de datos de Matrix 3, haga clic en Archivo->Utilidades de base de datos- >Exportar. Se pedird
al usuario el Nombre de usuario y la Contrasefia. EI nombre de archivo predeterminado sera:

*  manualBackup_20081010_103749.sql
® 20081010 corresponde con la fecha 10/10/2008 y el 103749 corresponde con la hora 10:37 a. m. y 49 sequndos

Importar: para exportar una base de datos de Matrix 3, haga clic en Archivo->Utilidades de base de datos- >Exportar. Se pedira
al usuario el Nombre de usuario y la Contrasefia.

NOTA: El archivo que se esta importando tiene que haber sido creado desde la misma version del software Matrix que esté
instalada en el ordenador. Las bases de datos existentes seran sustituidas por completo.

Editor de archivos

Directorio de archivos de exportacion de base de datos: Ubicacion predeterminada en Microsoft® Windows a donde el
archivo de la base de datos de Matrix sera exportado y en donde sera guardado.

Nombre de cliente de Matrix: nombre Unico de este cliente de Matrix. Si bien se puede utilizar el nombre del host del ordenador
(o la direccion IP) y a menudo se considera conveniente usarlo para tal fin, puede ser cualquier nombre.

Nombre de cliente de Matrix: La aplicacion cliente de Matrix escucha a este puerto para ver si llegan mensajes a él desde el
motor de servicios de Matrix (MSE). (*Ajuste predeterminado: 20002)

Nombre del host de la base de datos de Matrix: Este es el nombre del host o direccion IP del ordenador que esta ejecutando la
base de datos de Matrix. En un sistema de un solo ordenador, esto se puede llamar localhost.

Servidor de la base de datos de Matrix: El nimero del puerto en el que escucha el servidor de la base de datos para solicitudes
(*Predeterminado: 20006)

Nombre del host del servidor de Matrix (MSE): Este es el nombre del host o direccion IP del ordenador que esta ejecutando el
motor de servicio de Matrix (MSE), a veces llamado “MatrixServer”. En un sistema de un solo ordenador, esto se puede llamar
localhost.

Puerto del servidor de Matrix (MSE): El nimero de puerto que el MSE escucha para solicitudes de otros componentes de
sistema, como el cliente de Matrix y el servidor del transceptor de Matrix (*Predeterminado: 20000)
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Puerto del servidor de Matrix (MSE), monitor: Lo utiliza solo el personal de asistencia técnica de Graco. Este puerto se utiliza
con propdsitos de depuracion. (*Ajuste predeterminado: 20001)

Intervalo de actualizacién de la pantalla de operaciones (segundos): Las pantallas de funcionamiento del cliente de Matrix
actualizaran la pantalla completamente en este intervalo, que esta especificado en segundos. El intervalo permitido es de 20 a 1

000 000 de segundos (predeterminado: 300 segundos).

Directorio de salida de informes: Ubicacion predeterminada en Microsoft Windows en donde se guardaran los informes cuando
el usuario genera un informe.

Puerto del cliente del transceptor: El nimero del puerto donde escucha el servidor del transceptor Matrix (en este ordenador).
(*Ajuste predeterminado: 20003)

Puerto del servidor del transceptor, monitor: Para uso solo por parte del personal de asistencia técnica de Graco. Este puerto
se utiliza con propésitos de depuracion. (*Ajuste predeterminado: 20004)

“Los numeros 20 000 a 49 151 se encuentran disponibles. Consulte la lista de puertos de la Autoridad de nimeros asignados en
Internet (IANA) a modo de referencia o para obtener informacion sobre puertos con conflictos.

110



Notas

Notas

111



Garantia de software de Graco

Graco garantiza que todos los equipos fabricados por Graco y que portan su nombre no presentan defectos de materiales y mano de obra en la
fecha de venta al comprador original para su uso. Con la excepcion de cualquier garantia especial, extendida o limitada publicada por Graco y
durante un periodo de veinticuatro meses desde la fecha de venta, Graco reparara o remplazara cualquier pieza del equipo que Graco
determine que es defectuoso. Esta garantia es valida solamente si el equipo se coloca, se utiliza y se mantiene de acuerdo con las
recomendaciones escritas de Graco.

Esta garantia no cubre desgastes o roturas generales, o cualquier falla de funcionamiento, dafio o desgaste causado por colocacion defectuosa,
aplicacion incorrecta, abrasion, corrosién, mantenimiento incorrecto o inadecuado, negligencia, accidente, manipulacion o remplazo con piezas
que no sean de Graco; asimismo, Graco no serd responsable de ello. Graco tampoco asumiré ninguna responsabilidad por mal funcionamiento,
dafios o desgaste causados por la incompatibilidad del equipo Graco con estructuras, accesorios, equipos o materiales que no hayan sido
suministrados por Graco, o por el disefio, fabricacidn, colocacion, funcionamiento 0 mantenimiento incorrecto de estructuras, accesorios,
equipos o materiales que no hayan sido suministrados por Graco.

Esta garantia esta condicionada a la devolucion prepaga del equipo supuestamente defectuoso a un distribuidor Graco autorizado para la
verificacion del defecto que se reclama. Si se verifica que existe el defecto por el que se reclama, Graco reparara o remplazara gratuitamente
todas las piezas defectuosas. El equipo se devolvera al comprador original previo pago del transporte. Si la inspeccion del equipo no revela
ningun defecto en el material o en la mano de obra, se haran reparaciones a un precio razonable; dichos cargos pueden incluir el costo de
piezas, mano de obra y transporte.

ESTA GARANTIA ES EXCLUSIVA, Y SUSTITUYE CUALQUIER OTRA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA QUE INCLUYE LA GARANTIA DE
COMERCIALIZACION O LA GARANTIA DE APTITUD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, ENTRE OTRAS.

La unica obligacion de Graco y el unico recurso del comprador en relacién con el incumplimiento de la garantia serén los estipulados en las
condiciones anteriores. El comprador acepta que no habra ningun otro recurso disponible (incluidos dafios accesorios o consecuentes de la
pérdida de beneficios, pérdida de ventas, lesiones a las personas o dafios a bienes, o cualquier otra pérdida consecuente o emergente, entre
otras). Cualquier accion por incumplimiento de la garantia debe presentarse dentro de los dos (2) afios posteriores a la fecha de venta.

Graco no garantiza y rechaza toda supuesta garantia de comercializacion y aptitud para un propésito en particular, en lo que se refiere a
accesorios, equipo, materiales o componentes vendidos pero no fabricados por Graco. Estos articulos vendidos pero no fabricados por Graco
(como motores eléctricos, interruptores, mangueras, etc.) estan sujetos a la garantia, si la hubiera, de su fabricante. Graco ofrecerd al
comprador asistencia razonable para realizar reclamaciones derivadas del incumplimiento de dichas garantias.

Graco no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, por los dafios indirectos, accidentales, especiales 0 emergentes resultantes del
suministro por parte de Graco del equipo mencionado mas adelante, o del equipamiento, rendimiento o uso de ninguin producto u otros bienes
vendidos al mismo tiempo, ya sea por un incumplimiento de contrato como por un incumplimiento de garantia, negligencia de Graco o por
cualquier otro motivo.

Informacion sobre Graco

PARA REALIZAR UN PEDIDO, péngase en contacto con su distribuidor Graco o llame para identificar el distribuidor mas
cercano.
Tel.: 612-623-6928 o el nimero gratuito: 1-800-533-9655, Fax: 612-378-3590

Todos los datos presentados por escrito y visualmente contenidos en este documento reflejan la informacion
mas reciente sobre el producto disponible al momento de la publicacion.
Graco se reserva el derecho de efectuar cambios en cualquier momento sin aviso.

Para informacion sobre patentes, vea www.graco.com/patents.
Traduccion de las instrucciones originales. This manual contains Spanish. MM 313104
Oficinas centrales de Graco: Mineapolis
Oficinas internacionales: Bélgica, China, Japén, Corea

GRACO INC. P.O. BOX 1441 MINNEAPOLIS, MN 55440-1441
Copyright 2008, Graco Inc. esta registrado en el I.S. EN ISO 9001
WWWw.graco.com
11/2008, revisado en September 2012
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