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Informacion general

Informacion general

Documentacion de referencia

En todo este manual existen referencias a otros manuales de instrucciones de Matrix. Es altamente recomendable que solicite los
siguientes manuales y los conserve para su consultarlos de manera rapida.

*  Manual de instrucciones del medidor Matrix 5y 15 (313046
*  Manual de instrucciones del transceptor de Matrix (313008%)
*  Manual del monitor de nivel de tanque (TLM) de Matrix (312964%)
®  Manual del control de aire de la bomba (PAC) de Matrix (312417)

“El nimero hace referencia a la version en idioma inglés del manual de instrucciones. Pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente
de Graco o con su distribuidor para obtener versiones en otros idiomas de este manual.

Asistencia técnica

Para identificar al distribuidor autorizado de Graco mas cercano, llame al:
numero gratuito 1-800-533-9655

Programas de capacitacion

Para consultar informacién sobre cursos de capacitacion disponibles, pdngase en contacto con su distribuidor.
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Instalacion tipica

FiG. 1

N.°deref.  Descripcion

A Transceptor

B Monitores de nivel del tanque

C CD del software Matrix

D Medidor Matrix 5 6 15

E* Ordenador proporcionado por el cliente

F Control de aire de bomba (PAC) - opcional

*Graco recomienda firmemente que el profesional especializado en sistemas de la informacion contratado por el usuario final esté
involucrado en la seleccion y/o en la compra del ordenador para Matrix. Consulte la seccidn Requisitos del sistema en la pagina
11 para ver una lista completa de los requisitos del ordenador. Visite a su distribuidor de Matrix de Graco para obtener este
recurso si es necesario.
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Lista de comprobacion de referencia rapida para la instalacion

Se pueden utilizar las siguientes listas de comprobacién como guia de referencia rapida para la instalacion del sistema Matrix 3.
Se encuentra disponible informacién completa sobre la instalacion de Matrix en este manual a partir de la pagina 11.

1 3 a 4 semanas antes de la instalacion de Matrix

1.  Elsoftware del sistema Matrix se puede poner en red con varios ordenadores en un centro. Debe reunirse tanto con el
director de operaciones como con el profesional especializado en sistemas de la informacidn contratado por su distribuidor
y analizar los requisitos de red antes de la fecha de instalacion. Tanto el director de operaciones como el director de
sistemas de informacion deben estar presentes en el centro el dia de la instalacion para que brinden la asistencia
que sea necesaria.

2. Revision de las comunicaciones por radiofrecuencia: el distribuidor evalta la cantidad y la ubicacion de los
transceptores que se necesitan para la aplicacion. Consulte el manual de instrucciones del transceptor Matrix y el manual
del medidor Matrix 5y 15.

3.  Ubicacion del tomacorriente: verifique que los tomacorrientes estén situados convenientemente cerca de las ubicaciones
donde se colocaran el transceptor y el control de aire de la bomba.

4. Disefio de Matrix en el centro: el distribuidor recibe un plano del piso del centro y etiqueta la ubicacion de los
componentes de Matrix (es decir, nimero del medidor, fluido, nimero de tanque, transceptores, ordenador). Consulte
pagina 7.

*  Elplano debe incluir dimensiones generales del taller y las principales estructuras del edificio.
*  Verifique el nimero de transceptores necesarios.

*  Completar las plantillas de programacion de Matrix: el distribuidor y el representante del usuario final completan las
plantillas de programacion de Matrix.

5.  Seleccién/compra del ordenador: el distribuidor y el usuario final seleccionan (compran) ordenadores que
cumplen con los requisitos de Matrix especificados por Graco.

*  Graco recomienda firmemente que el profesional especializado en sistemas de la informacion contratado por el usuario
final esté involucrado en la seleccion y/o en la compra de ordenadores.
6. Creacion de una lista de materiales (BOM): con el plano del taller, el distribuidor crea una lista de materiales y un
presupuesto del sistema Matrix.
¢ Tenga cuidado para asegurarse de que se ordenen todos los equipos necesarios de Matrix para evitar retrasos durante
la colocacion.
7.  Hacer el pedido de los equipos de Matrix: el distribuidor hace el pedido de los equipos de Matrix para que se los envien

a la ubicacion del distribuidor.

*  Eldistribuidor debe tener una oficina o sala de reuniones para montar el equipo para su programacion.

@ Ha completado el paso 1.
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9 Tareas en la ubicacion tras la llegada del

equipo de Matrix

Tras la llegada del hardware y del CD de software del sistema Matrix 3 a la ubicacion del distribuidor, la mayor parte de la
configuracion e instalacion del sistema se puede realizar antes del dia de colocacidn real en el centro del usuario final. La
decision de realizar estos pasos antes de la colocacion en el centro normalmente se basa en la opinion del distribuidor de
colocacién. En el caso de colocaciones grandes, es prudente hacerlo por adelantado segun se describe a continuacion.

1. Cargue el software del sistema Matrix en el servidor del distribuidor o el ordenador principal del cliente.

2. Conecte el transceptor al ordenador del distribuidor: utilice un cable apropiado para la distancia entre el
transceptor y el ordenador.

3. Configure los interruptores DIP del monitor de nivel de tanque (TLM): quite las baterias en caso de ser necesario (los
TLM vienen de fabrica sin las baterias colocadas). Configure los interruptores DIP del TLM para la ID de lared y la ID del
transceptor.

4.  Suministre energia de alimentacién al control de aire de la bomba (PAC): utilice una clavija apropiada y méntela en el
PAC. Enchufe el PAC en el tomacorriente con conexion de tierra.

5. Coloque las baterias del medidor.

6. Coloque las baterias del TLM: espere un minimo de 30 segundos después de configurar los interruptores DIP antes de
colocar las baterias que se incluyen con el producto en el monitor de nivel de tanque (TLM).

*  Sise cambian en algin momento los interruptores DIP, la configuracién debe hacerse sin las baterias colocadas. Si no
se quitan las baterfas, el TLM volvera a las configuraciones anteriores de los interruptores DIP.

7. Pruebas radiofrecuencia: registre el monitor de nivel del tanque (TLM), el PAC y luego los medidores. Verifique que cada
uno de los TLM, PAC y medidores se comunican con el transceptor.

8. Exporte la informacién del usuario de Matrix a un soporte: para realizar la importacion, use este CD durante la
instalacién de Matrix del usuario final.

*  Eldistribuidor debe comprar CD en blanco o una unidad de memoria USB para exportar los pardmetros del sistema
Matrix del usuario final (Graco recomienda guardar el archivo en la unidad C: y después copiarlo al CD o unidad
memoria USB).

*  Elordenador del distribuidor tiene que cargarse con la misma versién de software del sistema Matrix que el ordenador
del usuario final.

*  Asegurese de etiquetar todos los medidores y TLM para que coincidan con la ubicacion en el plano del centro de Matrix
(es decir, medidor 01, 5W30 y/o tanque 01, 5W30).

9. Programe la instalacion de Matrix: acuerde el horario con el usuario final para la instalacién de Matrix.

@ Ha completado el paso 2
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3  Tareas que debe realizar el dia de la instalacion

1.

2.

1.

10

Coloque los sistemas de descompresion térmica y las lineas de suministro de desagiie: el distribuidor coloca los
sistemas de filtracion por descompresién térmica para todos los fluidos y luego descarga las lineas de servicio y los goteos
segun las recomendaciones de Graco.

*  No descargue las lineas con los medidores Matrix colocados.

Conecte el servidor del usuario o el ordenador principal del cliente. Cargue el software.

*  Conecte el servidor o el ordenador y el monitor principales del cliente y los alojamientos de la bateria de reserva en la
fuente de alimentacién ininterrumpida (UPS), no del lado donde se encuentra la proteccion contra subidas de tensién.
Utilice el lado donde se encuentra la proteccién contra subidas de tension para los dispositivos periféricos del
ordenador (es decir, impresora, escaneres).

*  Configure el software de la UPS. Para obtener toda la informacién de configuracion de la UPS, consulte el manual de
instrucciones del fabricante de la caja de la UPS.

Instale el software del sistema Matrix en el ordenador del usuario: cargue el software del sistema Matrix en el
ordenador del usuario final. Se descomprimira automaticamente.

Importe los parametros de usuario de Matrix del soporte: importe los datos al ordenador desde el CD o unidad de
memoria USB que ha grabado en el paso 8 de la pagina 9.

* Localice y conecte los transceptores al ordenador: marque los transceptores del taller temporalmente con cinta
adhesiva de doble cara. Conecte los transceptores al ordenador utilizando el cable RS422. Graco recomienda que los
transceptores estén situados en una ubicacion central para que alcance los componentes de Matrix que se encuentran
en la parte principal del taller.

Realice una prueba de radiofrecuencia del medidor: después de que se haya programado cada medidor, envie una
dispensacion de prueba y verifique que llega a la pantalla de informacion de dispensacién del medidor con el nombre de
medidor deseado.

Coloque los medidores: asegurese de seguir las instrucciones de colocacion.

*  No humedezca el medidor hasta que se haya verificado la radiofrecuencia.

Realice una prueba de radiofrecuencia del TLM: después de colocar cada TLM, pulse el botén Pantalla para asegurar
una comunicacion correcta hacia el transceptor.

Instale los TLM: el tanque de fluido debe estar nivelado.
Coloque el PAC (si se utiliza): asegurese de seguir las instrucciones de colocacion.

Capacite al personal: asegurese de que todo el personal, el administrador y los técnicos estén bien capacitados en cuanto
a los equipos de Matrix.

Deje que el sistema Matrix funcione durante 30 dias: asegurese de que no hay ningin problema de comunicaciones de
radiofrecuencia durante este tiempo.

*  Posiblemente sea necesario reubicar los transceptores (colocados temporalmente con cinta adhesiva de doble cara)
para mejorar la comunicacion de radiofrecuencia. Luego de que el sistema haya funcionado de manera fiable durante
30 dias, los transceptores de Matrix podrdn montarse permanentemente utilizando los soportes para montaje.

@ Ha completado el paso 3.
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Requisitos del sistema

Graco recomienda firmemente que el representante especialista en sistemas de la informacién contratado por el usuario
final esté involucrado en las siguientes tareas de colocacién de Matrix:

*  Ayudar con la seleccién y/o compra del ordenador para Matrix. El ordenador tiene que cumplir con las especificaciones de
rendimiento enumeradas en la pagina 11.

*  Sielordenador para Matrix se conectara en red con otros ordenadores, debe comunicarse con el representante especialista
en sistemas de informacion para configurar correctamente el ordenador para que funcione en red antes de cargar el software
del sistema Matrix.

*  Elrepresentante especialista en sistemas de informacion debe estar presente durante la carga del software del sistema
Matrix el dia de la instalacién de Matrix.

Especificaciones generales del sistema Matrix

El software para ordenadores del sistema Matrix admite sistemas donde se utiliza un solo ordenador (conocidos también como
sistemas independientes), asi como sistemas donde se utilizan varios ordenadores (conocidos también como sistemas en red).

Sistemas donde se utiliza un solo ordenador (independientes): Estan disefiados principalmente para aplicaciones que no
requieren interaccion con pantallas del sistema Matrix provenientes de varias ubicaciones y que ademas tienen pocos medidores
y monitores de nivel de tanque. Este tipo de sistema ofrece una funcionalidad completa del sistema Matrix en un ordenador.

Sistemas donde se utilizan varios ordenadores (en red): Este disefio de Matrix, donde se utiliza una red existente, consta de
un solo ordenador (dedicado) que funciona como servidor de Matrix y uno 0 més ordenadores que funcionan como clientes de
Matrix. Los transceptores del sistema Matrix pueden conectarse a cualquier ordenador para Matrix. Esta configuracion esta
recomendada para aplicaciones en donde se desea tener acceso a las pantallas del sistema Matrix desde varias ubicaciones
fisicas 0 en donde hay un gran numero de medidores y monitores de nivel de tanque.

Requisitos del ordenador

El software del sistema Matrix esta basado en el ordenador. Es compatible con los siguientes sistemas operativos: Microsoft
Windows XP Home, Microsoft Windows XP Professional, Microsoft Windows Vista and Microsoft Windows 2003 Server.

Sistemas para Matrix que utilizan un solo ordenador:
Requisitos minimos de hardware

*  Graco recomienda utilizar un ordenador dedicado para ejecutar Matrix.

*  Procesador Pentium 4 de 2 GHz (o equivalente)

* RAMde 1 GB (sistemas operativos XP 0 2003 Server) o RAM de 2 GB (Vista)
*  Resolucion de pantalla de 1024 x 768

* 1 GB de espacio libre en disco duro

*  Unidad de CD-ROM

*  Un puerto USB disponible para el transceptor

* Tarjeta de red

11
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Sistemas para Matrix en red - Requisitos de hardware del cliente:
Requisitos minimos de hardware para ordenadores cliente del sistema Matrix

*  Procesador Pentium 4 de 1 GHz (o equivalente)

* RAMde 1 GB (sistemas operativos XP 0 2003 Server) o RAM de 2 GB (Vista)
®  Resolucién de pantalla de 1024 x 768

* 500 MB de espacio libre en disco duro

*  Unidad de CD-ROM

®  Un puerto USB disponible para el transceptor

¢ Tarjeta de red

*  Tarjeta de sonido (solo para clientes principales)

Sistemas para Matrix en red - Requisitos de hardware del servidor:
Los requisitos minimos de hardware del servidor de Matrix varian segun el tamafio del sistema.

Se puede utilizar el hardware que generalmente esta disponible para los ordenadores como servidor para sistemas de menos de
25 ordenadores cliente y 100 metros:

*  Graco requiere que este ordenador esté dedicado a Matrix.

*  Procesador Pentium 4 de 3GHz (o equivalente)

* RAM de 2 GB (sistemas operativos XP 0 2003 Server) o RAM de 4 GB (Vista)
®  Resolucién de pantalla de 1024 x 768

* 1 GB de espacio libre en disco duro

*  Unidad de CD-ROM

®  Un puerto USB disponible para el transceptor

¢ Tarjeta de red

¢ Tarjeta de sonido (solo para clientes principales)

En el caso de sistemas mas grandes, Graco recomienda hardware de calidad de servidor para el servidor de Matrix. Los factores
mas importantes que determinan las demandas de carga relacionadas con el sistema Matrix en el servidor de Matrix son el
numero de ordenadores cliente y los metros.

Graco utiliza el siguiente servidor dedicado para realizar pruebas internas de sistemas Matrix grandes, que se puede considerar
como perfil minimo de servidor:

*  Procesador Dell PowerEdge SC1430

*  Dos procesadores de doble niicleo de 1,6 GHz Xeon

* RAMde4GB

¢ Discos duros serie ATA

*  Dos tarjetas de interfaz de red: una para el sistema Matrix y la otra para la ruta administration/backup/maintenance
*  Sistema operativo Windows Server 2003 R2 Standard Edition con SP2

12
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Recomendaciones para todos los sistemas Matrix

¢ Utilice una fuente de alimentacion ininterrumpida (UPS) en el servidor de Matrix. La colocacién correcta de una UPS en esta
maquina permitira al servidor apagarse de manera controlada cuando se pierda la alimentacion, lo que reduce
drasticamente la posibilidad de que se produzcan dafios en los datos. Esto es importante porque si se dafia algun archivo de
la base de datos de Matrix, todo el sistema dejara de funcionar, es decir, no se puede dispensar fluido sin primero poner el
sistema en modo de emergencia.

*  Proteja todos los ordenadores para Matrix, pero especialmente el servidor, con seguridad estandar y medidas
complementarias, como por ejemplo:

* Mantenga los ordenadores actualizados con los parches y service packs mas recientes para Windows.
*  Haga obligatorio el uso de un nombre de usuario y una contrasefa para utilizar el ordenador.
®  Utilice software antivirus y firewalls y configdrelos para seguir permitiendo el funcionamiento correcto de Matrix.

*  Otras aplicaciones de software recomendadas (no proporcionadas por Graco):

®  Adobe Acrobat Reader 7.0 o superior para visualizar los informes.
*  Un programa de hojas de calculo que pueda abrir archivos de texto en formato CSV para manipular de forma
personalizada los datos de los informes.

Desinstalacion de Matrix 3.x.x

Siga este procedimiento para quitar el software Matrix y los archivos de datos almacenados en su ordenador. Al llevar a cabo este
procedimiento, perdera todos los parametros del sistema Matrix y todo el historial de dispensacién de Matrix a menos que antes
haga una copia de seguridad de la base de datos.

* Tiene que tener privilegios de administrador para agregar o quitar el sistema Matrix del ordenador.

*  Todos los archivos que haya creado con el sistema Matrix luego de haberlo instalado originalmente, como por ejemplo los
archivos e informes de exportacion de la base de datos, no seran eliminados por el programa de desinstalacién. Si desea
también quitarlos de su disco duro, tendra que hacerlo de forma manual con el Explorador de Windows después de que el
programa de desinstalacion finalice.

Eliminacion del software Matrix y de los archivos de datos

1. Elija Inicio/Panel de control del mend Inicio de Windows.

En el Panel de control, haga doble clic en “Agregar o quitar programas”.

Desplacese hacia abajo hasta “Matrix 3” en la lista de programas y haga clic en esta opcidn para seleccionarla.
Haga clic en la casilla “Quitar”.

En el cuadro de didlogo que aparece, elija “Quitar” de la lista de opciones y haga clic en el botdn “Siguiente”.
Haga clic en “Si” en la ventana que le solicita confirmacion de su seleccion.

Se ejecutard el programa de desinstalacion

© N o o &~ w D

Haga clic en el botén “Finalizar”.

Es posible que se le pida reiniciar el equipo una vez haya finalizado el proceso que desinstalacién. Se recomienda que reinicie el
equipo en todos los casos para completar el proceso de desinstalacion.

13
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Instalacion del software

El siguiente procedimiento instalara el software Matrix.

IMPORTANTE: Usted no tiene permiso para hacer copias del software Matrix para su uso en otros ordenadores o para uso
personal. Lea el contrato de licencia mientras se carga el software.

IMPORTANTE: El usuario debe haber iniciado sesidn en Windows con privilegios de administrador.

Siya hay instalada una version antigua de Matrix, la versidn antigua tiene que desinstalarse antes de que se pueda instalar esta.
Consulte el manual de instrucciones del software Matrix que acompafaba el sistema actual de instalacion de Matrix para ver las
instrucciones sobre como desinstalar Matrix.

Instalacion del software y conexién en red

Esta version de Matrix tiene dos tipos de instalaciones que puede elegir en su programa de instalacion. Una es la Instalacion
tipica y la otra es la Instalacion personalizada. Seleccione la Instalacion tipica para instalaciones donde se utiliza un solo
ordenador y para el ordenador que funcione como servidor del sistema Matrix en el caso de instalaciones en varios ordenadores.

Carga del software

NOTA: Tiene que tener privilegios de administrador de Windows XP o Vista para agregar o quitar el sistema Matrix del ordenador.

El programa de configuracion de Matrix 3 tiene dos rutas: tipica y personalizada. Siempre que instale Matrix 3, el usuario tiene
que tomar la decision sobre qué tipo de instalacién seré:

* Tipica: La instalacién tipica instala todos los componentes del software Matrix. Esta es la opcion para sistemas
independientes, de un solo ordenador. Para sistemas de varios ordenadores en red, un ordenador de la red tiene que ser
designado como “servidor” del sistema Matrix; en este caso seleccione la instalacién “Tipica”.

*  Personalizada: La instalacion personalizada permite al usuario instalar componentes especificos del sistema Matrix. El uso
mas comun de este tipo de instalacion es instalar solamente el componente cliente en un ordenador de un sistema Matrix
con varios ordenadores. En el caso de sistemas muy grandes, este tipo de instalacion también permite la instalacion
solamente de la base de datos del motor de servicios de Matrix (MSE), que es Util al intentar distribuir la carga del sistema
en varios servidores. Todas las selecciones de instalacion personalizada incluiran la aplicacion de interfaz del usuario del
cliente y el servicio de servidor del transceptor.

a. Solo cliente. Esta instalacion personalizada instalara la aplicacion cliente y el servidor del transceptor. Ambos
componentes tienen que estar configurados para “apuntar” al MSE y la base de datos, que de suponerse estan
instalados en otro lugar de la red.

b. Solo servidor de Matrix. De la misma forma que la opcion Solo cliente, salvo que también se instala el MSE.

¢. Solo base de datos. De la misma forma que la opcion Solo cliente, salvo que también se instala la base de datos del
sistema Matrix.

El editor de propiedades de Matrix, que se instala como parte de cualquier proceso de instalacion seleccionado de Matrix, se
utiliza al final de cualquier proceso de instalacion para configurar correctamente el ordenador para que funcione en ese sistema
Matrix especifico. Para obtener instrucciones sobre cémo utilizar el editor, consulte la seccidn “Propiedades de edicion del
sistema Matrix”.

Configuracion independiente

La configuracion independiente que se representa en la FiG. 2 solo requiere un ordenador dedicado al funcionamiento del
sistema Matrix que ejecute el sistema completo.
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Server

FiG. 2

Ruta de configuracion
1. Inicie sesion en Windows como administrador.
2. Introduzca el CD del sistema Matrix en la unidad de CD-ROM.

3. Haga doble clic en el icono Matrix3Premier.exe (FIG. 3).

Fic. 3
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4. Repase el contrato de licencia del usuario final (FIG. 4). Si lo acepta, seleccione “Acepto los términos del contrato de
licencia”. Después de aceptar los términos del contrato de licencia, se habilita el botén SIGUIENTE. Haga clic en el botén

SIGUIENTE.

Si no acepta los términos del contrato de licencia, la instalacion finalizaré. Haga clic en el botén ATRAS o SALIR para salir
del programa de instalacion del sistema Matrix.

License Grant
~ . " o Lt -~ o " ) v'
() | accept the terms of the license agreement
——> (%) | do not accept the terms of the license agreement
-

Fic. 4

Matrix3 - InstallShield Wizard

License Agreement ‘tuh

Fleaze read the following license agreement carefully.

End Uszer License Agreement |

Graco Inc. agrees to provide you its enclozed software, under the terms and conditions
specified below:

Configuration

‘r'ou agree to uze thiz software with at least the minimum hardware and software
requirements as et forth in the product documentation.

5. Después de hacer clic en SIGUIENTE para aceptar el contrato de licencia, aparecera la pantalla Opciones de instalacion (A)
que se representa en la FIG. 5. Esta seccidn describe las dos opciones de instalacion disponibles para su seleccion.

Después de hacer clic en SIGUIENTE, aparecera la pantalla Tipo de configuracion (B) que se representa en la FiG. 5. Esta
pantalla se utiliza para seleccionar el tipo de instalacion que realizara.

* Instalacion tipica (predeterminada): seleccione esta instalacion para sistemas independientes porque los tres
componentes (la base de datos de Matrix, el motor de servicios de Matrix y el servidor de transceptor de Matrix) son
todos componentes necesarios y obligatorios.

* |nstalacién personalizada: la opcidn no se puede elegir en el caso de un sistema independiente. Consulte la seccién
Carga del software en la pagina 14 para obtener mas informacién sobre esta opcidn de instalacion.

Matrix3 - InstallShield Wizard & Matrix3 - InstallShield Wizard &
Malrix 3 Installation Options y N Selup Type e
I - Select the setup type that best suits pour needs. I -
This installation program allows you o select a "Typical” o "Custom' installation: Click the type of setup you prefer.
[Custom Descriptioh
Tupical Install [default) Typical Install all files necessary for a
. single-PL Matrix spstem, Select
Installs &ll Matrix software compaonents neceszan for a complete system. Select this option an this option for all Matré: Basic
exactly one PC in every installation. systems,
Custom Install:
For advanced users onlyl &llows pou to choose which Matrix software components to install
Do not select for Matris Basic systems.
I < Back ” Mext > 1 l Cancel I < Back " Next > ] [ Cancel

FiG. 5
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6. Yaque esta es una configuracion independiente, seleccione la opcion Tipica y después haga clic en SIGUIENTE.

7.  Elija la ubicacion de destino. La predeterminada es C:\Archivos de programa\Graco\Matrix 3. Haga clic en el botén Examinar,
que se representa en la FIG. 6, para seleccionar una ubicacion diferente.

8. Haga clic en SIGUIENTE para continuar con la instalacion del software y pasar al asistente InstallShield de Matrix 3 (FiG. 7).
Haga clic en el botdn ATRAS para volver a la pantalla de instalacion anterior o en CANCELAR para finalizar la instalacion del

software.
‘Matrix3 - InstaliShield Wizard ﬁ
Choose Destination Location \

Select folder where setup will install files.

Setup will install Matrix3 in the following folder.

Ta inztall to this folder, click Mest. Toinstal to a different folder, click Browse and select

another folder.
Destination Folder
C:\Program FilesiGraco\h atris3 —

< Back l[ Mest > ] [ Cancel ]
FiG. 6

9. Haga clic en SIGUIENTE. El asistente InstallShield de Matrix 3 comienza la instalacion (FIG. 7).

Matrix3 - InstallShield Wizard w

Welcome to the InstallShield Wizard for M atriz3

The InstallShield ‘Wizard will install Matriz3 on wour
camputer. Tao continug, click Mest.

< Back Mext > ] [ Cancel

FiGg.7
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10. Cuando aparece la pantalla de Configuracion de la base de datos de Matrix (FIG. 8), seleccione SIGUIENTE para comenzar
la configuracion de la base de datos.

Matrix3 - InstallShield Wizard ]|

Matrix D atabase ‘
e

Thiz step will install and configure the Matrix Database.

Matrix D atabase

The batrix databaze containg the spstem’s configuration and all data generated by the system,

Click. continue to set up the database.

Mewt » ][ Cancel

FiG. 8

11. El sistema configura la base de datos de Matrix. Cuando aparece la pantalla Transceptor de Matrix que se representa en la
FiG. 9, seleccione SIGUIENTE para iniciar la instalacién del controlador del transceptor.

Matrix3 - InstaliShield Wizard E3

Matnx Transceiver ‘
e

Thizs step will install the software driver for the Matrix Transceiver,
I atrix Transceiver
The Matrix Tranzceiver i a hardware component used by Matix PCz to communicate via RF

sighal with Matrix meters, tank level monitors, and pump air contral modules. The transceiver
plugs into a PC's USE port.

This driver iz alzo used for the Matix USB/RS 422 converter.

Click continue ta install the driver.

et > ][ Cancel

FIG. 9
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12. Cuando se complete la instalacidn, aparecera la pantalla que se representa en la FiG. 10. Antes de que Matrix funcione en el
ordenador, tendra que reiniciar el ordenador. Seleccione Si, quiero reiniciar mi ordenador y haga clic en el botén Finalizar
para reiniciar el equipo.

Matrix3 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InztallShield Wizard has successfully installed Matriz3.
Biefore you can uze the program, you must restart your
computer,

(®)'es, | wank to restart my computer now.

(Mo, | will restart my computer later.

Fic. 10

La Instalacion tipica (servidor y cliente de Matrix) crea los siguientes atajos.

En Inicio / Todos los programas / Graco / Matrix:

¢  Cliente de Matrix: ofrece una interfaz de usuario gréfica basada en el navegador IE y las pantallas adjuntas. El cliente de
Matrix se tiene que estar ejecutando para acceder a las pantallas del sistema Matrix.

* Ajustes de edicion del sistema Matrix: se utiliza para exportar e importar la base de datos de Matrix 3 y configurar las
propiedades del sistema. Para obtener una descripcion completa de esta funcién, consulte la seccion Editor de archivos de
propiedades Matrix en la pagina 163.

*  Utilidad para actualizacion del firmware del medidor: se utiliza para actualizar el firmware del medidor.
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Configuraciones en red

Las configuraciones en red son los sistemas de Matrix donde se utilizan varios ordenadores para ejecutar y supervisar el sistema
completo. El sistema Premier puede admitir hasta 300 ordenadores en red. El sistema Professional puede admitir hasta 6
ordenadores en red. El sistema Basic no admite ninguna configuracion en red. Esta configuracion requiere una Red de area local
(LAN). Este sistema requiere que estén instalados la base de datos de Matrix y el motor de servicios de Matrix. Estos
componentes claves pueden instalarse en el mismo ordenador o en dos ordenadores distintos para dividir la demanda.

NOTA: Si el sistema llega a ser demasiado intensivo en recursos, se debe tener en cuenta el hardware de servidor.
Una vez que la base de datos de Matrix y el motor de servicios de Matrix estan instalados, el usuario tiene que instalar los

Clientes de Matrix. Los Clientes de Matrix permiten al usuario supervisar el sistema con la interfaz grafica de usuario (GUI) e
instalar los Transceptores de Matrix.

LAN LAN

PC Clientl

K|

Fig. 11

Ruta de configuracion
1. Inicie sesion en Windows como administrador.
2. Introduzca el CD del sistema Matrix en la unidad de CD-ROM.

3. Haga doble clic en el icono Matrix3Premier.exe (FIG. 12).

FiG. 12
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4. Repase el contrato de licencia del usuario final (FIG. 13). Si lo acepta, seleccione “Acepto los términos del contrato de
licencia”. Después de aceptar los términos del contrato de licencia, se habilita el botén SIGUIENTE. Haga clic en el botén
SIGUIENTE.

Si no acepta los términos del contrato de licencia, la instalacion finalizaré. Haga clic en el botén ATRAS o SALIR para salir
del programa de instalacion del sistema Matrix.

Matrix3 - InstallShield Wizard
License Agreement th

Fleaze read the following license agreement carefully.

End Uszer License Agreement |

Graco Inc. agrees to provide you its enclozed software, under the terms and conditions
specified below:

Configuration

‘r'ou agree to uze thiz software with at least the minimum hardware and software
requirements as et forth in the product documentation.

License Grant
~ . " o Lt -~ o " ) v'
() | accept the terms of the license agreement
—— (%) | do not accept the terms of the license agreement
"

Fic. 13

5. Después de hacer clic en SIGUIENTE para aceptar el contrato de licencia, aparecera la pantalla Opciones de instalacion (A)
que se representa en la FIG. 14. Esta seccidn describe las dos opciones de instalacién disponibles para su seleccién.

Después de hacer clic en SIGUIENTE, aparecerd la pantalla Tipo de configuracion (B) que se representa en la FiG. 14. Esta
pantalla se utiliza para seleccionar el tipo de instalacién que realizara.

* |Instalacidn tipica (predeterminada): seleccione esta instalacion para sistemas independientes porque los tres
componentes (la base de datos de Matrix, el motor de servicios de Matrix y el servidor de transceptor de Matrix) son
todos componentes necesarios y obligatorios.

* Instalacion personalizada: la opcion no se puede elegir en el caso de un sistema independiente. Consulte la seccion
Carga del software en la pagina 14 para obtener mas informacion sobre esta opcion de instalacion.

A B
Matrix3 - InstallShield Wizard @ Matrix3 - InstallShield Wizard @
Matrix 3 Installation Dptions h Setup Type h 7 ]
"_.‘ Select the setup type that best suits pour needs. “_‘
This installation program allows vou to select a " Typical or “Custom’ installation: Click the type of setup you prefer.
Coen Desciption
Typical Install [default): Typical Install specific Matrix components

Installs all Matrix software components necessary for a complete system.  Select this option on
exactly ore PC in every installation,

Custom Install

For advanced users onlyl Allows pou to choose which Malix software components ta install
Do nat select for Matrix Basic spstems.

< Back ” Hext > 1' Cancel < Back ” Next > 1[ Cancel

Fic. 14

6. Yaque esta es una configuracién en red, seleccione la opcion Instalacion personalizada para elegir las partes del sistema
Matrix que desea instalar en este ordenador (o servidor) y después haga clic en SIGUIENTE.
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7. Enlapantalla Seleccionar funciones que se representa en la FiG. 15, se le solicita que seleccione las funciones que desea
instalar y que elimine la seleccion de las funciones que no desea instalar. Haga clic en SIGUIENTE.
Matrix3 - InstallShield Wizard @
Select Features ‘ﬁ
Select the features setup will inztall ‘h-
Select the features you want to install, and deselect the features you do nat want ta install
g Clent Drescription
[ Server 'Thﬁ M?jtrix Ser;fer: component
the "brain'* of tern,
[ latahase Eve; M:ﬁ; silste;iﬁl Tg\u'e
exactly one instance of this
COmponeht.
‘I 53,99 MB of space required on the C drive
B0836.91 ME of space available on the C drive
< Back " Mext » ] [ Cancel

FiG. 15

8.  Elija la ubicacion de destino. La predeterminada es C:\Archivos de programa\Graco\Matrix 3. Haga clic en el botén Examinar,
que se representa en la FIG. 16, para seleccionar una ubicacién diferente.

9. Haga clic en SIGUIENTE para continuar con la instalacion del software y pasar al asistente InstallShield de Matrix 3
(Fic. 16). Haga clic en el botén ATRAS para volver a la pantalla de instalacion anterior o en CANCELAR para finalizar la
instalacion del software.

Matrix3 - InstallShield Wizard @
Choose Destination Location ‘t
Select folder where setup will install files. ‘.—-
Setup wil install b atri=3 in the following folder.
Toinstal to this folder, click Next. To install to a different folder, click Browse and select
another falder.
Drestination Folder
C:\Program FileshGraco\hatrix3 -
< Back " Mext » ] [ Cancel ]
FiG. 16
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10. Haga clic en SIGUIENTE. El asistente InstallShield de Matrix 3 comienza la instalacion (FiG. 17).

Matrix3 - InstallShield Wizard Mﬁ

Welcome to the InstallShield Wizard for Matnix3

The InstallShield Wizard will install b atriv3 on wour
computer. To continue, click Mest.

£ Back Mext > ] [ Cancel

FiG. 17

11. Para realizar una instalacion personalizada, se le solicitara que proporcione el nombre del host o la direccién IP del servidor
Matrix en la pantalla que se representa en la FiG. 18.

Matrix3 - InstallShield Wizard ME
Enter Text I

Please enter information in the field below.

Pleaze enter the host name or P address of the Matrix database server.

Uzualy. thiz will be the same host name or IP address as the Matriz server. |F you don't knaow
what it iz at thiz time, it can be set later with the system properties editor, found wia:

|rstallShield

< Back Mext » ] [ Cancel

Fic. 18
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12. Cuando se puede visualizar la pantalla de configuracion de la base de datos de Matrix 3 que se representa en la FIG. 19,
seleccione SIGUIENTE para iniciar la configuracion de la base de datos.

Matrix3 - InstallShield Wizar d %

Matrix Database t

N

‘&-

Thiz step will install and configure the batriz 0 atabase.

M atrix Database

The Matrix database contains the system's configuration and all data generated by the system.

Click continue to et up the database.

M ext > l[ Cancel

Fic. 19

13. El sistema configura la base de datos de Matrix. Cuando aparece la pantalla Transceptor de Matrix que se representa en la
Fia. 20, seleccione SIGUIENTE para iniciar la instalacién del controlador del transceptor.

Mattix3 - InstallShield Wizard |

Matrix Transceiver ‘
e

Thiz step will install the software driver for the Matrix Tranzceiver,
Matrix Transceiver
The Matrix Transceiver iz a hardware component used by Matrix PCs to communicate via RF

sighal with katriz meters, tank level monitors, and pump air contral modules.  The transceiver
plugs into a PC's USE port.

Thiz driver is also used for the Matriz USB/RS422 converter.

Click continue to install the driver.

et > ][ Cancel ]

FiG. 20
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14. Cuando se complete la instalacidn, aparecera la pantalla que se representa en la FiG. 10. Antes de que Matrix funcione en el
ordenador, tendra que reiniciar el ordenador. Seleccione Si, quiero reiniciar mi ordenador y haga clic en el botén Finalizar
para reiniciar el equipo.

FiGc. 21

"Matrixii - InstallShield Wizard

InstallS hield Wizard Complete

The InstallShield “Wizard has successfully installed b atriz3.
Before you can use the program, you must restart your
COmpLUter.

()'ez. | want o restart my computer now.

(Mo, | will restart my cormpuber laker.

 Back Finish

Instalacion de las propiedades de edicion del sistema de Matrix

Todos los ordenadores donde se ha instalado el software Matrix 3 tendran el mismo editor de propiedades que permite al
instalador configurar las propiedades del sistema, tales como los nombres de host, los nimeros de los puertos, entre otros.

1. Parainiciar el editor, haga clic en Inicio/Todos los programas/Graco/Matrix 3/Utilidades y elija: Editar configuracién de Matrix.

FiG. 22

B

@ Graco

‘Al Programs

@ Okino Computer Graphics 3

ﬂ Log OFf Shut Down

25



Instalacion

2. El editor aparece en la forma de una lista de dos columnas que contiene las propiedades del sistema: los nombres de las
propiedades se ubican a la izquierda y sus valores editables, a la derecha (FIG. 23). Cuando selecciona una propiedad
haciendo clic en ella, el panel inferior de la pantalla muestra informacién basica sobre esa propiedad.

S Matrix Properties File Editor g@ &

Matrix

Fil=  Help TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

! Property MName ;
|Database export File directory c: fMatrixDbBackups

[Matrix Client name MatrixConsole
IMatrix Client port 20002

Matrix Database Server host name localhost
IMatrix Database port 20006

IMatrix Server (MSE) host name PC9191
IMatrix Server (MSE) port 20000

IMatrix Server (MSE) port, monitar 20001
|Dperating screen refresh interval (seconds) 300

|Report output directary c: fMatrixReports
|Transceiver Client port 20005
|Transceiver Server host name PC9191
|Transceiver Server port 20003
|Transceiver Server port, monitor 20004

ity shart explanation of the system property will appear here when selected in the table above.

FiG. 23

3. Para hacer un cambio, haga doble clic en la celda de la columna Valor de la propiedad que desea editar. Haga el cambio
necesario.

4,  Cuando haya terminado, presione Intro 0 haga un solo clic en otra celda.

5. Haga clic en Archivo/Guardar para guardar los cambios.

Si la opcién Guardar esta deshabilitada, probablemente se deba a que atn se encuentra en el “modo edicion” en la ultima
propiedad que modificd. Haga un solo clic en una celda distinta e intente nuevamente.

NOTA: En general, es buena idea reiniciar el equipo después de hacer las ediciones de las propiedades del sistema aqui
(consulte el Apéndice A titulado “Cémo encontrar el nombre de host del ordenador”, en la pagina 156 en el caso de Windows XP
o en la pagina 158 en el caso de Windows Vista).
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Comprobacion del firewall de Windows XP

1. Parainiciar el editor, haga clic en Inicio/Todos los programas/Firewall de Windows (FIG. 24).

Internet
/ Mozilla Firefox
,J E-mail
| ]
T4 Prod

L I Pro ENGINEER

M Matrix 3 Client

==
A Motepad

[ S—
B Eclit Matriz Settings
[ —

2) My Recent Documents b
-_‘.;g My Computer

‘3’ My Network Places

G Control Panel
BT Program Access and
Defaults

= Printers and Faxes

"_)) Help and Support
/") Search

7] Run...

a4
Shorkout bo pk32 . exe
¢

All Programs D

TN

)é @ ﬁﬂ | G- Cortrol Panel

,‘__j Log Off @ Shut Down

FiG. 24

G’CuntrulPanel

File Edit View Favorites Tools  Help

Y D searh [ Foders | [7H]-

address | Cortrol Pansl
Mame Cornrments
See Also A EFonts Add, change, and ...
‘B Game Controllers  Add, removs, and ¢,
Einteir) GMa Driver  Contral the araphic...
£ aInternet Options Canfigure your Inte. .,
|2aws Jawa(TH) Cantral P...

@) Help and Suppart

rnitiator 1.3.1.23  Jinitiator Control Pa...
(SmKeyboard Customize yaur key...
T Mouse Customize your mo. .,

&8 Network Connert... Comnects to other c...
R Phane and Made...  Configurs your tele. .
4% Power Options Configure energy-s...
G yPrinters and Faxes  Shows installed prin...
@ Regional and Lan...  Custormize settings ...
Sy 5camners and Ca...  Add, remove, and c...
()scheduled Tasks  Schedule computer ...

W Security Center View your current s. .,
Dlscundras SoundMAX Cantrol ...
@), Sounds and Audi...  Change the sounds...
¥ Speech Change settings for...
8 Symantec Livelp... This applet allows v...
{system See information sbo...

i, Taskbar and Star,.. Customize the Start, ..
Change Usst sccou...
WIBL-KEY Seftwares...
'Configure the Wind. ..
. Setuporaddtoa...

BETX

MBe

2. Sitodavia no esta seleccionado, haga clic en la pestafia Excepciones para mostrar el contenido (FIG.

/

& Windows Eitewall

13| Exceplions | Advghced
Windows Fremalls tumed off. Your network administiator is using Group Falicy to

control these settings.

Pragrams and Services:

| Mame Group Policy

~{File and Printer Sharing No
Remote Assistance: N
) L

SMC Service Ho
SNAC Service Ho
Symartes Emal Ho
™

(m]

s () =

Display 3 notification when Windows Firewall blocks a program

Fic. 25

3. Haga clic en el boton “Agregar puerto” (FIG. 25).

4. Enel cuadro de didlogo que aparece, introduzca la siguiente informacion:

*  Nombre: Use el nombre correcto del puerto (es decir, Matrix 3, MSG, Port 2000).
*  Numero de puerto: Cree una excepcion para la siguiente lista en este campo:

v 20000 - MSE

v 20002 - Cliente

v/ 20003 - Servidor Xovr
v 20005 - Herramienta de actualizacion del firmware
v 20006 - Base de datos
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5.

6.

Seleccione: TCP.

Haga clic en el botén Aceptar para guardar sus cambios.

Comprobacion del firewall de Vista

1.

Haga clic en Inicio/Panel de control. Después, seleccione Firewall de Windows (FIG. 26).

£ Internet
Internet Explorer

L E-mail LENOVO USER

+ Control Panel »

- [ 42] [ Searh

Name Category

ontrol Panel Home

*  Classic View

¢C <o )/

L5 Micrasoft Office Outlook iSCSIInitiator  Keyboard Mouse Metwork and  Offline Files Penand  People Near
- Sharing Ce... Input Devices Me
— Documents
I‘I Welcome Center q E 7 = C
N E G w B
M Matrix 3 Client o 1 3 2
Music Performance Personaliz...  Phoneand Power Printers Problem Programs
bl Informatio... Modem .. Options Reports a.. and Features
Backup
= = % —
'_'g Microseft Office Word 2007 ik, ,_‘:-"e"i @ % @ l&]
L (=8 e
m Windows Media Player Regional and Scanners and  Security Sound Speech Sync Center Systemn
Language ...  Cameras Center Recogniti...
’ Small Business Resources —
‘ ' e f:l
@ System Update *
W 4 TabletPC  Taskbar and User VMware Welcome Windows
@ Windows Fax and Scan Settings Start Menu Accounts Tools Center Anytim...
Q Windows Collaboration Default Prograj Ciictomie | ‘? E‘,
TEMOVE pro (
» Al Programs Help and Suppo .
Windows Windowg indows Windows Windows
F rTv— CardSpace idebar ... SideShow Update
(E— e —
- 3
Fic. 26
2. Seleccione Cambiar ajustes (FIG. 27).
=1
Wi /s Firew % L
I;me Windows Firewall on or Windisws Errewall
Allo Hiolah ‘Windows Firewall can help prevent hackers or malicious software from gaining access to your
e et Hilinley computer through the Internet or network,
Windows Firewall
How does a firewall help protect my computer?
- not protected: turn on Windows Firewall
—
Windows Firewall is off,
Network location: Public netwaork
What are network locations?
/1 Windows Firewall is not using the recommended Update settings now

See ako

Security Center

Network Center

settings to protect your computer. What are the
recornmended settings?

Fic. 27
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3. Sitodavia no estd seleccionado, haga clic en la pestafia Excepciones para mostrar el contenido (FIG. 28).

& WindowsEk Settings ==

!_Gener | Exceptions | dvanced |

] Windows Firewall is turned off. Your computer is at risk of attacks and intrusions
from outside sources such as the Internet. We recommend that you dick the
General tab and select On.

Windows Firewall is currently using settings _f'or the public network location.

What are the risks of unblocking a program?

To enable an exception, select its check box:

Program or port

[IBITS Peercaching

[ Connect to a Network Projector
Core Networking

[ODistributed Transaction Coordinator
[File and Printer Sharing

[iscsl service

[key Management Service

[ Metwork Discovery

[OPerformance Logs and Alerts

[CJRemote Administration

[JRemote Assistance

[ORemote Desktop

o - PR SO ki
~

A
l Add program... ( | Add port... u Properties ] Delete

m

[¥] Motify me when Windows Firewall blocks a new program

[ OK ]l Cancel I Apply

FiG. 28

4. Haga clic en el botén “Agregar puerto” (FIG. 28).

5. En el cuadro de didlogo que aparece, introduzca la siguiente informacion:
*  Nombre: Use el nombre correcto del puerto (es decir, Matrix 3, MSG, Port 2000).
*  Numero de puerto: Cree una excepcion para la siguiente lista en este campo:

v 20000 - MSE

v 20002 - Cliente

v/ 20003 - Servidor Xovr

v/ 20005 - Herramienta de actualizacion del firmware
v 20006 - Base de datos

6. Seleccione: TCP.

7. Haga clic en el boton Aceptar para guardar sus cambios.

Ajustes del reloj y de la zona horaria

Verifique que los ajustes del reloj y de la zona horaria son correctos. Cuando cambien el horario el operador del ordenador o bien
el sistema operativo Windows de forma automética (es decir, cambio automatico del horario de verano), se debe reiniciar el
ordenador.
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Modo hibernacion

Asegurese de que el sistema operativo Windows no esta configurado para hibernar después de un periodo de inactividad. Si
hiberna, todos los medidores y los monitores de nivel de tanque (TLM) del sistema experimentaran pérdida de sefial de
radiofrecuencia. Para desactivar la funcidn hibernar:

Windows XP

1. Haga clic con el botdn secundario en el escritorio y elija Propiedades.

Arrange Icons By P
Refresh

Properties

FiG. 29

2. Aparecera la ventana Propiedades. Elija a la pestafia Protector de pantallas. En la parte de la pantalla Energia del monitor,
seleccione el botdn Energia (FIG. 30).

Display Properties

( Screen Saver |

| Themes || Dresktop

=0
Screen zaver
v I Sethngs ] [ Preview
Wait: I_1EI $_i minukes [] On resume, password protect

b anitar poweer

To adpust monsior power settings and zave energy,
click Power.

(1]4 ” Cancel ] Apply

FiG. 30
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3. Seleccione la pestaria Hibernar. Para desactivar la opcion de hibernacién, borre, es decir, elimine la seleccion de la casilla de
verificacion Habilitar hibernacién. Haga clic en Aplicar y Aceptar para cerrar todas las ventanas (FiG. 31) y guardar los

cambios.
Power Options Properties |1[z
stores whatewver it haz in
dowr. when your
iz bo itz previous state,
[izk zpace far hibemation
Free disk space: 2242 Wb
Dizk space required to hibemate: 256 MB
(1] | [ Cancel J [ Apply
FiG. 31
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Windows Vista

1. En el escritorio de Windows Vista, seleccione Comenzar busqueda/Panel de control (FIG. 32).

 Internet
Internet Explorer

|_ E-mail LENOVO USER
J Micresoft Office Outlook (

Documents

I:l Welcome Center

M Matrix 3 Client
W
( Backup

Pictures

Music

W25 Microsoft Office Word 2007
Recent Items

Windows Media Player =
Computer

? Small Business Resources Network

@ System Update Connect To

Control Panel

Default Progra P

R =rove pro
All Programs Help and Support

( [ E—
| “'-h 1o e |
= | |

FiG. 32

2. Seleccione el icono Opciones de energia (FIG. 33).

Name Category

Control Panel Home

e X & m % N

Add  Administrat.. AutoPlay Backupand  Color Default
Hardware Tools Restore C... Management Programs

2@ F A= £ 3

Device Ease of Folder Fonts Game Indexing  Intel(R) GMA
Manager  Acce.. Options Controllers  Options Driver

€ L= (B o8

Intemet  iSCSlInitistor  Java Keyboard Mail Network and
Options Sharing Ce..

o/ ¥y mE

Offline Files  Penand  People Near Performance Personaliz...

Input Devices  Me Informatio.. i W € energy or maximi;
Ao

uter manages power,
E—)

Printers  Problem  Programs Regional and Scannersand  Security
Reportsa.. andFestures language.. Cameras  Center

FiG. 33
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3. Seleccione los planes de energia “Equilibrado” 0 “Economizador” y después haga clic en el vinculo Cambiar ajustes de plan
para ver las opciones de hibernacion (FiG. 34).

¢ Control Panel » Power Options -

Require a password on wakeup

Select a power plan

Choose what the power button

d Power plans can help you maximize your computer's performance or conserve energy. Make a plan

active by selecting it, or choose a plan and customize it by changing its power settings, Tell me more
Create a power plan about power plans

® Choose when to tumn off the Preferred plag
display
- @ Balanced Energy savings: @29
& Change when the computer Change plan settings Performance: @oo
sleeps
() Power saver Energy savings: @a0209
Change plan settings Performance: @@

() High performance Energy savings: @@
Change plan settings Performance: @90000

Seealso
-ﬁgﬁ‘un&l'ﬂa{iun

User Accounts

[

FiG. 34

4. Cambie el campo “Poner al equipo en estado de suspension” a NUNCA. Después, seleccione “Cambiar la configuracién
avanzada de energia” (FIG. 35).

L. 5% » ControlPanel b PowerOptions » Edit Plan Settings

Change settings for the plan: Balanced
Choose the sleep and display settings that you want your computer to use.

& Tumn off the display:

B Pt the computer o s

& Change advanced power seftings ) mae———

Restore default settings for this plan

)

FiG. 35
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5. Encuentre la opcién “Suspender” en la lista de desplazamiento (FIG. 36). Cambie el ajuste “Suspender después de” a
NUNCA y el ajuste de “Hibernar después de” a NUNCA.

NOTA: Después de hacer estos cambios en la pantalla, se podra seleccionar el botén Aplicar.

6. Haga clic en el boton Aplicar para guardar estos cambios. Luego haga clic en el boton Aceptar (FIG. 36).

‘Power dbﬁbns
Advanced settings

Select the power plan that you want to customize, and
\L} then choose settings that reflect how you want your
computer to manage power.

@ Change settings that are currently unavailable

[Ba&anced [Active] -

@
[F Hard disk
# Wireless Adapter Settings
= Sleep
= Sleep after
Setting: MNever
[ Allow hybrid sleep
= Hibernate after
Setting: Mever
LISR =ettinms

[ Restore plan defaults Save changes
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Descripcion general del software

Descripcion general de la arquitectura del
software del sistema Matrix 3

Todos los sistemas Matrix 3 constan de los siguientes componentes:

*  Servidor de la base de datos de Matrix. El sistema Matrix 3 utiliza MySql como base de datos. El servidor de la base de
datos se ejecuta como servicio de Windows™*.

*  Motor de servicios de Matrix (MSE). Este es el corazén de Matrix 3. Lleva a cabo toda la légica de aplicacion y recupera y
guarda datos que se envian a la base de datos y provenientes de ella. EIl MSE se ejecuta como servicio de Windows segun
el servicio de la base de datos.

*  Servidor del transceptor de Matrix. Este componente traduce la comunicacién de radiofrecuencia con los dispositivos del
sistema como medidores, monitores de nivel de tanque (TLM) y controles de aire de la bomba (PAC) en nombre del MSE. El
servidor del transceptor se ejecuta como servicio de Windows segun el servicio del MSE.

¢  Cliente de Matrix. Esta es la aplicacién de la interfaz de usuario de Matrix 3. Cuando el usuario la inicia, solamente se ejecutara
si puede conectarse correctamente al MSE, que puede estar ejecutandose de forma local o en cualquier otro ordenador de la
red.

Todos estos componentes se comunican entre ellos a través de conexiones de red. Excepto en el caso de la comunicacion con el
servidor de la base de datos, el protocolo de comunicaciones utilizado es HTTP. Este modo de intercomunicacion significa que los
componentes de Matrix son capaces de ejecutar y funcionar de manera muy flexible y distribuida. Todos pueden coexistir en un
ordenador o se instalarse en ordenadores individuales conectados en red.

*El servicio de Windows es una aplicacion de software que se puede configurar para iniciar y ejecutarse sin la intervencion del
usuario. Normalmente, los servicios no tienen ningun medio de interaccion directa con el usuario y no se pueden iniciar o
interrumpir a menos que el usuario tenga privilegios administrativos sobre la maquina local. Los servicios de Matrix estan
configurados para iniciar en cuanto se inicia Windows, independientemente de si el usuario ha iniciado sesién o no.

Inicio de Matrix 3.0

Para iniciar Matrix 3.0, haga doble clic en el icono de cliente de Matrix 3.0 que se colocé en su
escritorio durante la instalacion del software. También puede hacer clic en el botén Inicio de la
barra de tareas de Windows y seleccionar Todos los programas/Graco/»Matrix 3.0 / Cliente
de Matrix 3.0. Se abrira la ventana de la aplicacion principal del sistema de gestion total de
fluidos de Matrix 3.0.
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Ventana principal de la aplicacion

Elementos de la pantalla

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

iforson)]

| el wirgorders | DEREEE Yo Tovee

gy ik e et \
| E3 vertical Tank1 Ll — _—
o B T2z
G Cylinder Tank 1
e obround Tank 1
LY vertical Tankz ~Completed Disp

Timestamp Meter Mame Amount ok Job Code ¥ First Note

HNote Title

Timestarp Jevice Location

<

\ Qb4 2008 047 .58 a1

FiG. 37

Hay tres elementos de la pantalla principal disponibles para el usuario en la interfaz de usuario de Matrix 3 (consulte
la FIG. 37).

1. Panel de disefo del sistema: Los iconos del Panel de disefio del sistema estan dispuestos en forma de arbol. Los iconos
que se muestran variardn segun si el administrador ha iniciado sesién en modo configuracién o esta visualizando las
pantallas de funcionamiento (modo “ejecucion”).

®  Modo configuracidn: el panel de disefio del sistema muestra un icono para cada érea de configuracion en particular. Los
detalles acerca del modo de configuracién y sus pantallas se abarcan en el siguiente capitulo; durante el resto de este
capitulo, se supone que la aplicacion no estd en modo configuracién.

*  Modo ejecucion: el panel de disefio del sistema muestra todos los medidores y tanques configurados en el sistema,
organizados opcionalmente por grupo.

2. Panel de informacidn: Los datos que se muestran en este panel reflejan la seleccion del usuario del panel de disefio del
sistema y muestran informacion de los Gltimos 10 dias. Después de 10 dias, los datos no se eliminan, pero el usuario debe
ejecutar un informe de historial de dispensacion para obtener la informacién.

Los datos que se muestran en el Panel de informacién dependen de la seleccién que el usuario haya realizado en el Panel
de disefio del sistema.

*  Sise selecciond un tanque o medidor, el panel de informacidn muestra el estado y los datos de ese tanque o medidor
en particular.

*  Sise selecciond un grupo de dispositivos, el panel de informacién muestra datos acerca de los tanques y medidores de
ese grupo. Si se selecciona el sistema Matrix, se muestran los datos de todos los tanques y medidores del sistema.
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3. Registro de sucesos del sistema: Este registro esta visible siempre y muestra en orden cronoldgico los sucesos del
sistema a medida que ocurren.

38



Descripcion general del software

Pantallas del Administrador del sistema

Menus Ir a
Elmend Ira. .. es la unica seleccidn disponible en la barra de menu situada en la parte superior de la ventana principal de la
aplicacion.
‘ Matrix Svskem
FiG. 38

Si se selecciona Ira. .. con el raton, se muestra una lista desplegable de las opciones disponibles. Las opciones atenuadas
no estan disponibles para su uso.

Setup & Reports [
About Matrix
Exit

I E—

FiG. 39

Configuracion e informes

Una vez que esta instalado el software para ordenador de Matrix, es necesario sincronizar el software con los otros componentes
de hardware del sistema Matrix. Para hacerlo, seleccione la opcion Configuracion e informes de la lista Ir a... lista Esta seccién
esta protegida por contrasefia y brinda acceso a todas las pantallas de configuracion de Matrix. Solo las personas con derechos
de Administrador del sistema tienen acceso a esta parte del programa.

1. Mueva el puntero del raton hasta el menu Ir a... situado en la barra de herramientas de la parte superior de la ventana
principal de la aplicacién. Del mend desplegable, seleccione la opcién Configuracion e informes.

Aparecera el cuadro desplegable que se representa en la FiG. 40 para que usted introduzca su nombre de usuario y
contrasefa.

M Login

User ||

Password

Fic. 40

2. Introduzca su informacion de usuario. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios. En el caso del
primer inicio de sesion, introduzca matrix (en minuscula) como nombre de usuario y graco (en miniscula) como contrasefia.
Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

NOTA: Para mantener la seguridad de su sistema, Graco recomienda firmemente cambiar el nombre de usuario y
contrasefa del Administrador del sistema durante el procedimiento inicial de configuracion de su sistema. Hasta que se
cambie el nombre del usuario y la contrasefia, el inicio de sesion predeterminado matrix / graco seguira brindando acceso a
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las pantallas de Configuracién e informes de su sistema. Una vez que se haya creado una nueva cuenta de usuario, la

cuenta predeterminada matrix / graco se deshabilitara. Para obtener instrucciones para la creacion de un nuevo
nombre de usuario y contrasefa, consulte la seccion acerca de la pantalla de configuracion USUARIOS que

comienza en la pagina 65.

Ocultar/mostrar flechas

La ventana principal de la aplicacion puede personalizarse para ocultar las secciones del Panel de disefio del sistema y el
Registro de sucesos del sistema de la pantalla si no quiere visualizarlas. Para ocultar estos paneles, haga clic en las flechas
Ocultar/Mostrar que se representan en la ilustracion A de la FIG. 41 a continuacion. La ilustracion B de la FIG. 41 muestra el

aspecto de la pantalla cuando se oculta el Panel de disefio del sistema. Para mostrar el panel de nuevo, utilice su raton para

mover el cursor sobre la flecha que apunta la derecha y haga clic con el boton primario del ratdn una vez. El Panel de disefio del

sistema completo se visualizard de nuevo en la pantalla.

M DESPONOTaINE Ui

isementsystem

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Completed O

HideiDisplay Arrow.
Note Matrix System
Panel is now hidden

Amount

Timestamp

Ieter Hame Amount

Battery

Dispense Mok

Mate Tite

Make Teixt

3l 16, 2008 9:57:05 AM

(Client connected

Detail

MatrixConsole

31 16, 2005 9:55:39 AM

Client disconnected

MatrixConsole

3l 16, 2006 9:53:22 AM

(Client cornected

MatrixConsale

31 16, 2005 5:37:05 AM

Client disconnected

MatrixConsole

GoTo.. Language
A Dispenses | Tank Level
. . leted Dispenses
Hide I Display [ P
Arrows =stamp
7 ™
rDispense Mokes
Mote Title:
Tinestamp
Jul 16, 2008 25322 AM
I onne o2z ne
FiG. 41

V1A, 200R R:A5:47 AM

IClient rarnactad

MatrixC sl
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Panel de informacion: Estado del grupo de
dispositivos

El Panel de informacion contiene pestarias para las Solicitudes de trabajo globales (cuando las Solicitudes de trabajo globales
estan habilitadas), las dispensaciones de fluidos y los niveles de tanque.

Los registros solamente muestran informacion de los ultimos 10 dias. Después de 10 dias, la informacidn se elimina de la
pantalla. Para recuperar informacién historica, el Administrador del sistema puede crear un informe.

Solicitudes de trabajo globales

NOTA: La pestafia Solicitudes de trabajo globales aparece solo si esta habilitada la opcién Solicitudes de trabajo globales en la
pantalla de configuracion predeterminada del sistema, que puede consultar en la pagina 50.

Si la pestafia no esté seleccionada, sittie el cursor sobre la pestafia Solicitudes de trabajo globales y haga clic con el botén
primario del raton una vez para seleccionarla.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Global Workorders | Jispenses | Tank Levels

Fluid

Amounk

FiG. 42

La pestafia Solicitudes de trabajo globales muestra una lista de todas las solicitudes de trabajo globales que han sido agregadas
ala Cola de solicitudes de trabajo globales. En este momento, estas solicitudes de trabajo no se han asignado a ningtin medidor
especifico, sencillamente se han introducido y se ha definido la cantidad de un fluido concreto. Solo los medidores que estan
conectados a esos fluidos pueden ver estas solicitudes de trabajo globales

®  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso

*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo

®  (Cddigo de trabajo: nimero asignado al cddigo de trabajo

*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros

®  Fluido: tipo de fluido dispensado

*  Grupo: define qué medidores del sistema Matrix fueron asignados a la solicitud de trabajo global y realizaron las
dispensaciones
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Pestana Dispensaciones

Si la pestafia Dispensaciones no esta seleccionada, sittie el cursor sobre la pestafia Dispensaciones y haga clic con el botdn

primario del ratdn una vez para seleccionarla.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System @@@

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix Systerm W | Global workardrs | Dispenses | T2
, @ Group I.i‘end\ng Dispen:
' G Cylinder Tank 1 E
- G Obround Tark 1
D Wertical Tank 1

FiG. 43

Amounk Fluid ‘Wiork Order Job Code Battery

La pestana Dispensaciones muestra tres tablas: Dispensaciones pendientes, dispensaciones finalizadas y Notas sobre
dispensaciones (que se describen en las proximas paginas).

Las columnas que se muestran en las tablas Dispensaciones pendientes y Dispensaciones finalizadas son configurables. Las

columnas se pueden ocultar 0 mostrar y el criterio de ordenacion de las columnas se puede modificar de acuerdo con las

necesidades del usuario final. Esta configuracion se hace en las pantallas de Configuracién del sistema Matrix, Configuracién de
interfaz del usuario, que se describen en la pagina 61. La configuracién de la pantalla afecta a todos los clientes de Matrix del

sistema.

Dispensaciones pendientes: Muestra todas las dispensaciones iniciadas, pero no finalizadas hechas por cualquier medidor del

sistema. Cuando finaliza la dispensacidn, se quita de la tabla pendiente y se agrega a la parte superior de la tabla
Dispensaciones finalizadas. Para visualizar las notas de dispensaciones particulares, seleccione una fila de dispensacién
finalizada.

*  Marca de tiempo: muestra el dia, el mes, la fecha, el horario y el afio en que tuvo lugar la dispensacién

*  Nombre del medidor: nombre especifico asignado por el Administrador del sistema en las pantallas de Configuracion

para identificar un medidor especifico
*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros
®  Fluido: tipo de fluido dispensado
*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo
*  (Cddigo de trabajo: nimero asignado al cddigo de trabajo
®  Bateria: cantidad de duracion restante de la bateria
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Dispensaciones finalizadas: Lista de todas las dispensaciones que han finalizado todos los medidores del sistema.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]@

Matrix System bl Workarders | Disnenses | Tank Levels
- o 1 | -Pending 0
(5] Cylinder Tank 1 :
- [(2] obround Tank 1
- [ vertical Tank 1
05 vertical Tankz

A METER L

/ Meter Hame Amount

Noke Title: Moke Text

FiG. 44
®  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso
*  Nombre del medidor: nombre especifico asignado por el Administrador del sistema en las pantallas de Configuracion
para identificar un medidor especifico
*  (Cantidad: cantidad dispensada por el medidor en pintas, cuartos, galones o litros
®  Fluido: tipo de fluido dispensado
*  Solicitud de trabajo: nimero asignado a la solicitud de trabajo
*  (Cddigo de trabajo: numero asignado al cddigo de trabajo
®  Bateria: cantidad de duracion restante de la bateria
[}

Primera nota: muestra la primera nota en la lista de la pestafia Campo de nota de dispensacion (pdgina 63). Se pueden
crear hasta cuatro notas en la pantalla, pero aqui solo se muestra la primera.

Notas de dispensacion: Informacion adicional y complementaria proporcionada por el técnico en relacidn con una dispensacion,
como por ejemplo “pagada” cuando la dispensacion se factura al software empresarial. Las notas de dispensacion solamente se
pueden agregar en el ordenador.

FiG. 45

i A
‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System Gobal Warkorders | Dispenses | Tank Levels
: @ aroup 1 Pending Dispe
[ cylinder Tank ¢ 7
[ obround Tark 1
[0 Vertical Tank 1
[0 Vertical Tankz

i M METER L

Completed Dispr

Timestamp [ Amaunt work Ordes Job Code First Mote

Detail

n
10.62,131.53

[Transceiver Connected 04000077
(Client connected MatrizConsole

[War 26, 2008 10:28:47 AR

[War 25, 2009 10:3L:01 AR (Client disconnected MatrixCansole
IMar 24, 2009 2:34:34 PM (Client connected MatriCansale I
Mar 24, 2009 2:32:35 PM (Client discomnected MatrixCansale 52

Mar 26, 2009 10:34:59 AM
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Pestana Niveles de tanques

Sittie el cursor sobre la pestaria Niveles de tanques y haga clic en el botdn primario del ratén una vez para seleccionarla.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

(Joes

GRACQO

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

s | Tank Levels

ey JHiiobal torkor et Dl

. @ Group 1
[ Cylindler Tark 1 L =
. 0 Gallons o
: Q Obround Tark 1 vertical Tank 1 GLL 0 Gallons
-] vertieal Tenk 1 Mar 23, 2009 10:56:19 AM [Obround Tank 1 10W/40 O 0 Gallons 0%
Mar 23, 2003 10:55:16 AM (Cylinder Tark 1 Lt 0 Gallons 0%
[0 vertical Tankz
o " METER 1

rActivity -Vertical Tankz
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La pestafia Niveles de tanques muestra dos tablas: Niveles de tanques y Actividad de tanques (que se describen en las proximas
paginas).

Las columnas son configurables. Esta configuracién se hace en las pantallas de Configuracion del sistema Matrix, Configuracién
de interfaz del usuario, que se describen en la pagina 61.

La tabla Niveles de tanques proporciona una lista de todos los tanques configurados en el sistema. No es obligatorio utilizar un
monitor de nivel de tanque (TLM) para que el tanque aparezca en la tabla.

Matrix System

gy o 1
[0 Cylinder Tark 1
({2 Obround Tank 1

[ vertical Tark 1

[
[Obround Tank 1

[awij40 il |0 Gallons o= |
Mar 23, 2009 10:55:16 A |Cylinder Tark 1

|EE |0 Gallons 0% |

Activity -Vertical Tank

Sescription

Mar 26, :29:15 AM [Transceiver Connected | 82,131 |
|fF1ar 26, 005 10,2847 am [client cormected I WatrixConsole I

*  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar la lectura de nivel del tanque.

*  Nombre del tanque: muestra cada tanque de almacenamiento de fluido en uso en el sistema Matrix y los numeros o las
etiquetas que estan asignados a ellos.

®  Fluido: muestra el tipo de fluido almacenado en el tanque.
*  Nivel: muestra la cantidad total de fluido.
®  PBateria: muestra la cantidad de duracion restante de la bateria.
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La tabla Actividad ofrece la actividad de estado de nivel del tanque para todos los tanques del sistema. Utilice el ratén para
seleccionar un tanque en la parte Niveles de tanques de la pantalla. En la seccidn Historial de la pantalla se muestran un registro
de sucesos relacionados con ese tanque y los horarios de esos sucesos. Si se utilizan en el sistema monitores de nivel de tanque,
se registran las lecturas del TLM. Si no se utilizan TLM en el sistema Matrix, solamente se muestran los ajustes manuales
(consulte la seccion Pantallas de configuracion de tanques en la pagina 79).

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System (M=%

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Wikrix System | Global Workerders | Dispenses | Tank Levels
. @Gmp‘ | FTank L
(0 Cylinder Tank 1 "
(=) Obround Tank 1

Fluid
1040 Oi

k2

w06 Ay
ertical Tank 1

lar 23, 2009 10:56:40 AN

|- (5 vertca Terk 1 Wiar 23, 2003 10:56:19 A [Obround Tank 1 [rowF0 i [0 Gallons 0% |

[0 vertical Tarkz
B vETER 1

[Mar 23, 2009 10i55: 16 AM |Cyfinder Tank latt 0 Gallons 0% |

o— N

| vty Vertical

Description

Transegiver Connected 04000077
Clent cormected MatrixConsale

Mer 25, 2008 10:31,01 AM Cient disconnected MatrixConsole
Mor 24, 2009 2:34:34 P Cient connected MatrixConsole
Mor 24, 2003 232,35 PH (ient discormnected MetriConsole

Plar 26, 2009 10:36:00 AM

i<
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*  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso.

®  [lecturas y ajustes: (si estd instalado) informe de los TLM de los niveles de fluido de los tanques en fechas y horas
especificas. Para todos los tanques, informa de cualquier ajuste manual hecho.
*  Comentario: campo para que el técnico proporcione datos adicionales relacionados con un tanque
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Registro de sucesos

La parte inferior de la pantalla contiene un Registro de sucesos, un informe de los sucesos de todo el sistema que han ocurrido y
las fechas y los horarios de dichos sucesos. Si no desea mostrar esta informacion regularmente, se la puede ocultar con las
flechas Ocultar/Mostrar (Consulte la seccion Flechas ocultar/mostrar en la pagina 39).

FiG. 49

Matriz Sysiam

- o @ Group 1

i I:j Cylinder Tank 1

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

| (Tark Level

Global warkorders | Dispenses | Tank Levels |

Matr

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

=)

Fluid

l::l Obround Tank 1 Mar 23, 2009 10:56:40 AM Werkical Tank 1 GLL 0 Gallons

; D Vertical Tank 1 Mar 23, 2009 10:56:19 AM obround Tank 1 10W/40 Oil 0 Gallons 0 %
Mar 23, 2009 10:55: 16 AM Cylinder Tank 1 GLL 0 Gallons 0 %
e I:j Vertical Tank2

Lo B METER 1

| pactivity -Vertical Tank2:

| Timestamp

Comment

Description

Timestarmp Event ocation
Mar 26, 2009 10:29:15 AM I Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 iA:
Mar 26, 2009 10:28:47 AM [Client connected MatrixConsale !
Mar 25, 2009 10:31:01 AM lient disconnected MatrixConsole
Mar 24, 2009 2:34:34 PM iClient connected MatrizZonsole )|
Mar 24, 2009 2:32:35 PM Client disconnected MatrizConsole ]

Mar 26, 2009 10:36:00 AM

®  Marca de tiempo: muestra el mes, el dia, el afio y el horario en que tuvo lugar el suceso.
*  Suceso: enumera el tipo de suceso que ha ocurrido.

®  Detalle: informacién adicional relacionada con el suceso.

*  Dispositivo: equipo que ha activado el informe del suceso: medidor, tanque, TLM, PAC.
*  Ubicacion: en qué lugar del Sistema operativo de Matrix esta situado el dispositivo.
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Acerca de Matrix

Aparecerd la pantalla representada en la FIG. 50. No se necesitan nombre de usuario ni contrasefia para mostrar esta pantalla.

M About Matrix Client 3.0

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix Client Version 3.0 Build 38
Matrix Premier
Copyright @ 1999 - 2008 Graco Inc, All rights reserved.

FiG. 50

Salir

Cierra el programa de interfaz del usuario de Matrix. La base de datos, el MSE, el transceptor y el servidor siguen funcionando.
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Pantallas de configuracion del Administrador del sistema

Pantallas de configuracion del Administrador del sistema

El Administrador del sistema tiene acceso a las siguientes pantallas. En las siguientes paginas se brinda una descripcion
detallada de cada pantalla, su propdsito y funcién:

Usuarios - pagina 65: se utiliza para agregar nuevos usuarios, modificar o quitar usuarios. También asigna a cada usuario un
nombre, informacion de PIN y nivel de seguridad.

Clientes principales - pagina 68: se utiliza para agregar, editar o quitar un ordenador cliente en red del sistema Matrix.

Transceptores - pdgina 71: configura la ID de transceptor para permitir que el ordenador de Matrix se comunique con los
componentes de hardware del sistema Matrix.

Fluidos - pagina 77: se utiliza para agregar, editar o quitar fluidos del sistema.

Tanques - pdgina 79: define el perfil de cada dispositivo de almacenamiento geométrico del sistema Matrix.

Monitores de nivel de tanque - pagina 84: define el perfil de cada monitor de nivel de tanque del sistema Matrix.
Controles de aire de bomba - pdgina 89: define el perfil de cada control de aire de bomba utilizado en el sistema Matrix.
Medidores - pagina 92: Define el perfil de cada medidor utilizado en el sistema Matrix.

Diserio del sistema - pdgina 97: el &rea en donde el Administrador del sistema define como aparecen los dispositivos para el
usuario final en la pantalla.

Correo electrdnico - pdgina 103: crea correos electrénicos en linea sobre los monitores de nivel de tanque. Silos TLM no se
utilizan, esta funcién tampoco.

Inventario de vehiculos - pagina: sirve para hacer el seguimiento regular de mantenimiento en cada vehiculo especifico de
una flota de vehiculos durante un periodo de tiempo.

Interfaz - pagina 111: pantallas de configuracion para establecer comunicacion entre el software para ordenador Matrix y el
software de interfaz de terceros.

Informes - pagina 111: Datos recopilados por Matrix mientras se ejecuta en relacién con las actividades de PIN, la actividad
de autorizacién de la sala de partes (PRA), el historial de correos electrénicos, el volumen del tanque actual, el historial de
lecturas del tanque, el historial de dispensaciones y la configuracion del sistema. Estos informes se explican en detalle en la
seccion Informes de este documento, a partir de la pagina 111.

Informacion general de configuracion
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Las pantallas son de solo lectura (no se pueden editar) a menos que haga clic en el botén Modificar para que se abra una
ventana de didlogo de edicion.

Los cambios o las ediciones tienen efecto después de que se hace clic en el boton ACEPTAR en la ventana de didlogo
Modificar. Si hace clic en el botén Cancelar se abandonan sus cambios.

En el modo configuracion, el icono del sistema Matrix que se encuentra en el nivel superior del panel de disefio del sistema
representa los ajustes de configuracion que son globales (de todo el sistema). Estén disponibles las siguientes secciones
con pestafas:

v Pardmetros predeterminados del sistema - pagina 50
v Sucesos - pagina 57

v Informacién de contacto - pagina 59

v Configuracion de la interfaz de usuario - pagina 61

v Notas de dispensacion — pagina 63
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Parametros predeterminados del sistema

Seleccione la pestafia Parametros predeterminados del sistema para mostrar la pantalla de Parametros predeterminados del
sistema tal como se representa en la FiG. 51.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura. Haga clic en el botén Modificar para hacer los cambios en los
campos.

Los parametros configurados en esta pantalla determinan los pardametros predeterminados que aparecen en el resto de la
aplicacion, pero no limitan las opciones disponibles.

Por ejemplo: El sistema de medidas representado en la FiG. 51 actualmente esta configurado al sistema inglés. (la otra opcion
disponible en este campo es unidades métricas). Si esta configurado el sistema inglés, las unidades volumétricas
predeterminadas seran cuartos de galdn en todas las demas pantallas. Si esta configurado el métrico, las unidades volumétricas
predeterminadas seran litros.

Cuando sea necesario, puede anular el ajuste predeterminado y elegir otras unidades que sean mds apropiadas para el
componente especifico del sistema en la pantalla de configuracion de ese componente.

H Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

GoTo .. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
4 x
@ atrix System || System Defaults | Events | Contact Information | User Inkerface Setup | Dispense Mobs Fislds |
ﬂ Y Lsers rSystem Default Setting
' Primary Clients Measurement System
N
() T i
'\.’ ransceivers Meker Security Type
- 6 Flids
System Emergency Code
m Tanks
s Tank Level Maonitors BT S
‘ Pump/AiContrals Automatic Per Dispense Repatt
¥ " Meters
ti. System Layout Dispense Report Printer
fl Email Use Global Workorders
----*'i ‘ehicle Inventory
rLogin Behaviar
Inkerface
Work Order Entry Authentication
- Reports
I checked, users must enter their username and password for every work order they enter into
Matriz, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after successful logaing in.
Modify
Mat 23, 2009 10:20:34 AM |client connected | [MatrixConsale
Mar 23, 2009 10:19:35 AM |Matrix started | |Matrix Service Engine |Matrix System |
"_Iser Logged In: matrix | mares, 2000 10212z am
FiG. 51
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Para confirmar los pardmetros predeterminados en la pantalla de Parametros predeterminados del sistema, haga clic en el botén
Modificar. Aparecera la pantalla de cambio de los Pardmetros predeterminados del sistema representada en la FiG. 52.

M System Defaults
rSystem Defaulk Setting:
Measurement Syskem English [ |
Meter Security Type ijstem Monitaring .".'
Syskem Emergency Code 4357
Use Yehicle IDs Otes (S Ma
Automatic Per Dispense Report OiYes (S)No
Dispense Repork Printer .SnagIt 7 .v'
Use Global Workorders (iYes ($)No

rLogin Behavior

‘“work. Order Entry Authentication

[[] Require user authentication on every work arder entry

If checked, users must enter their username and password For every waork arder they
enter inka Matrix, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after
successful logging in.

FiG. 52

Ajustes predeterminados del sistema

51

Sistema de Medicion: Del menu desplegable, elija entre dos opciones: inglés o métrico.
Tipo de seguridad del medidor: Del menu desplegable seleccione el tipo de seguridad de metros que necesita.

*  Cddigo PIN: el medidor requiere que el usuario proporcione un cédigo PIN de cuatro digitos antes de que pueda
utilizarlo para dispensar fluido.

®  Autorizacion de la sala de piezas (PRA): el usuario tiene que solicitar autorizacién del administrador del sistema antes de
cada dispensacion. El administrador del sistema puede ACEPTAR o DENEGAR la solicitud. Si la solicitud es DENEGADA, el
usuario NO podra dispensar fluido.

*  Supervision del sistema: no hay seguridad en el medidor de dispensacion. No se requiere autorizacion o
identificacién del usuario previa antes de ninguna dispensacion de fluido.

Cadigo de emergencia del sistema: el ingreso del codigo de emergencia correcto en el medidor posibilita la dispensacion
de fluido en caso de que el medidor pierda la comunicacion de radiofrecuencia con el ordenador. El flujo de trabajo no se
interrumpe mientras se corrige el problema. EI medidor viene de la fabrica de Graco configurado en modo emergencia con el
codigo de emergencia 4357 predeterminado. Para garantizar la seguridad y prevenir dispensaciones no autorizadas, Graco
recomienda cambiar este c6digo de seguridad a otro nimero cuando esté instalado.

Cuando un medidor esté en modo emergencia, seguira dispensando con precisién y regularidad, pero no informard qué
dispensa al ordenador. Se comporta simplemente como un medidor independiente, electronico y predeterminado. Se
desactiva la seguridad del medidor. Si el medidor estaba en Modo de solicitud de trabajo, las solicitudes de trabajo también
se desactivaran.

El cddigo de emergencia del sistema se podra cambiar en cualquier momento.

IMPORTANTE: Cuando se cambia el codigo de emergencia, se tienen que volver a registrar todos los medidores del
sistema.
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*  Uso del ID del vehiculo: Opcion Si/NO. Si selecciona la opcién Si, un usuario puede vincular una dispensacion de solicitud
de trabajo a un ID de vehiculo especifico, lo que crea un historial de dispensacion para una flota de vehiculos.

Si selecciona NO, no se requiere ingresar un ID del vehiculo en una solicitud de trabajo.

* Informe automético por dispensacién: Opcién Si/NO. Cuando se selecciona Si, Matrix generard y enviara a la impresora
de informes de dispensacion un informe corto y conciso sobre cada una de las dispensaciones de fluido del sistema. El
informe contendrd una marca de tiempo de dispensacion, el tipo de fluido, la cantidad dispensada, la solicitud de trabajo y el
codigo de trabajo (si se utiliza) y el nombre del técnico (si se utiliza el codigo PIN).

Si se selecciona NO, no se generara este informe.

* Impresora de informes de dispensacion: Configura la impresora a donde se envia el informe automatico por dispensacion
(ver mas arriba) para su impresion. Esta impresora tiene que estar bien conectada fisicamente al ordenador que esta
ejecutando el motor de servicio de Matrix (MSE) o el MSE tiene que estar configurado para poder visualizar la lista de
impresoras disponibles. Solo los usuarios con privilegios administrativos pueden configurar el MSE.

NOTA: Este procedimiento es el mismo para los ordenadores que ejecutan los sistemas operativos Windows XP o Vista.

a. Haga clic con el boton secundario sobre el icono Mi PC del escritorio y después haga clic en Administrar (FIG. 53).

M 5
= | A
Open
Explore p
Search...
.
My Nk Map Metwork Drive, .. |

Place  Disconnect Metwork Drive. ..

Create Shortout
2 Delste

Rename
Recycle

Properties

P (| | 4l

FiG. 53

b. Haga doble clic en Servicios y aplicaciones (FIG. 54).

=

g File  Action Wiew ‘Window Help

SR @

g Computer Management {Local) Mame
= m System Taals mSystem Toals
- [gl] Event Viswer Sl ot cam
- Shared Folders @Services and Applications ) =—&—
+ Local Users and Groups

+- 4] Performance Logs and Alert:
_.5..'.;; Device Manager

= @ Storage
+ Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management

+ & Services and Applications

FiG. 54
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c. Haga doble clic en Servicios (FiG. 55).

L Computer Management

g File  Action Wiew ‘Window Help
& | B 2

g Computer Management {Local)
= m System Tools
Event Viewer

(: %Services

= & Strage

Device Manager
Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management
& Services and Applications

FiG. 55

Shared Folders [CIndexing Service
Local Users and Groups
b4 Performance Logs and Alert:

d. Haga doble clic en el Motor del sistema de Matrix de la lista de servicios (FIG. 56).

g Computer Management {Local)
= m System Tools
Event Viewer
Shared Folders
% Local Users and Groups
7 Device Manager
= & Skorage
Removable Storage
Disk Defragmenter
Disk Management
= & Services and Applications
Services
WM Control
4 B8 Indexing Service

m =

FIG. 56

Performance Logs and Alert:

Select an item to view its description,

Mame Descri
S Intel(R) Active Man... InteliR
%IPSEC Services Manag
%LiveUpdate Livellp
%Logical Disk Manager  Detect:

) nical Disk fla Configy

T TTaTSCErver ..
B Matrixaysql
%Messenger Transr
%MS Software Shado.., Manag
%Multi-user Cleanup ...
%Net Logaon Suppar

%NetMeeting Remat... Enable:

e. Seleccione la pestada Iniciar sesion (FIG. 57).

Eoovery | Dependencies

PX

Log on az

(®) Local System accaunt
[ Allows service to interact with desktop

(O This account: | |

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Profile
Prafile 1

Service
Enabled

FiG. 57
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f.  Seleccione “Esta cuenta” (a) (FIG. 58).

g. Haga clic en el botén Examinar (b) (FIG. 58).

Matrix Service Engine Properties {Local Computer) @g|

General | Loga On | Recovery | Dependencies

Log on az:

(O Local System account (b)

/
(@) ——mt( oD (G :p

Pazsword:

Confirmn password: LTI T Y

*Y'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Hardware Praofile Service
Prafile 1 Enabled
Ok ] [ Cancel ]

FIG. 58

h.  Aparecera el cuadro de didlogo que se representa en la FIG. 59. En el campo “Introduzca el nombre del objeto que
desea seleccionar’, introduzca su nombre de usuario. Después haga clic en el botén Comprobar nombres.

Select User X
Select thiz object tppe:
Uszer or Built-in security principal
From thiz location:

¢ Enter the object name to select [examplz:):

A Thomaz D. Herbert [qubdh2{@msp. qraco. com J Eheck Mames y_

T

FiG. 59

*  Sielordenador no puede encontrar el nombre de usuario, aparecera el mensaje de error que se representa en la
Fia. 60, pagina 55. Continde al paso |.

*  Sise encuentra el nombre proporcionado, se volvera a mostrar la pantalla que se representa en la FiG. 58. Ingrese la
contrasefa de su ordenador. En el campo Confirmar contrasefia, vuelva a introducir exactamente la misma contrasefa.
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FiG. 60

Matrix Service Engine Properties (Local Computer)

General| Log On |F|ec:0very Dependencies

2%

Log on az

(O Local System accaunt

() This account: | | [ Browse...
Password: |ooooooooooooo |
Confirm password: |ooooooooooooooo |

*f'ou can enable or dizable thiz service for the hardware profiles listed below:

Service
Enabled

Hardware Profile
Prafile 1

—é ok | [ cancel | [ Appl e

Haga clic en el botén Aplicar para aplicar los cambios y después en el botdn Aceptar (FIG. 60).

;_

j- Siel ordenador no puede encontrar su nombre de usuario, aparecera el mensaje de error que se representa en la
Fic. 61. Compruebe los tipos y la ubicacion de los objetos seleccionados para verificar si son correctos e intente
introduciendo su nombre de usuario nuevamente. Si sigue recibiendo el mensaje de error, comuniquese con el

encargado especialista en tecnologias de la informacion para que le brinde asistencia.

Select User

%)

object from the zelection.

An object [Uzer ar Built-in zecurity principal] with the following name cannat be
found: "qutdh2*'. Check the selected object types and location for accuracy
and enzure that you have typed the object name corectly, or remove this

Close

FiG. 61
k. Haga clic en el vinculo Reiniciar servicio (FIG. 62).
I 3 [ I I T e -
=] :
Computer Management {Local) Gt
= m Syskem Tools
+ m Event Viewer .
i Shared Folders Matrix Service Engine Mame Description Status | -~
+ % Local Users and Groups chan th ) %HTTP 5L This servic...
+ @] Performance Logs and lerts | 5= - 22 %RIMAPT CD-Burning C... Manages C..
Restart the service ) .
_E_'.;, Device Manager %Indexmg Service Indexes co...
= @ Starage %IPSEC Services Manages ... Started
+ Removable Storage %LiveUpdate Livellpdate...
Disk Defragmenter %Logical Disk Manager  Detects an... Started
Disk Management %Logical Disk Manage... Configures...
= & Services and Applications ice Engine Started
% Services S Matrix Transceiver ... Started
WM Contral B MatrixaMysgl Started
* g Indexing Service Messenger Transmits ...
%MS Software Shado... Manages s...
%Net Logaon Supports ... Started
e . . -
FIG. 62
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*  Uso de solicitudes de trabajo globales: Opcion Si/NO. Cuando se selecciona Si, solamente se podran dispensar las
solicitudes de trabajo creadas en el ordenador como solicitudes de trabajo globales. Se pueden seleccionar solicitudes de
trabajo en el medidor, pero no se pueden crear solicitudes de trabajo en el medidor.

NOTA: Si se introduce una solicitud de trabajo vélida en el medidor y la solicitud de trabajo utiliza el fluido de ese medidor y
se asigna al grupo de dispositivos de ese medidor, el sistema asignara la solicitud de trabajo a ese medidor.

Comportamiento de Inicio de sesion:

*  Autenticacion de ingreso de la solicitud de trabajo: marcar la casilla requiere que el usuario introduzca el nombre de
usuario y la contrasefia por cada solicitud de trabajo que introduzca en Matrix. Si no esta marcada, Matrix permite el
ingreso de solicitudes de trabajo indefinidamente después de haber iniciado sesidn correctamente.

NOTA: Matrix no requiere el uso de solicitudes de trabajo.

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Sucesos

Seleccione la pestafia Sucesos para mostrar la pantalla Sucesos que se representa en la FiG. 63. La pantalla Sucesos esta
dividida en tres categorias principales: Sucesos del monitor de nivel de tanque, Sucesos de medidor y Sucesos del sistema
general. Cada categoria contiene una lista de posibles sucesos de alarma.

El sistema se puede configurar para que emita una sefial sonora o visual, 0 ambas.

La casilla de verificacién VISUALIZAR no afecta el hecho de que aparezca 0 no un suceso en la parte inferior de la pantalla del
Registro de sucesos, ya que los sucesos siempre aparecen alli. La casilla de verificacién solo determina si se debe generar una
ventana emergente en la pantalla que muestre el suceso cuando ocurre el suceso.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

Haga clic en el motor Modificar para hacer los cambios a los campos de esta pantalla.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Managemeni System g@

|/} Wikrix Syscem System Defaults| Events | Contact Infarmation | User Interface Setup | Dispense Hote Fields
ﬁ# Users able A
g primary Clertz Tank Level Monitor Events. -
(i) Transcefvers Audble
i jssed Scheduled Reading ~
6 Ftads {TLM Battery Low
E: Tanks |TLM Commurnication Failure E
- TLM Configured with profile |
' Tank Level Moritars Tark evel Figh |
" ' Pump Air Contrals {inwalid Tank Reading [ ]
o " Meters Meter Events S
bR, systemLayour | Eve Audhle isplary |
Dispense Completed ~
ij Email Dispense Started
S e Inventory Meter Batteries Inserted
- Meter Bakttery Low
e Interface Meter Batteries Removed
Meter Communication Failure |
Reports my f L] vl
General System Events )
[Client connected s
[Cient distonnedied I
E-mail communication error E
\wiork order failed external posting L

|wiork order Failed external validation
[External system communication Failed

IMar 23, 2009 10:20:34 AM |Client connected | [MatrizConsole
Mar 23, 2009 10:19:35 AM Matrix started | [ Matrix Service Engine [Matrix System
e Logged In: matrix ] Mat 23, 2009 10:22:42 Al

FiG. 63
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Seleccion de sucesos de VISUALIZACION

Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla de cambio de Sucesos que se representa en la FIG. 64. Las casillas de
verificacion verdes de la columna VISUALIZACION indican los “sucesos” seleccionados para generar notificaciones visuales
cuando ocurre un suceso de alarma. En este modo, se puede seleccionar cualquier casilla de la columna VISUALIZACION, como
asi también se puede eliminar la seleccion de estas casillas. Las casillas que no estan seleccionadas no generaran una alarma
visual cuando ocurra un suceso de alarma relacionado con ese elemento. En este modo, las alarmas SONORAS no pueden

modificarse.

| [EvVents

Tank Level Monitor Events

Audible
Missed Scheduled Reading

Display

L,EI

TLM Battery Low

TLM Communication Failure

ICEE

TLM Configured with profile
Meter Events

Audible
Dispense Completed

Display

Dispense Started

Meter Battery Low

Meter Communication Failure
General System Events

Audible
Client connected

Display

Client disconnected

E-mail communication error

‘wark order Failed external posting

FiG. 64

Activar Eventos sonoros

Para habilitar la columna Sucesos sonoros, seleccione la casilla de verificacion Habilitar sucesos sonoros que se encuentra en la

parte superior de la pantalla (FIG. 65).

Cuando esta casilla esta seleccionada, las marcas de verificacion que aparecen en la columna Sucesos sonoros cambian a color
verde. Todas las casillas de la columna SONORA pueden seleccionarse, como asi también se puede eliminar la seleccién de
estas casillas. Las casillas que no estan seleccionadas no generaran una alarma sonora cuando ocurra un suceso de alarma

relacionado con ese elemento.

M= -

- Enable udible Events

Tank Level Monitor Events

Audible

Missed Scheduled Reading

TLM Batkery Low

TLM Communication Failure

[CIEIE]

TLM Configured with profile

Meter Events

Audible

FIG. 65

<J=IE]

Display

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Informacion de contacto

Seleccione la pestafa Informacién de contacto para mostrar la pantalla de Informacion de contacto del sistema tal como se
representa en la FIG. 66. Esta pestaia ofrece al cliente un recurso de consulta rapida que contiene informacion sobre con quién
comunicarse para obtener asistencia o realizar preguntas acerca de su sistema Matrix 3.

La pantalla Informacién de contacto esta dividida en dos secciones: Informacion sobre la instalacion e Informacién sobre el
distribuidor. En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

_M‘_L? trix

P
L a \Ix
GoTo .. ‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

/) Mtz System System Defauls | Events | Contact Information | User Interface Setup | Dispense Hote Fields

e B—
5 ' Primary Clients

- I@ Transceivers

2 ‘ Fhids

() Tanks

- ' Tank Level Monitors
' Pump Air Controls

- " " Meters

Diskrbuter Inf
t{. System Layout

e

.-
o Vehice Inventory

- mterface
o[l reports

Modfy
Timestamp Detal
Mar 23, 2009 10:20:34 Al |Client connected | MatrixConsole |
Mar 23, 2009 10:19:35 AM matrix started [ [ matrix Service Engine [Matrix System
i lser Logged In: makrix Mar 23, 2009 10:22:56 AM

FiG. 66
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Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla de cambio de Informacién de contacto que se representa en la FIG. 67.

~ . . r. "3 Vv
| lGontactnformation X
Installation Information

Mame

Address

Contact
Phone

Distributor Information

Mame
Address

Office Number
Contact

Office Phone
Cell{Second Phone

Contact E-Mail

FiG. 67

Informacion sobre la instalacién: Informacion de contacto sobre el cliente que utiliza el sistema Matrix. Se proporcionan
campos para incluir el nombre del comercio, la direccion, el nombre de contacto y el nimero de teléfono.

Informacién del distribuidor: Informacion de contacto para el distribuidor de Graco. Se proporcionan campos para incluir el
nombre del comercio, la direccion, el nimero de teléfono comercial, el nombre de contacto, el nimero de teléfono comercial
particular del contacto, un nimero de teléfono mévil o un nimero de teléfono alternativo del contacto del distribuidor, como
asi también una direccién de correo electrénico.

Haga clic en el botén Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacion nueva.
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Configuracion de la interfaz de usuario

Seleccione la pestafia Configuracion de la interfaz del usuario para mostrar la pantalla Configuracion de interfaz del usuario que
se representa en la FIG. 68. La pantalla de Interfaz del usuario se utiliza para personalizar el aspecto de las tablas especificas de

datos que se representan en las pantallas de ejecucién. El administrador del sistema tiene la capacidad de seleccionar qué
columnas deben estar visibles u ocultas y el criterio de ordenamiento de la tabla. La pantalla esta dividida en tres secciones.

*  Nombre de la tabla: lista de las tablas de datos configurables de las pantallas de funcionamiento.

®  Columnas para la tabla: encabezados de columna asociados actualmente con la tabla seleccionada y el criterio de
ordenamiento con en el que aparecen.

*  Enlacolumna Ubicacion en la pantalla hay una lista de las pantallas en donde aparecen esas tablas.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

/i Matrix System
ﬁﬁ Users
' Primary Clients
Ia Transceivers

A Fluids

() Tanks

' Tank Level Manitors
Pump Air Contrals
A meters

ti. System Layout
.

s
s Vehicle Inventory

Interface
# Reports

Timestamp

I | System Defaults | Events | Cantact Information |

|Pending Dispenses

User Interface Tables

User Interface Setup | Dispense Note Fields

==

Dispense History

Dispense Notes

Work Order Queue

|Adjustment History

[Tank Status

System Event Log

{F T ——

Columns for Table: Completed Dispenses
| Timestamp Meter Mame Amount

swallable (Unused) Columns

Battery

[Entered

_ i_
|vehicle 1D [Timestamp

Detail

[Client connected |

Location

Mar 23, 2009 10:20:34 AM
Mar 23, 2009 10:13:35 AM [Matri started | [Matrix System |
iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10:23:12 AM

FiG. 68
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Para configurar una tabla, utilice el ratén para seleccionar una tabla de la lista. Después haga clic en el botén Modificar.
Aparecerd la pantalla de Configuracion de la interfaz del usuario que se representa en la FIG. 69.

1 . C s V.

| MiSerinterfaceSerip \31

Columns for Table: Completed Dispenses

Available Columns Display Columns Sort Columns

Entered Timestamp Timestamp

Validation Status Meter Mame

Vehicle ID - ‘Wark Order

Posting Status Job Code +
First Maote
Armount L ] +
Battery
Fluid

Display Order {Drag & Drop columns)

Timestamp  Meter N... Amount Fluid O Job Code Battery First Moke

FiG. 69

*  Columnas disponibles: lista de columnas disponibles para la visualizacién y el ordenamiento que no estan seleccionadas
actualmente.

®  Columnas de visualizacidn: el subconjunto de todas las columnas disponibles que se han seleccionado para su visualizacion
en la tabla.

*  Columnas de ordenacion: las columnas por las que se ordenan las filas de datos en las tablas. Estas columnas se disponen
en orden para determinar qué columna clasificar en primer, segundo, tercer lugar, etc.

Para mover el encabezado de una columna entre las columnas, utilice el ratdn para seleccionar el elemento y las flechas
izquierda y derecha entre las columnas para agregar o quitar el elemento.

Por ejemplo en la FIG. 69, si desea agregar “Introducido”, como se representa debajo del encabezado Columnas disponibles, al
grupo Columnas de visualizacion, seleccione “Introducido” de la lista con el ratén y después haga clic en la flecha que apunta la
derecha entre las dos columnas. Luego “Introducido” se mueve entonces a las Columnas de visualizacion y se convierte en un
campo visualizado en la tabla de Interfaz del usuario que esta configurando (en el ejemplo de la FIG. 69, la tabla Dispensaciones
finalizadas).

Como segundo ejemplo, si desea quitar “Cddigo de trabajo”, como se representa debajo del encabezado Columnas de
visualizacion, utilice el ratén para seleccionarlo y después haga clic en la flecha que apunta hacia la izquierda entre la columna
Columnas de visualizacién y la columna Columnas disponibles. A continuacion, la opcion “Cédigo de trabajo” se quita de la
columna Columnas de visualizacion y ya no forma parte de la tabla de Interfaz del usuario que esta configurando.

Finalmente, si desea agregar Bateria a la columna Columnas de ordenacion, utilice la flecha que apunta hacia la derecha para
agregarla a la lista.

¢ Criterio de ordenamiento de visualizacidn (arrastrar y colocar): muestra los elementos de la lista en la seccién Columnas de
visualizacion de la pantalla. Los elementos pueden ordenarse nuevamente utilizando el raton para arrastrar y colocar los
encabezados en el orden de visualizacion deseado.

Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacién nueva. Repita este proceso por cada tabla de la lista
que se encuentre en el encabezado Tablas de interfaz del usuario.
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Campos de notas de dispensacion

Seleccione la pestafia Campos de notas de dispensacion para mostrar la pantalla Campos de notas de dispensacion que se
representa en la FIG. 70. Se proporciona esta pantalla como recordatorio para el usuario en el ordenador para que realice ciertas
acciones para cada dispensacion.

En esta vista, la pantalla aparece en formato de solo lectura.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

@ Matrix System W | System Defaults | Events || Contact Information | User Interface Setup | Dispense Hote Fields |

i veers
' Primary Clients

& Fics
(] Tanks
' Tank Level Monitors
Pump Air Controls
J " Meters
ti. System Layout
e

L
o "ehicle Inventory

Interface
-l reports

User Defined Notes

Detail

Mar 23, 2009 10:20:34 AM |Client connected | [MatrbeConsole
Mar 23, 2009 10:19:35 A [Matrix started [ [Matrix Service Engine [Matrix System
Iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10;23:57 AM

Fic. 70

Haga clic en el botén NUEVO para agregar un nuevo campo de dispensacién o modificar la informacion existente. Aparecera la
pantalla Editar campo de nota de dispensacion representada en la FIG. 71. Proporcione un Nombre de campo y, desde el menu
desplegable, seleccione el criterio de ordenamiento de visualizacion.

M Edit Dispense Note Field
Field Mame
Display Order 2 vi
FiG. 71

Haga clic en el botén Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacién nueva.

Para modificar una entrada, haga clic en el botén Modificar. La pantalla que se representa en la FIG. 71 aparecera para que pueda
hacer los cambios. Luego haga clic en el botén Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacion nueva.

Puede tener hasta cuatro campos de notas de dispensacion. El primero de estos campos se mostrara en las tablas del historial
de dispensacion de medidor.
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Usuarios

1. Seleccione Usuarios de la lista del Panel del sistema Matrix.

¥ ' Primary Clignts

= ;
- Transceivers

6 Fluids

S,
FiG. 72

La pantalla Usuarios que se representa en la FIG. 73 muestra una lista de usuarios introducidos al sistema. Se utiliza para agregar
nuevos usuarios y (cuando es necesario) configurar el nivel de seguridad del usuario, sus nimeros PIN y contrasefias.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

GoTo...

g7 watrix system |
ﬁﬁ Sakatlaii ve Resl Name
P Prinary Clents
{g@) Transesivers

e A Fluids

[ Tanks

' Tark Level Maritors

Pump Air Controls

n '& " Meters
ti. System Layout
e

1
iy Uhicle Tnventory

Interface
i) reports

Add New
Mar 23, 2003 10:20:34 AM [Client connected | [MatrixConsole |
Mar 23, 2009 10:19:35 AM [Matrix started | [Matriz Service Engine [Matriz System
iser Logged In: matrix ] Mar 23, 2009 10:26:10 AM

Fic. 73
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2. Seleccione el boton Agregar nuevo.

3. Aparecera la pantalla Editar usuario representada en la FiG. 74. Esta pantalla se utiliza para proporcionar el nombre del
usuario, el PIN (numero de identificacion personal), el nivel de seguridad, el nombre real (opcional) y cuando sea necesario,
una contrasefia.

M= fie U=p X
User Mame |
PIN ‘SN
Security Level Basic

Real Mame
Password

Confirm Password

FiG. 74
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*  Nombre de usuario: nombre del usuario unico para todo el sistema. Si el usuario tendrd solicitudes de trabajo o nivel
de seguridad de administrador, es conveniente tener un nombre de usuario corto que se pueda recordar facilmente, ya
que tiene que ser introducido cada vez que ingresa solicitudes de trabajo y accede a las pantallas de configuracion del
sistema. Este nombre es lo que aparece en la columna “Introducido” en la Configuracion de interfaz del usuario.

*  PIN: nimero de cuatro digitos entre 0000-9999 tnico para todo sistema. Si un medidor esta configurado para utilizar
codigos PIN, este es el numero que permite acceso para dispensar fluido desde el medidor.

¢ Nivel de seguridad: puede ser uno de tres posibles ajustes:

a. Basico: puede supervisar las pantallas de estado de Matrix y hacer funcionar los medidores. A los usuarios basicos
no se les pedira contrasefia porque solamente pueden ver el sistema y los medidores.

b. Solicitudes de trabajo: habilita todos los privilegios bésicos, y ademas permite el ingreso de solicitudes de trabajo
en el ordenador

c. Administrador: tiene acceso total a todos los componentes del software. Mas de una persona puede tener acceso
de seguridad de Administrador. Sin embargo, en cuanto se crea el usuario Administrador, se deshabilita el nombre
de usuario y la contrasefia predeterminados matrix / graco. Los usuarios con nivel de seguridad de Administrador
tienen especial responsabilidad de mantener el seguimiento de su nombre de usuario y contrasefa y de
mantenerlos seguros. Si pierde su contrasefia de administrador del sistema, llame al equipo de atencidn de equipos
de lubricacion de Graco al 1-800-533-9655 de 7:30 a. m. a 5:00 p. m., horario central.

d. Solicitudes de trabajo globales: habilita todos los privilegios basicos més el ingreso de solicitudes de trabajo
globales.

¢ Nombre real: campo opcional para identificar al usuario cuando se proporciona algo distinto al nombre real del usuario
en el campo Nombre de usuario. Este nombre aparece en el Informe del historial de dispensaciones para el técnico.

* Contrasefia: se utiliza con el Nombre usuario para acceder a la pantalla de solicitud de trabajo (en el caso de los
usuarios que tienen nivel de seguridad de para realizar solicitudes de trabajo o un nivel superior) y a las pantallas de
configuracion (en el caso de los administradores).
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Cambio o eliminacion de perfiles de usuario

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Real Name
Bill Jones

Basic
|sammy 2 1215 ‘work Order
|Freddy 4321 Basic Fredrich wiliams
|Paul 1216 Basic Faul Johnson
|Sarnmmy 1 1213 Adrninistrator Samuel Phillips

Add MNew H Modify ” Delete ]

FiG. 75

1. Utilice su ratdn para seleccionar el perfil de usuario que desea cambiar. Después, haga clic en el botdn Modificar para
mostrar la pantalla Editar usuario (FIG. 74).

2. Para quitar un usuario, seleccione el botén Eliminar. Esto quitara permanentemente el registro de usuario de la lista.
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Clientes principales

1. Seleccione Clientes principales de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Makrix Syskem
ﬁﬁ |l=ers

N )
) Transceivers \

Fluids

m Orne fiv —Armkeale

FiG. 76

Los usuarios de sistemas de un solo ordenador pueden ignorar esta pantalla, ya que solo rige para los sistemas de varios
ordenadores.

En un sistema tipico de varios ordenadores, la mayoria de los ordenadores no estaran configurados como Cliente principal. Los
ordenadores del Cliente principal son operados por personal que tiene que conocer el estado del sistema y pueda actuar en base
a la informacion proporcionada.

Todos los ordenadores cliente de Matrix pueden acceder a todas las pantallas de funcionamiento. Configurar un ordenador cliente
de Matrix como Cliente principal otorga al cliente privilegios adicionales en el sistema Matrix.

1. Unusuario con privilegios de administrador puede iniciar sesion para acceder a las pantallas de configuracion del ordenador
cliente principal.

2. Elordenador cliente principal puede asignarse a cualquier transceptor (consulte la seccién Transceptor en la pagina 71) que
a su vez permite a cualquier usuario de ese ordenador cliente principal autorizar las solicitudes de autorizacion de la sala de
piezas.

3. De acuerdo con la configuracién del sistema, apareceran sucesos de todo sistema y mensajes de error con notificacion
visible y/o sonora en el ordenador cliente principal.

AVISO

Es posible que varios usuarios administradores, desde distintos ordenadores cliente principales, accedan simultaneamente a
las pantallas de configuracion del sistema. Esto significa que es posible que se generen conflictos si varios administradores
editan los mismos parametros al mismo tiempo. Graco recomienda firmemente que los instaladores y los usuarios no hagan
esto.

Designe un usuario, con uno o dos suplentes, para tener responsabilidades administrativas y asigne toda la edicion de
configuracion del sistema a esa persona.

El ordenador que esté ejecutando el motor del servidor de Matrix es, de manera predeterminada, el Cliente principal y aparece
como “Consola de Matrix” en la lista de Cliente principal.
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Tenga en cuenta que, de manera predeterminada, la tabla Clientes principales de esta pagina tiene una entrada, que se
corresponde con la Consola de Matrix y no puede modificarse.

[M8[=1%]

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System )

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Makrix System Primary Clients - MatrixConsole

ﬁ# Users

‘ Primary Clients
lﬁ}- Transceivers
-y s

) Tarks

' Tark Level Monitars

' Pump Air Controls

- B Meters
ti. System Layout
E Emnail

vehicle Inventory

Ll
Interface
[ Reparts

Add New ] [ Madify ] [ Delete ]
Mar 23, 2009 10:20:34 AWM |Client: connected [ [MatrixConsale
Mar 23, 2009 10:19:35 AM Matrix started [Matrix Service Engine [Matrix System

] Mar 23, 2009 10:30:20 AM

ser Logged In: matrix

Fic. 77

NOTA: El software esta disefiado de manera que no pueda modificar ni eliminar el nombre de host ni el puerto del cliente principal
Consola de Matrix. El mensaje de error representado en la FIG. 78 aparece si intenta realizar cambios en este campo.

| ErroraMessase! X

Error Description

Matrix Console primary client can not be changed or deleted.

FiG. 78
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4. Para agregar Clientes principales adicionales, seleccione el botén Agregar nuevo (FIG. 79).

LN B By e TS S L

NMatrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Primary Clients - MatrixConsole

[ Add Mew ][ Modify ][ Delete ]

Fic. 79

5. Enel cuadro Agregar clientes principales que se representa en la FIG. 80 introduzca el nombre del Cliente principal que esté
agregando. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios. El nombre del Cliente principal puede ser
cualquier cosa, siempre que sea Unico en el sistema y que se haya establecido el mismo nombre en la configuracién local
del ordenador cliente (utilizando el Editor de archivos de propiedades de Matrix, que se describe en la pagina 163, o la
propiedad de nombre de cliente de Matrix). Con frecuencia es conveniente utilizar nombres de host en red, ya que el nombre
del host serd unico y generalmente es un nombre que se recuerda e introduce facilmente, aunque esto no es obligatorio.

| S diPRmaraCliEnts PE

Primary Client

FiG. 80

6.  Elnuevo Cliente principal se afiade al final de la lista de la pantalla Clientes principales (FiG. 81). Tenga en cuenta que después
de introducir un nuevo nombre de Cliente principal, el nombre aparecera con los campos de nombre de host y puerto en blanco.
Estos campos se rellenaran automaticamente la siguiente vez que el Cliente principal se conecte con el motor de servicios de
Matrix.

- o]}

@' Matriz Syskem
ﬁﬁ Users
| MatrixPC1

e (.; Transceivers MatrixPiC2
é Fluids

G Tanks

' Tark Level Monitars

Purnp Air Conkrals

'a Meters
ti. System Layout

FiG. 81
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Transceptores

1. Para mostrar la pantalla Transceptor, seleccione Transceptores de la lista del Panel del sistema Matrix.

_____ @

\\.
------ 6 Fluids

Fic. 82

Los transceptores utilizan una sefal de radiofrecuencia para facilitar la comunicacion entre el ordenador para Matrix y otros
componentes de hardware del sistema Matrix. El nimero de transceptores que puede admitir un sistema Matrix esta determinado
por el tipo de sistema que tenga (Basic/Professional/Premier). El sistema Basic solamente pueden admitir un transceptor; el
sistema Professional puede admitir uno o dos transceptores y el sistema Premier puede admitir hasta ocho transceptores. Cada
transceptor puede admitir hasta 150 dispositivos de radiofrecuencia.

La pantalla Transceptor que se representa en la FIG. 83 se utiliza para:

*  Configurar la ID de red del sistema (que todos los transceptores utilizan).
*  Configurar la ID de transceptor de cada uno de ellos
®  Asignar un Cliente principal a cada transceptor

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matri

GoTo ‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System M Maintain Transceivers - 6
“# Users Metwork 1D
' Primary Clients
-y Fuics
) Tanks
B rorctovel ontors

' Purp Air Contrals
’ " Meters
t‘. System Layout

S

o vehicle Invenkary

Interface
=X Reports

Timestamp Detal Location
Mar 23, 2009 10:47:18 AM [Transceiver Connected 04000077 10,582,131 53
[Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
: [Client: cannected MatrbConsale
Mar 23, 2000 10:15:35 AM [Matriz starked Matrie Service Engine [Matriz System

Iser Logged In: matrix Mar 23, 2003 10:47:25 AM

Fic. 83

Cuando enchufa un nuevo transceptor, aparece como una fila nueva en la pantalla Transceptores del ordenador. Si excede el
ndmero permitido de transceptores para su sistema, no apareceran en la pantalla.

El manual de instrucciones del transceptor ofrece informacién completa sobre la colocacion del transceptor y su registro en el
ordenador para Matrix.
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NOTA: Si sustituye un transceptor del sistema, aunque solamente tenga el sistema Basic con solo un transceptor o el sistema
Premier con hasta ocho transceptores, todos los medidores, los TLM y los PAC tienen que volver a registrarse aunque se utilicen

las mismas ID de red y de transceptores.

2. Para configurar la ID de red, seleccione el botdn Modificar ID de red que se representa en FIG. 84.

dEEMENRSYSLE!

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Maintain Transceivers - 6

Metwark, ID Modify Metwork 10

Fic. 84

3. Del menu desplegable de nimeros de ID de red disponibles, seleccione los nimeros de ID de red asignados a su ubicacion

(Fic. 85). Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

NOTA: Al hacer clic en Aceptar, incluso si no se modificé la ID de red, se desconectaran inmediatamente todos los
transceptores del sistema y se reiniciara su vinculo de comunicacion con la ID de red actual. Sila ID de red se modificd, los
medidores, el control de aire de la bomba (PAC) o el monitor de nivel del tanque (TLM) no se comunicaran con el transceptor

hasta que se registren nuevamente en la ID de red y la ID de transceptor actuales.

| [Chanee NetworiklD x|

Metwork ID | &

FiG. 85

4. El'nimero de ID de red seleccionado ahora se visualiza en la parte superior de la pantalla Transceptor, en el campo ID de

red segun representa en las FIG. 83 y FIG. 84.
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Modificacion de la informacion del transceptor

1. Cuando se conecta un transceptor en el puerto USB del ordenador, se afiade automaticamente a la parte superior de la lista
y se le asigna el primer nimero de ID de transceptor disponible segun se representa en la FIG. 86. Si se desconecta el
transceptor o se le deja de suministrar alimentacién, el transceptor no desaparecera de la lista de transceptores, aunque su
funcionamiento provocara que la comunicacion con ese dispositivo se interrumpa inmediatamente.

NOTA: Graco recomienda desenchufar el cable USB o el cable de alimentacion del transceptor. Luego aguarde durante
aproximadamente 5 segundos antes de enchufarlo nuevamente.

Cuando se lo enchufe y se le vuelva a suministrar alimentacion, la ID de red actual y la ID de transceptor asignadas a ese
transceptor se cargaran en el transceptor y la ID de transceptor se visualizara en el transceptor. Cualquier cambio al
transceptor 0 a la ID de red hara que el transceptor vuelva a cargar sus parametros de configuracion. Durante este proceso
de recarga, se interrumpird la comunicacién con los componentes del sistema.

| IMatrassON o alE T MEnEsemEnt SySLEm JL
|
Matrix
| N | | A1
GoTo.. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
4
@ Matrix System v Maintain Transceivers - 1
----- B
----- ‘ Primary Clients i y U i fte
..... =i
------ 6 Fluids .
O i New Transceiver added
anl .
o the list.
------ Tank Level Monitors Autom ca"y assigned
...... n Pump Air Controls first available
Transciever ID - in this
...... MEtErS
case: 1
------ ti. Systern Layout
..... f Email
------ 2 Wehicle Inventory
+,ﬂ Reports
Modify Delete
FiG. 86

2. Para modificar el perfil de un transceptor, seleccione la entrada y después haga clic en el botén Modificar.

luTdViaTasemeniasysten

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Maintain Transceivers - 1

Metwork ID Modify Metwork ID

Fic. 87
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Aparecera la pantalla Modificar representada en la FiG. 88. En esta pantalla usted puede modificar la ID de transceptor
asignada al transceptor y asignar un Cliente principal. Aunque la ID de USB aparece en la lista de esta pantalla, no es un
campo editable. Solamente proporciona informacién.

NOTA: Hacer clic en Aceptar, aunque no se haya cambiado la ID de transceptor, haré que el transceptor se apague
rapidamente y reinicie su enlace de comunicacion con la ID de red y la ID de transceptor actuales. Si se cambid la ID de
transceptor, los medidores, controles de aire de bomba (PAC) o monitores de nivel de tanque (TLM) no se comunicaran con
el transceptor hasta que se vuelvan a registrar con la ID de red y la ID de transceptor actuales. Cuando este ciclo de reinicio
haya finalizado, el transceptor mostrara su ID de transceptor actual.

“ Transceiver

Transceiver ID |1 v
USE ID | 04000077

Primary Client ;MatrixConsole !

Fic. 88
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4. Para modificar la ID de transceptor, haga clic en la flecha para visualizar el menu desplegable. Del menu desplegable,
seleccione un numero de ID de transceptor que no esté utilizando ningun transceptor del sistema esté utilizando (FiG. 89).

Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

| Miransceiver %]
Transceiver ID _L:l

USE ID

Primary Client

FiG. 89

NOTA: Si selecciona un numero de ID de transceptor que ya esté siendo utilizado por otro transceptor del sistema, aparecera el
mensaje de error representado en la FiG. 90.

H Error Message
rError Description
A transceiver with that D is already it the systern Choose
another ID.
FiG. 90
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5.

Para modificar el Cliente principal asignado a un transceptor, haga clic en la fecha junto al campo Cliente principal para
mostrar el menu desplegable (FiG. 91). El propdsito de asignar un Cliente principal a un transceptor es dirigir correctamente
las solicitudes de autorizacion de la sala de piezas (PRA), desde los medidores al ordenador cliente correcto. Si el modo
PRA no se utiliza, simplemente asigne todos los transceptores al cliente de Consola Matrix predeterminado.

En el caso de los sistemas que utilizan la funcién de autorizacion de la sala de piezas (PRA): aqui, la asignacion de Cliente
principal determina de donde obtiene el medidor la autorizacion para la dispensacion. En el caso de un medidor determinado
en modo PRA, la solicitud de autorizacion aparece en la pantalla de Cliente principal asignado al transceptor que el medidor
utiliza.

Se permite cualquier combinacion de asignacion de transceptor y Cliente principal. Por ejemplo: es correcto que todos
nuestros transceptores se asignen al mismo Cliente principal, o que cada transceptor tenga su propio Cliente principal.

| Miransceiver X

Transceiver IDV | &

UsE ID | 04000010

Primary Client | MatrixConsole

atrixPCl
atrixPC2

[+]3 Cancel

FiG. 91

El menu desplegable contiene una lista de Clientes principales que han sido afiadidos al sistema Matrix en la pantalla
Clientes principales (pdgina 68).

6. Seleccione el Cliente principal de la lista. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
7. El Perfil de cliente principal actualizado se muestra en el campo Cliente principal, tal como se representa en la FIG. 92.
aBEMEN S ySLE|
M:
'I'IT;.I.LJH.I.III;I
Maintain Transceivers - 1
04000010 |MatrixConsole  (10.82.131.46
FiG. 92
8. Para quitar completamente un transceptor de la lista, seleccione el transceptor en la pantalla principal de Transceptores.
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Haga clic en el botén Eliminar. Luego el transceptor se elimina permanentemente del sistema. Si se apaga el transceptor (o
se lo desconecta del ordenador) y después se lo vuelve a encender (o conectar), el transceptor aparecera de nuevo en la
lista de transceptores.
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Fluidos

1. Seleccione Fluidos de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Matrix Systerm
ﬁﬁ Lsers

' Frimary Clients
{b Transceivers

E Purnp Air Controls
.. #8 " Meters

Fic. 93

La pantalla que se representa en la FIG. 94 muestra una lista de los fluidos introducidos al sistema. Se utiliza para agregar, editar
o quitar fluidos del perfil del sistema.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

fag) matrix system Fluids

n# Users Fluid  Fluid Type

Primary Clients

o | Transceivers
& e
Ej Tarks
..... ' Tank Level Moritors

' Pump Air Contrls
B veters

..... ti. System Layout
ﬂ Emai

[
S ehicle Imventary

----- Intsrface
&-Jly’ Reports

Add Mew ] [ Madify ] ’ Delete ]
Detail
Mar 23, 2009 10:49: 10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ~
Mar 23, 2009 10:45:01 AW Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 l
Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:46:21 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:20:34 AM Client connected MatrixConsole [l

ser Logged In: matrix Mar 23, 2009 10:51:03 AM

Fic. 94
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2. Para crear un perfil y afiadir un nuevo fluido al sistema Matrix, haga clic en el botén Afiadir nuevo.

En la pantalla Agregar fluido, introduzca el nombre del fluido en el campo Fluido (FIG. 95); se permite un maximo de 40
caracteres. Para que resulte mas facil la identificacion y los informes, se recomienda que se utilicen nombres de fluido

cortos.
‘M Add Fluid &
Fluid
Fluid Type |Anti-Freeze S0/50 v
FiG. 95
4. Después, elija un tipo de fluido: anticongelante 50/50, lubricante de engranajes o aceite/fluidos de transmisidn automatica
(ATF) del menu desplegable, el que corresponda con el nombre de fluido que ha introducido. Haga clic en Aceptar para
cerrar la pantalla y guardar los cambios.
M Add Fluid &
Fluid
Fluid Type |Anti-Freeze 50/50 v
prki-F 50/50
(o) [foeor ube
ilfATE
FiG. 96

5. Lainformacién de fluido se muestra en la pantalla Fluidos, tal como se representa en la FiG. 92.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Fic. 97

6. Para modificar el nombre asignado a un fluido o el tipo de fluido asignado a un nombre (FiG. 97) seleccione la entrada que

aparece en la lista de la pantalla principal Fluidos.

7. Haga clic en el botdn Modificar para mostrar la pantalla Editar fluido que se representa en la FiG. 98. Cuando haya terminado
de hacer los cambios, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
M Edit Fluid =]
Fluid | AF1
Fiuid Type |Anti-Fresze 50/50 v
FiG. 98
8.

Para eliminar permanentemente un fluido de Ia lista, en la pantalla principal Fluidos, seleccione el elemento que ya no desea
conservar en la lista. Después haga clic en el botdn Eliminar.
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Tanques

1. Seleccione Tanques de la lista del Panel del sistema Matrix.

----- ‘ Primary Clients

----- li\j Transceivers

------ 6 Fluids

------ Tank Level Monitors
------ Pump &ir Contrals

------ " Meters

- I

Fic. 99

Aparecerd la pantalla representada en la FiG. 100. Se utiliza para agregar, editar, quitar y crear perfiles de tanques en el sistema
Matrix. Un tanque es una forma geométrica que contiene el fluido dispensado por un medidor de Matrix. Tendra que completar el
Perfil de fluidos descrito en la pagina 77 antes de que pueda crear los perfiles de tanques para su sistema.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

@ Matrix System
ﬁﬁ Users

Cylinde 0 Gallons : Cylinde
""" * Frimary Clients Obround Tank 1 10W40 Ol Gallans Obround
ﬁ Transceivers Wertical Tank 1 GL1 Gallans Inches 10 % Wertical CONFIGURED
d Wertical Tank2 10W/40 Ol |5D Gallans Inches 10% Wertical
Fluids

..... =
' Tark Level Monitors

----- ' Pump Air Controls
..... l " Meters

ti. System Layaut
----- f" Ernail

i
e Vehicle Inventory

Inkerface
528 Reports

Add Mew H Modify ” Delete l

Mar 24, 2009 2:34:34 PM Client connected
Mar 24, 2009 2:32:35 PM (Client disconnected
Client connected

MakriCansole Ll
[MatrixConsole (=

MatrixCansole

102 \Client disconnected
Mar 24, Z009 2:01:07 PM (Client connected

ser Logged In: Sammy 1

MatrixConsole

MatrixCansole bl

Mar 24, 2009 2;34:57 PM

Fic. 100
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2. Haga clic en el botén AGREGAR NUEVO para crear un perfil y agregar un tanque nuevo al sistema Matrix
3. Aparecera la pantalla Editar perfil de tanque representada en la FiG. 101.
| e EniePronie %]
TankMame ||
Fluid Mame | GL1
Tark Capacity | O
Units | Gallons |
Length Units | Inches
TankWarningLevel | 10% [
Tank Warning Level Type | Low [
Tank Shape  Wertical
Tank Dimensio
t Ma Dimensions Required
Fic. 101
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Nombre del tanque: proporcione un nombre para identificar el tanque.

Nombre del fluido: seleccione el tipo de fluido que contendra el tanque de la lista desplegable. Este campo se crea a partir
de la informacion proporcionada en la pantalla Fluidos con un maximo de 40 caracteres que se describe en la pagina 77.

Capacidad del tanque: ofrece una entrada numérica que representa la cantidad de galones o litros que contendrd el
tanque.

Unidades: de la lista desplegable, seleccione la medida volumétrica que estd utilizando el sistema: galones o litros.

Unidades de longitud: de la lista desplegable seleccione la unidad de medida de longitud que esta utilizando el sistema:
pulgadas o centimetros.

Nivel de advertencia del tanque: funciona junto con el campo Tipo de advertencia de nivel de tanque para configurar el
porcentaje de criterios lleno (alto) o vacio (bajo). Por ejemplo, si el Tipo de advertencia de nivel de tanque esta configurado
en el parametro Alto -20 %, se envia una sefial de alarma cuando el fluido del tanque alcanza un nivel del 80 % lleno (20 %
desde la parte superior del tanque). Si el Tipo de advertencia de nivel de tanque esta configurado en el pardmetro Bajo -20
%, se envia una sefal de alarma cuando el fluido del tanque alcanza un nivel del 80 % vacio (20 % desde la parte inferior del
tanque).

Tipo de advertencia de nivel de tanque: funciona junto con el campo Advertencia de nivel de tanque. Seleccione el
parametro Alto o Bajo (consulte la seccion Nivel de advertencia de tanque para obtener informacion adicional).
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*  Forma del tanque: seleccione el parametro vertical (predeterminado), cilindrico u oblongo. Se requiere informacion
adicional sobre las dimensiones de los tanques con forma cilindrica y oblonga (consulte la FiG. 102).

NOTA:

¢ Si el tanque es cilindrico, pero esta en posicion vertical, seleccione la opcidn vertical.
* Los tanques cilindricos no pueden tener extremos acampanados.

Tank Dimension

Forma vertical

Mo Dimensions Required

Tank Dimension

Forma cilindrica

TankLength | 0O Inches (L)

-Tank Dimension

Forma oblonga

TankLength | 0O Inches (L)

Tank Width |0 Inches (W)

Fic. 102

Forma del Tanque

Los tanques verticales utilizan la capacidad del tanque para calcular el volumen del tanque. Los tanques cilindricos y oblongos
utilizan las dimensiones del tanque para calcular el volumen del tanque.

1. Cuando se haya proporcionado toda la informacién requerida del perfil del tanque, haga clic en Aceptar para cerrar la
pantalla y guardar los cambios. El tanque se agrega a la lista como se representa en la FiG. 103.

|| IMatrpassuNiotalElndManaeemen s ystem, Mi=]E3

GoTo .. TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System v Tank Profile - Cylinder Tank 1
T T
E Primary Clients Obround Tank 1 1040 Cil Gallons und
,j‘\, T raecaiarE wertical Tark 1 GL1 25 Gallons Inches 10 % Cylindar
6 Wertical Tankz 10040 Cil =) Gallons Inches 10 % Wertical
- Fluids

' Tank Level Monitors
I Pump Air Controls

’8 Meters
2]

FiG. 103

2. Para modificar el Perfil de tanque (FiG. 103) seleccione la entrada que aparece en la lista de la pantalla principal Tanques, tal
como se representa en la FIG. 103.

NOTA: Si el perfil del tanque ya ha sido configurado con un monitor de nivel de tanque (TLM, consulte la seccién TLM en la

pagina 84), el cambio del perfil del tanque hara que se cargue el nuevo perfil en el TLM la préxima vez que se comunique
con el ordenador.
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3. Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla Editar tanque que se representa en la FiG. 104. Cuando haya
terminado de hacer los cambios, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Tank Profile - Cylinder Tank 1

0 5 {4
100 40 Cil Gallons Obround
\wertical Tank 1 GL1 25 Gallons Inches 0% Vertical
\wertical Tank? Lo ja0 Ol 50 Gallons Inches 10% ertical
Add Mew ] [ Modify ] [ Delete

Fic. 104

4. Para eliminar permanentemente un tanque de Ia lista, en la pantalla principal Tanques, seleccione el elemento que ya no
desea conservar en la lista. Luego haga clic en el boton Eliminar (FIG. 104).

NOTA: Cuando se muestran las pantallas de ejecucidn, los tanques aparecen en el Panel del sistema Matrix, tal como se
representa en la FiG. 105.

Syt
.Q Cylinder Tark 1
E Obround Tank 1
a Wertical Tank 1
G Wertical Tank2

Fic. 105
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Registro y perfiles del dispositivo

En la siguiente seccion se utiliza el término “dispositivo” para referirse genéricamente a un medidor de Matrix, un monitor de nivel
de tanque (TLM) o a un control de aire de bomba (PAC) a fin de explicar cémo se identifican estos componentes electrénicos y se
configuran en un sistema Matrix.

Cada dispositivo de Matrix incluye una ID de dispositivo Unica, que es el medio por el cual el dispositivo se comunica
correctamente con el ordenador.

El instalador/administrador del sistema Matrix tiene que crear una definicién del perfil para cada uno de los dispositivos del
sistema. Estos perfiles se crean y mantienen en las pantallas de configuracion del ordenador para Matrix, organizados por tipo de
dispositivo (monitor de nivel de tanque, control de aire de bomba, medidor).

El método general para configurar un sistema Matrix es:

1. Crear un perfil para cada dispositivo. Este perfil define el nombre del dispositivo y como debe funcionar dentro del sistema.

2. Registrar cada dispositivo con el software del sistema Matrix. En el proceso de registro, el dispositivo le informa al ordenador
qué tipo de dispositivo es y su ID de dispositivo.

3. Vincular cada ID de dispositivo con el perfil de dispositivo pertinente. Esto permite al ordenador cargar el perfil correcto en
cada dispositivo.

Una vez que la ID de dispositivo del dispositivo esta vinculada con un perfil, el perfil se carga en el dispositivo mediante el vinculo
inaldmbrico del transceptor la siguiente vez que se comunica con el ordenador. Siempre que se cambia el perfil del dispositivo, el
nuevo perfil se carga nuevamente en el dispositivo, sin necesidad de que haya interaccion con el usuario para mantener al
dispositivo funcionando de acuerdo con su perfil definido. Una vez que la ID de un dispositivo esta vinculada a un perfil, no se
puede asignar a otro perfil.

El orden de los pasos 1y 2 se puede intercambiar: no es grave que los perfiles se definan primero o que los dispositivos se
registren antes. Lo que es importante es que, en el caso de un dispositivo especifico, ambos se lleven a cabo antes de intentar
realizar el paso tres.

Tenga en cuenta que en todos los sistemas, excepto los mas pequefios, se recomienda crear un mapa del sistema Matrix que
identifique cada componente de Matrix y la ID del dispositivo correspondiente. Este mapa servira como material de referencia
inigualable que permitira asociar correctamente la ID de dispositivo con los perfiles. Inicialmente, se aconseja al instalador
aprender cdmo funciona este proceso experimentando con uno o dos dispositivos antes de intentar configurar varios dispositivos.

Leyenda de cddigos por colores para los registros de perfil:

¢ Amarillo: indica que el perfil esté en estado LISTO. El perfil todavia no esta vinculado a ninguna ID de dispositivo.

*  Verde: indica que el perfil esta en estado ASIGNADO. El perfil ha sido asignado a una ID de dispositivo, pero todavia no
esta cargado en el dispositivo.

*  Blanco: indica que el perfil esta en estado CONFIGURADO. El perfil se ha vinculado al dispositivo y el perfil se ha
cargado en el dispositivo.
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Monitor de nivel de tanque (TLM)

1. Seleccione Monitores de nivel de tanque de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Makrix System

------ Meters

------ ti. System Layouk

-

Fic. 106

La pantalla que se representa en la FIG. 107 de la pagina 85 se utiliza para agregar, editar, quitar y crear un perfil para los
monitores de nivel de tanque (TLM) del sistema Matrix. Cada monitor de nivel de tanque (TLM) incluye una ID dispositivo Unica.
La ID de dispositivo es lo que diferencia a un TLM de otro.

El propésito de la pagina de configuracion del perfil de monitor de nivel de tanque es definir cada perfil o pardmetro que se deben
cargar en cada TLM. El perfil de TLM incluye las dimensiones del tanque y un cronograma de informes.

La lista de perfiles de TLM contendra un perfil de cada monitor de nivel de tanque del sistema. El nimero de TLM que puede
admitir un sistema Matrix esta determinado por el tipo de sistema que tenga (Basic/Professional/Premier). El sistema Basic no
tiene TLM, el sistema Professional pueden tener hasta doce TLM y el sistema Premier puede tener hasta cincuenta TLM. Cada
perfil esta vinculado a un TLM mediante la ID de dispositivo del TLM. La ID de dispositivo aparece en el ordenador a través del
proceso de registro.

NOTA: El manual de instrucciones del monitor de nivel de tanque (TLM) ofrece informacién completa sobre la colocacion del TLM

y su registro con el ordenador para Matrix. En el Apéndice A de este manual (pagina 160) también se proporcionan instrucciones
sobre como registrar un monitor de nivel de tanque.
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M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E] 4

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

-- ﬁﬂ Users
= ' Frimary Clignts
-- .) Transceivers
6 Fluids
% E:j Tanks
-- ' Tank Lewvel Monitars
- ' Pump Air Controls
o T Meters
= ti. System Layout
% E Ernail

pmy wehicle Inventory

% Interface
& Reports

Add Mew fodify Delste View Registered TLMs,

Mar 23, 2009 0 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131 53 -~

Mar 23, 2009 1AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 I

Mar 23, 2009 8 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 3

Mar 23, 2009 1 ar Transceiver Connected 04000077 10.82.131 53 B

Mar 23, 2009 10:20:34 AM Clignk connected MatrixCansole [
ser Logged In: matrix Mar 23, 009 10:57:45 AM

Fic. 107

2. Para crear un perfil y agregar un nuevo monitor de nivel de tanque al sistema Matrix, haga clic en el botén Agregar nuevo
(Flc. 107).
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3. Aparecera la pantalla Agregar perfil de TLM representada en la FiG. 108.

| Add| TLLM, Profile ]
LM ID

Tank Mame |Yertical Tank 1
Fluid
Units

Battery Warning Level |5 %

Fluid Full Height {H1) 1] Inches

Fluid Full to Botkom of

1]
Extension Tube (H2) Inches

rReading Schedul

Select a schedule of up to ken monitor readings per day. Choose one reading
per day For maximum battery life,

[ &:00 &M, [ &:00P.m.
[]7:00 &M, []7:00 .M.
[]&:00 &M, []&:mop.m.
[]9:00 &.mM. []9:00p.m.
[] 10:00 &.M. [] 10:00 P.M.
[]11:00 &M, []11:00 P.M.
[ 12:00 P.M.
[ 1:00p.m. [] 1:00 &M,
[Jz:00p.m. []2:00 &M,
[ 3:00p.m. []3:00 &M,
[ 400 p.m. [] 4:00 &M,
[ 5:00p.m. []5:00 &M,

FiG. 108

¢ |DdeTLM:

1. Configure los interruptores DIP de TLM y registrelo en el ordenador. Para obtener informacion completa, consulte el
manual de instrucciones del TLM.

2. En la pantalla del ordenador representada en la FiG. 108, seleccione el botén Vincular y desde la lista desplegable
seleccione el TLM para el que esta creando este perfil. Esto vinculara el TLM con el ordenador para Matrix y habilitara la
comunicacién entre los dos dispositivos del sistema.

Después de hacer clic en el botdn “Vincular”, este boton, tal como se representa en la FiG. 108 dejara de estar activo y en cambio

se activara el boton “Desvincular”. Hacer clic en el boton “Desvincular” quebranta el vinculo entre este TLM y el ordenador para
Matrix.

*  Nombre del tanque: de la lista desplegable, seleccione el tanque que estd midiendo el TLM. Este lista se crea a partir de la
informacion proporcionada en la pantalla Tanques que se describe en la pagina 79.

Fluido: El perfil Fluido se asocia con el tanque que selecciona y se cre6 en la pantalla Configuracién de tanque. Esta
informacion se proporciona solo a modo de referencia en esta pantalla y no es un campo editable de esta.

¢ Unidades: El perfil Unidades se asocia con el tanque que selecciona y se creé en la pantalla Configuracion de tanque. Esta
informacion se proporciona solo a modo de referencia en esta pantalla y no es un campo editable de esta.

* Nivel de advertencia de la bateria: Determina cuando se genera un mensaje de advertencia para notificar al usuario

cuanta carga de bateria queda. Este valor se expresa como porcentaje de la carga completa de la bateria (una bateria con
carga completa representa un 100 %).

®  Altura completa del fluido (H1): medida del fluido en el tanque desde el fondo del tanque hasta el nivel completo.
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Fluido completo hasta el fondo del tubo de extensién (H2): medida de la distancia entre la parte superior del nivel
completo del tanque y el fondo del tubo del TLM. Esta medida tiene que estar entre 0y 20 pulgadas (0 y 50 cm).

Cronograma de lectura: Define la frecuencia con la que los informes de nivel de tanque se envian al ordenador para Matrix.
Se pueden mandar hasta 10 lecturas por hora durante un periodo de 24 horas.

NOTA: La frecuencia de los informes esté relacionada directamente con la duracion de la bateria del TLM. Mientras mas
informes diarios se generen, mas corta sera la duracién de las baterias del monitor de nivel de tanque.

3. Cuando se hayan completado todos los campos, haga clic en el botén Aceptar que se encuentra en la parte inferior de la
pantalla Agregar perfil de TLM. El perfil se agrega a la parte superior de la lista. La palabra “Asignado” en la columna Estado
confirma que el perfil estd completo. La palabra “Listo” aparecera en la columna Estado cuando el perfil esté incompleto. Tal
como se representa en la FIG. 109, tenga en cuenta que el campo ID de TLM esta en blanco, lo que indica que se trata de un
TLM que no esta vinculado al sistema Matrix.

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@
| P "
Matrix
ag) vt yseem
--#*u;ars
’ Primary Clients
<i Transceivers
- P
() Tanks
B 1ok Levelbioniors
‘ Pump Air Controls
K’ Meters
t{. System Layout
L Ningiin TLM vinculado
P il
. 5 Interface
Fic. 109
4. Para modificar un perfil TLM, seleccione la entrada que aparece en la lista de la pantalla principal de TLM.
5. Haga clic en el botén Modificar para mostrar la pantalla Editar perfil de TLM. Cuando haya terminado de hacer los cambios,
haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
6. Para eliminar permanentemente un TLM de Ia lista, en la pantalla principal TLM, seleccione el elemento que ya no desea

87

conservar en la lista. Después haga clic en el botén Eliminar.

NOTA: Se deben volver a registrar en el ordenador para Matrix los TLM eliminados si se van a utilizar en el sistema. Consulte
el manual de instrucciones de TLM para obtener las instrucciones completas de registro de TLM.
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7. Paravisualizar una lista de los TLM registrados que no se hayan asignado a un perfil, haga clic en el botén Ver TLM
registrados.

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System =M TLM Profile - Vertical Tank 1
ﬁﬁ Lsers | e TLMID  Fluid  Un Fluid To Full (H1)  Full To M)

‘ Primary Clignts Ve ank Gl [Gall
=

I\ﬁ; Transceivers
6 Fluids

m Tarks M view Registered TLMs ﬁ

‘ Tank Level Manitors Registered TLMs
‘ Pump Air Controls |'m—
- M Meters ;USDDDUIS
ti. System Layout
2 E Email = \

= 2 Yehicle Inventory
Interface

= 5 Reports

[T PIM Activity
[ PRA Aty |
-@ Email History
@ Current Tank Yalur

o ﬁ' Tank Reading Hist|

B @ Dispense History

System Configurat— ;
@ 2 o Add New Modify

|

View Registered TLMs

Event
Mar 26, 2009 10:29:15 AM Transceiver Connected 0 7 ‘Al‘
Mar 26, 2009 10:28:47 AWM Client connected MatrixConsole =]
Mar 25, 2009 10:31:01 AM Client disconnected MatrixConsole

Fic. 110

8. Elbotdn Borrar lista quita todos los TLM registrados del sistema (FIG. 110). Estos TLM tendran que volver a registrarse en el
ordenador para Matrix. Consulte el manual de instrucciones de TLM para obtener las instrucciones completas de registro de
TLM.
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Control de aire de bomba (PAC)

1. Para mostrar la pantalla de configuracion del control de aire de bomba, seleccione Control de aire de bomba de la lista en
el panel del sistema Matrix.

@ Matrix System

------ " Meters

Fic. 111

La pantalla que se representa en la FIG. 112 se utiliza para nombrar, vincular, desvincular y modificar un Control de aire de bomba
(PAC) del sistema Matrix. Solamente puede tener un PAC por cada bomba del sistema.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@
T (- 2
Matrix
b b4
NESEGE BFR
TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
[fag) matrix System M PAC Profile )
ﬂﬁ Users PACHame  PACID |

Primary Clients

B Transceivers
& Fuics
..... E:] Tarks
..... ' Tark Level Monitors

B pure i Controls
..... A eters

..... B, svetem Layou
iﬂ Ernail

..... T
p—a Yehicle Inventory

Interface
£z Reports

addMew | [ Modfy | [ Delete | [ ViewRegistered PACs

Detail

Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected OeH ¥ |~
Mar 23, 2009 10:458:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.582.131.53 |
Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 f S

Mar 23, 2009 10:46:21 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:20:34 AM (Client connected MatrixConsale 1"?

ser Logged In: matrix

Mat 23, 2009 11:04:31 AM

Fic. 112

2. Haga clic en el botén Agregar nuevo.

3. Aparecera la pantalla Agregar perfil de PAC representada en la FiG. 113. En esta pantalla, se le solicita el nombre del PAC.

Después de que introduzca el nombre del PAC en el campo, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los
cambios.

89



Pantallas de configuracion

Notara que la informacién no puede introducirse en el campo ID de PAC. La ID de PAC es Unica para cada PAC especifico y
aparece este campo cuando hace clic en el boton Vincular, que crea un vinculo entre el PAC y el ordenador para Matrix.

M Add PAC Profile
PAC Name | test] ' Uik
PACID

Fic. 113

4. Después de haber nombrado el PAC, haga clic en el boton Vincular. Aparecerd la pantalla Perfil/ Asignacion de ID
representada en la Fia. 114. Seleccione un PAC de la lista de controles de aire de bomba registrados. Haga clic en Aceptar
para cerrar la pantalla y guardar los cambios. Consulte el manual de instrucciones del control de aire de bomba para obtener
una descripcion completa del procedimiento de registro del PAC. En el Apéndice A de este manual, en la seccién Cémo
registrar un control de aire de bomba de la pagina 161, también se proporcionan instrucciones.

PAC Profile/ID Assignment X]

Select From registered pump air controls;

|02000002 [

Fic. 114

5. Elndmero de ID de PAC se visualiza en el campo ID de PAC (FiG. 115). Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y
guardar los cambios.

Add PAC Profile

PAC Mame itest| J rik.
PAC ID | 02000002 |
Fic. 115

Note que el botén “Vincular’, tal como se representa en la FiG. 115 dejara de estar activo y en cambio se activara el botdn
“Desvincular”. Hacer clic en el botén “Desvincular” quebranta el vinculo entre el PAC y el ordenador para Matrix.
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6. EIPAC vinculado aparece en la pantalla principal, tal como se representa en la FIG. 116.

M Hatrix 3.0 Total Fluid Management System ==

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System

ﬁ# Users

g prmary Clients

é Fluids

) ranks

B rorvteval monvors
- [ Pump air Controls
- ¥ Meters

"{. System Layout
=

o "ehicle Inventary

- [ Tnterface
=1 Reports

ﬁ [02006655]

Fic. 116

7. Para modificar el nombre del PAC, haga clic en el botén “Modificar”.

8. Aparecerad la casilla Editar perfil de PAC representada en la FiG. 117. Para cambiar el nombre del PAC, introduzca un nuevo
nombre en el cuadro Nombre de PAC y haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.

Esta pantalla también se puede utilizar para “Desvincular” el PAC registrado al hacer clic en el botdn “Desvincular”.

Edit PAC Profile

PAC Name i test

Fic. 117
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Medidores

1. Para mostrar la pantalla principal de configuracién de los medidores, seleccione Medidores de Ia lista del Panel del sistema
Matrix (FiG. 118).

“ﬂ Users

Primary Clients

= .
4@ Transceivers

6 Fluids
[: Tanks

' Tank Level Monitars

E Pump Air Controls
ti- Systern Layout
E Ernail

—_—T

Fic. 118

La pantalla que se representa en la FIG. 119 se utiliza para agregar, editar, quitar y crear un perfil para los medidores de un
sistema Matrix.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System E]

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System
ﬂﬁ Users
' Primary Clisnts
o
() Transceivers
& s
) Tarks
' Tank Level Monikars

o ' Pump Air Controls

- ]

System Layout

EI Email

-
S Vehicle Inventory

Inkerface
R Reports

€l | 5

Add Mew Madify Diglete Wiew Reqgistered Meters

Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.52.131.53 ~
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Conneched 04000077 10.82.131.53 1
Mar 23, 2009 10:47: 18 AM Transceiver Connecked 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:46:21 AW Transceiver Connected 04000077 10.62.131.53 3
War 23, 2009 10020034 AM Client connected MatrixConsale ¥

|E_Iser Logged In: matrix Mar 23, 2009 11:04:44 AM

Fic. 119
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2. Haga clic en el botén Agregar nuevo para crear un perfil y agregar un medidor nuevo al sistema Matrix

3. Aparecera la pantalla Agregar perfil de medidor representada en la FIG. 120.

Security Type

| System Monitaring

M Add Meter Profile
Meter Name | |
Meter ID
Tank ;tylinder Tank 1 GL1 i v.'
Units “Quarts :‘v. Calibration | 172
Mode |Preset v Topoff IUnIim\ted ._.v‘
Preset1 | 4 Z |8 312 Quarks

Emergency Code | 4357

Use Wark Orders |

Mo »
‘Work Order Entry
Ak Meter
Interface validation Mo |
Use Yehicle ID Mo | v
Battery Warning Level 5 %o Ev_
Language :English ™
PAC \Mone 'v_
Fic. 120
[}
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Nombre del medidor: Introduzca un nombre de medidor (normalmente un ndmero, de un maximo de 11 caracteres).

ID de medidor: La ID de medidor es Unica para un medidor especifico y aparece en este campo del ordenador después de
hacer clic en el boton Vincular, lo que crea un vinculo entre el medidor y el ordenador para Matrix.

Tanque: Haga clic en la lista desplegable Tanques para seleccionar el tanque desde el que estara dispensando con este
medidor.

Unidades: Haga clic en la lista desplegable Unidades para seleccionar la unidad de medida de dispensacion.
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Calibracion: se muestra automaticamente cuando se selecciona un tanque. Estos valores representan un parametro
predeterminado de calibracion global, lo que significa que el numero de calibracién aparece en todas las pantallas de
configuracion de medidores. Puede cambiar la calibracion de un medidor individual utilizando esta pantalla. Para cambiar la
calibracion del medidor:

a. Dispense fluido en un frasco de medida volumétrico limpio y calibrado hasta que la pantalla del medidor indique que se
ha dispensado un cuarto (1 litro segun el sistema métrico) de fluido.

b. Compare el factor de la Tabla 1 (que se presenta a continuacién) con su medidor.

Su factor de calibracidn puede diferir ligeramente debido a la temperatura y a la tasa del caudal.

Tabla: 1
Calibracion
Fluido Inglés Métrico
Aceite (10W30) 172 182
Lubricante de engranajes 172 182
ATF 172 182
Anticongelante 150 168

Modo: Haga clic en la lista desplegable Modo de medidor para seleccionar entre las opciones Manual, Predeterminado o
Predeterminado restringido.

* Manual: la cantidad dispensada esta determinada por el operador.

*  Predeterminada: el medidor estd programado a un volumen predeterminado. El volumen predeterminado puede modificarse
de acuerdo con cada solicitud de trabajo al enviar solicitudes de trabajo desde el ordenador. El volumen predeterminado
siempre se puede aumentar o disminuir, cualquiera sea la cantidad, en el medidor antes de comenzar la dispensacion. También
puede consultar el apartado Pardmetros de acabado que mas adelante se cubre en esta seccidn de medidores.

*  Predeterminado restringido: es exactamente lo mismo que el modo Predeterminado, excepto que el volumen
predeterminado no puede aumentarse en el medidor. La entrada de la solicitud de trabajo del medidor esta
deshabitada. La tarea que se esta llevando a cabo esta habilitada y 3 parametros predeterminados se encuentran
deshabitados.

Acabado: Es un porcentaje del volumen predeterminado que puede dispensarse (a discrecién del operador del medidor)
después de que se haya alcanzado la cantidad predeterminada. Las opciones son 0, 5, 10, 15, 20, 25 e ilimitada.

Predeterminado: Se pueden seleccionar tres cantidades predeterminadas de fluido para la dispensacion si el parametro
predeterminado o predeterminado restringido esté seleccionado.

Tipo de seguridad: Determina como se puede dispensar el fluido con el medidor.

*  Cadigo PIN: El cddigo PIN (nimero de identificacion personal) es un nimero de cuatro digitos que debe introducirse
en el medidor antes de cada nueva dispensacion para obtener autorizacion de dispensacion.

*  Autorizacion de la sala de piezas: Este modo ofrece el nivel mas alto de seguridad y requiere que un Administrador
de la sala de piezas que autorice cada dispensacion.

*  Supervision del sistema: Cuando esta seleccionada la opcidn Supervision del sistema no se requiere una
autorizacion de seguridad antes de realizar una dispensacion. Toda cantidad de fluido dispensada se envia
automaticamente por un medidor al ordenador en donde esta registrado para futuras consultas.
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* Cddigo de emergencia: invalidacion de emergencia de cuatro digitos. Este nimero se utiliza en el medidor para invalidar
toda la programacion del medidor en caso de que hubiese una pérdida de sefial de radiofrecuencia. Permite al usuario
continuar dispensando el fluido aunque el medidor no esté recibiendo sefial de radiofrecuencia.

NOTA: Si el cadigo de emergencia del sistema se utiliza para invalidar el programa del medidor, el medidor DEBE registrarse
en el sistema después de que se haya restaurado la sefial de radiofrecuencia.

*  Usar solicitudes de trabajo: elija la opcion Si o No de la lista desplegable.

*  Si: el medidor utilizara solicitudes de trabajo. Para dispensar fluido desde este medidor, el usuario tiene que introducir
una solicitud de trabajo en el ordenador o el medidor (cuando se permita la opcion Entrada de solicitud de trabajo en el
medidor). El operador del medidor selecciona la solicitud de trabajo de una lista que se muestra en la pantalla del
medidor. El ordenador hace un seguimiento del fluido dispensado con este numero de solicitud de trabajo.

Puede consultar una descripcién completa de las solicitudes de trabajo en el manual de instrucciones 313046 de los

medidores Matrix 5y 15y en el apartado Asignacion de solicitudes de trabajo en la seccién Ordenador de este manual,
a partir de la pagina 143.

*  No: el medidor no utilizara solicitudes de trabajo. Solamente se hard un seguimiento de las dispensaciones de fluido
mediante el medidor.

Dependiendo de qué tipo de seguridad se seleccione, puede haber cierta interaccién entre el medidor y el ordenador

que pueda dispensar fluido. Este parametro especifica solamente si se hace un seguimiento del fluido dispensado
mediante una solicitud de trabajo.

* Entrada de solicitudes de trabajo en el medidor: elija la opcién Si o No de la lista desplegable. Este pardametro solamente
se puede seleccionar si la opcion Uso de solicitudes de trabajo esta marcada como Si.

*  Si:introduzca una solicitud de trabajo en el teclado del medidor. Con este ajuste, las solicitudes de trabajo pueden
enviarse desde el ordenador o introducirse en el medidor.

*  No: las solicitudes de trabajo no pueden introducirse en el medidor, solamente se pueden enviar desde el ordenador.
*  Validacion de interfaz: elija la opcion Si o No de la lista desplegable.

*  Si:permite al software de terceros establecer una interfaz con el sistema operativo de Matrix.

*  No: no permite al software de terceros establecer una interfaz con el sistema operativo de Matrix.

*  Usar ID de vehiculo: elija la opcién Si o No de la lista desplegable.

*  Si:el nimero de identificacion del vehiculo (es decir, el VIN) se utiliza por identificar qué vehiculo recibié la
dispensacion de fluido (con un maximo de 40 caracteres). Esta funcion se utilizara con mds frecuencia para hacer un
seguimiento de las grandes flotas que dispensen fluidos al mismo vehiculo de forma regular, como asi también para
administrarlas.

®  No: no usa la funcién de ID de vehiculo.
* Nivel de advertencia de la bateria: elija cuando se envia al ordenador una advertencia de que la energia de la bateria se
esta agotando. Se puede seleccionar el envio de notificaciones cuando el nivel de la bateria baje a un 5, 10, 15, 20 0 25 por

ciento.

¢ |dioma: lista desplegable de opciones de idiomas para mostrar los mensajes (como solicitudes de trabajo) en la pantalla del
medidor.

*  PAC: selecciona qué PAC (control de aire de bomba) utiliza el medidor especifico. La opcion Ninguno es la predeterminada.

NOTA: Si cualquier campo del perfil se modifica, los cambios no se cargaran en el medidor hasta que se suspenda y se reactive o
se registre de nuevo.
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*  Boton VINCULAR/DESVINCULAR: cuando todos los parametros de la pantalla Perfil del medidor se hayan completado, haga
clic en el botdn Vincular para mostrar la pantalla Perfil de medidor/Asignacion de ID que se representa en la FIG. 121. De la lista
de Medidores registrados, seleccione un medidor con el que asociar el perfil a la lista. Haga clic en Aceptar para cerrar la
pantalla y guardar los cambios.

H View Registered Meters

Registered Meters

i F!. ire.:lrﬂeer'-_:
01000020

Clear List

FiG. 121

4. El'nimero de ID del medidor se afade a la pantalla Afadir perfil de medidor.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios. Note que el nuevo medidor se agrega a la lista de
medidores el sistema Matrix.

NOTA: Cuando se muestran las pantallas de ejecucién, los medidores aparecen en el Panel del sistema Matrix, tal como se
representa en la FIG. 122.

Go To .., Language

R
------ [:] Cylinder Tank 1
------ [:] Cbround Tank 1

------ [:] Wertical Tank 1
------ [:] Wertical Tankz

------ " METER. 1

Fic. 122
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Diseno del sistema

1.
Panel del sistema Matrix (FIG. 123).
y los medidores (pagina 92).

Para mostrar la pantalla principal de configuracion de disefio del sistema, seleccione Disefio del sistema de la lista del

Antes de que configure el Disefio del sistema, tiene que agregar los tanques (pagina 79)

NOTA: No se puede estar utilizando el sistema cuando se modifique el Disefio del sistema, ya que los cambios no pueden

guardarse.

- M Meters

Tl

Fic. 123

i Purnp Air Controls

e

L

Aparecera la pantalla Disefio del sistema representada en la FiG.

124.

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System

GoTo ...

@ Matrix Systemn
s
' Primary Clients
=
L.’ Transceivers
6 Fluids
E: Tanks
T rerk Level Moniors

' Pump Air Contrals
- B Meters

ti. System Layout
il Email

i Veicle Inventory

Interface

Reports

=X

Matrix

TOTAL FLUID MAKAGEMENT SYSTEM

System Layout Matrix System

(53 evlinder Tank 1
b G Obround Tank 1
(0o wertical Tank 1
E CJ Wertical Tankz

= x’ *METER 1

The Data to the right represents the grouping of the Devices on this
Matriz System For wiewing when in Run-Mode. You can create logical
aroups ko better navigate the application,

Edit Layout

Ewent
Mar 23, 2000 11:08: 38 AM ITLM Configured with profile Wertical Tank 1 P
Mar 23, 2009 11:08:36 Al Irvealid Tank Reading 03000013 IE 1
Mar 23, 2009 10:49:10 Ak Transceiver Connecked 04000077 10.82,131.53 3
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10047118 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 JVj

ser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 11:08:46 AM

Fic. 124
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2. Haga clic en el botén Editar disefio para crear un nuevo grupo.

3. Aparecera la pantalla de Editar configuracién del disefio del sistema representada en la FIG. 125.
“ Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
atrix System E-Cylinder Tank 1
EObround Tank 1
[: Cylinder Tank 1 \Wertical Tank 1
|vertical Tankz
[: Obround Tank 1 %METER :
[: Wertical Tank 1 |
[: Wertical Tankz
,0 “METER 1
Drag and Drop the Meters/Tanks to the appropriate group, Groups can be
created/removed)renamed with the buttons below the tree on the left,
FiG. 125
4. Haga clic en el botén Agregar grupo (FIG. 125) para crear un nuevo grupo de dispositivos.
5. Aparecera la casilla Editar nombre de grupo de dispositivos representada en la FiG. 126. En el espacio proporcionado,
introduzca un nombre para el grupo que esté creando. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
H Edit Device Group Name
Device Group Mame |
FiG. 126
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6. Se agrega la carpeta en la seccion Sistema Matrix de la pantalla, tal como se representa en la FiG. 127.

Matrix

=%

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Matrix System

dgo M

Edit System Layout Configuration

' Primary Clents|SE ISR AV SRIE

Ungrouped Meters and Tanks

=
{ ﬁ Transceivers

(5 Tanks
G vk ovet van
- ' Pump Air Contr]
A Meters

ti. System Layout
Jgemai

S, wehicl Invent
Interface
_—5Repwls
ol P At
[T PRA Activi
[ Email Histos

[T curentTa

Co [ TankRead
7 DispenseH
<3 System Co

é Fluids <

atrix System

i) roum 1

Cyinder Tank L

- (0 obround Tank 1

- [ vertical Tank 1
+ (] vertical Tankz
o B METER 1

Add Group

(Cylinder Tank L
(Obround Tank 1
Wertical Tank 1
Wertical Tank2
METER 1

Drag and Drop the Meters/Tanks to the appropriate group, Groups can e
creakedfremaoved/renamed with the buttons below the tree on the left.

Mar 26, 2008 10:29:15 AM

[Transceiver Connected

04000077 10.82.131.53 ~|

Mar 26, 2009 10:28:47 AM

\Client connected

MatrixConsole y

Mar 25, 2009 10:31:01 AM

Client disconnected

MatrixConsole

Mar 24, 2008 2:34:34 PM

(Client connected

MatrixConsole

Mar 24, 2008 2:32:35 PN

Client disconnected

MatrixConsole [s]

ﬂ_lser Lagged In: Sammy 1 Mar 26, 2009 10:45:31 AM

Fic. 127

7. Arrastre y coloque los medidores y los tanques desde la seccion de Medidores y tanques no agrupados de la pantalla a la
carpeta en la seccion Sistema Matrix de la pantalla.

L EditSystem Layout Confisiiration Eﬁi
System Layout

Ungrouped Meters and Tanks

atrix System Cyli.nder Tank 1
i - ‘Obround Tank 1
@ Qe 1‘-::; Pr—— Vertical Tank 1
) i il LT T Vertical Tankz
| Cylinder Tank 1 e,
o

™ METER. 1
G Obround Tank 1

Q Wertical Tank 1
Q Vertical Tankz

& METER 1

.-------—l'

Mran and Nean Fhe MetersiTanks bo bhe annranriabe aroon. Geonns can be

Fic. 128
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8. Los tanques y los medidores seleccionados ahora apareceran debajo del icono de carpeta en la seccion Sistema Matrix de
la pantalla segun se representa en la FIG. 129.

“ Edit System Layout Configuration
System Layout Ungrouped Meters and Tanks
atrix System Obround Tark 1
: [Vertical Tank 1
E @ Group 1 Wertical Tankz
[:__", Cylinder Tank 1
i ‘, METER. 1
m Obround Tank 1
G Wertical Tank 1
G Wertical Tankz
Drag and Drop the Meters|Tanks to the appropriate group. Groups can be
createdfremaved renamed with the buttons below the tree on the lsft,

Fic. 129

9. No hay ningun limite para el nimero de grupos que puede crear. Sin embargo, cada dispositivo solo puede aparecer en un
grupo. Utilice el botdn Agregar grupo para crear grupos adicionales.

10. Para cambiar el nombre de un grupo, utilice su ratdn para seleccionar la carpeta del grupo de la lista en la seccion Sistema Matrix
de la pantalla. Haga clic en el botén Cambiar nombre de grupo (FIG. 129).

NOTA: Cambiar el nombre de una carpeta de grupo no elimina el contenido de la carpeta.
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11.

Para eliminar un grupo, utilice su ratén para seleccionar la carpeta del grupo en la seccidn Sistema Matrix de la pantalla.

Haga clic en el botén Eliminar grupo (FIG. 129).

a.

Si hay tanques y/o medidores en la carpeta Grupo, aparece el cuadro Mensaje de error que se representa en la

Fia. 130 recordandole que la carpeta tiene que estar vacia antes de que pueda eliminarla. Haga clic en Aceptar para
cerrar la pantalla y guardar los cambios.

“ Error Message

Etror Descripkion

Group must be empty to be deleted.

FiGc. 130

de la pantalla.

Arrastre y coloque los tanques y los medidores desde la carpeta Grupo a la seccién Medidores y tanques no agrupados

Utilice el ratdn para seleccionar nuevamente la carpeta Grupo en la seccién Sistema Matrix de la pantalla. Haga clic en

el botdn Eliminar grupo. Aparecera el aviso Eliminar grupo de dispositivos que le preguntard si estd seguro de que
desea eliminar el Grupo de dispositivos: llamado “X” (en la FIG. 131 que se encuentra a continuacion, la carpeta se
llama Grupo 1). Haga clic en la opcién Si para eliminar la carpeta Grupo o No si no desea eliminarla.

Delete Device Group

X

9

~

.I’/ Are You Sure you want to Delete Device Group:Group 1

es

Fic. 131

12. Cuando haya terminado de crear o modificar carpetas de grupo, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los
cambios. El grupo o grupos que haya creado se muestran en la columna Sistema Matrix (FIG. 132).

@ Matrix Systerm
----- ﬁﬁ Users
----- ' Primary Clients

E Pump Air Controls

Meters

= W
FiG. 132

| IMatrassON e talt RN Manas emeEn LS ys e

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

System Layout Matrix System

- @ Group 1
a Cylinder Tank 1

’0 METER. 1
a Obround Tank 1

a Wertical Tank 1
a Vertical Tankz

The Data ka the right represents the grouping of the Devices on this
IMatrix System for viewing when in Run-Mode, You can create logical
groups ko better navigate the application,

NOTA: Cuando el sistema esté en modo Funcionamiento, el grupo o los grupos que haya creado se encontraran en una lista del
Panel del sistema Matrix de la pantalla Funcionamiento principal (FiG. 133). Tenga en cuenta que en cualquier tanque o medidor
que no se haya asignado a un grupo se muestra como elemento en una linea diferente en el Panel del sistema Matrix.FiG. 133
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FiG. 133

Matriz System

gy sroun 1

NG l METER. 1

" Matrix 3.0 Total Fluid Management System

m Cylinder Tank 1

Global Workarders | Dispenses | Tank Levels

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Mar 23, 2009 11

({2 obround Tank 1
i G Wertical Tank 1

[ vertical Tankz

Mar 23, 2009 1

|1owi40 Oil |0 Gallons

Mar 23, 2009 10

JaLt |0 Gallors |0

Activiby -Wertical Tank2:
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Correo electronico

Seleccione Correo electronico de la lista del Panel del sistema Matrix.

d Fluids

E Pump Air Controls

,& " Meters
ti. Syskem Layout

------__._" Vehicle Inventary

Fic. 134

La pantalla de sucesos de correo electrénico que se representa en la FIG. 135 solo se utiliza si tiene monitores de nivel de tanque
(TLM) en su sistema.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

o3

Matrix

G i TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
@ e Eodbben E-mail ConFiguration
From E-mail Address:
ﬂ“ Users SMTR Server:
= ' Primary Clients SMTP Port: 0
- -‘) Transceivers Use Authentication: Mo
6 Fluids Username:
Password:
b [::J Tarks
_ Edit Canfiguration l l Test Configuration ]
Tank Level Monitors
i l Pump A Controls -E-mail Schedule
- T Meters
ti. System Layout
- EI Email
-,
o Vehicle Inventory
o Inkerface
i Reports

Mew Schedule ” Edit Schedule H Delete Schedule ‘

View E-mail Log

Mar 23, 2009 11:08:38 AM

Tl igured with profile P
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 E
Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 3
Mar 23, 2009 10:45:01 &M Transceiver Connected 04000077 10.82,131.53
Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.52,131.53 I
ser Logged Int mattix Mar 23, 2009 11:10:11 AM

Fic. 135
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Se envia una notificacion por correo electrénico a las partes responsables de acuerdo con los siguientes sucesos relacionados
con los tanques:

¢ Lectura omitida de nivel de tanque: Los monitores de nivel de tanque pueden programarse para medir el nivel de tanque a
horas predeterminadas e informar de dicha informacion al ordenador. Si el monitor de nivel de tanque esté programado para
informar a una hora especifica, este suceso se envia si no se recibe ningun informe en el ordenador dentro de los 55
minutos. Por ejemplo, si el TLM esta programado para informar el nivel del tanque a las dos p. m. y no se ha recibido en el
ordenador ninguna lectura antes de las 2:55 p. m., la lectura se considera omitida y se enviara un correo electrénico. Este
suceso normalmente se envia al Administrador del sistema Matrix.

NOTA: Las lecturas invalidas del TLM tendran como resultado una lectura de tanque omitida.

¢ Advertencias de nivel bajo o nivel alto de tanque: Si el nivel del tanque cae por debajo del limite de advertencia de nivel
bajo/alto programado para el tanque, se enviara un correo electronico. Estos sucesos se envian normalmente al
suministrador de aceite nuevo, a la persona encargada de reciclar el aceite de desecho y/o al administrador del sistema
Matrix.

*  Volumen actual del tanque: El volumen actual del tanque puede enviarse por correo electronico como suceso programado.
Este suceso se envian normalmente al suministrador de aceite nuevo, a la persona encargada de reciclar el aceite de
desecho y/o al administrador del sistema Matrix.

* Historial del volumen del tanque: Se puede enviar por correo electrénico un historial de las lecturas del volumen de los
tanques como suceso programado. Este suceso se envia normalmente al administrador del sistema Matrix.

Es posible que los sucesos de Lectura de nivel de tanque omitida y de Advertencia de nivel bajo/alto ocurran varias
veces por dia, sin embargo el correo electrénico de dicho suceso en particular se enviard solamente una vez al dia. Por
ejemplo, si el nivel del tanque cae por debajo del nivel configurado de advertencia, cada dispensacion del medidor
subsiguiente proveniente de ese tanque generard una advertencia emergente de Nivel bajo de tanque para ese tanque.
Esto seguira sucediendo hasta que el tanque se llene por encima del nivel de advertencia, sin embargo la notificacion por
correo electrdnico tendra lugar solamente la primera vez que ocurra en ese dia.

Graco recomienda firmemente que el representante especialista en sistemas de la informacion contratado por el usuario
final esté involucrado en las siguientes tareas de configuracion de Matrix:

Configuracion de correo electrénico: configuracion nueva o edicion

1. Para configurar el sistema Matrix para enviar notificaciones por correo electrénico o cambiar la configuracion existente de
correo electrdnico, haga clic en el botén Editar configuracion (FIG. 136).

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

“E-mail Configuration
From E-mail Address:
SMTP Server:
SMTP Part: O
Use Authentication: Mo

Username:
Passward:

Edit Configuration ]D Test Configuration
il

FiG. 136
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2. Aparecera la pantalla Configuracion de correo electrénico representada en la FiG. 137.

E-mail Configuration @

Mail Server Authentication
[ Use Authentication:

Authentication requires a walid user name and password for the SMTP server, Contact your
IT suppart person for this infarmation; this is NOT the same as the Matrix administrator user
name and password,

From E-mail Address: | |
SMTP Server: |

SMTP Port: | 25

Username:

Password:

Fic. 137

Direccion de correo electrénico del remitente: Los destinatarios de cualquier correo electrénico que envie Matrix
aparentemente provendran de la direccidn que se introduce aqui. Normalmente, esta es la direccion de correo
electrénico de la persona responsable de administrar el volumen de las entregas y las recolecciones del tanque de
aceite en el centro de Matrix.

Direccion del servidor SMTP de correo saliente: La direccion del servidor de correo al que Matrix transfiere el correo
electronico saliente. Esta direccion se puede obtener bien del proveedor de servicios de Internet o del personal de
tecnologia de la informacidn del centro. Algunos proveedores de servicio de Internet cambian en la direccién SMTP con
frecuencia (por ejemplo AOL). La funcionalidad de correo electronico de Matrix no trabaja con estos proveedores de
servicio de Internet.

Puerto SMTP: De manera predeterminada, al enviar correo electronico, Matrix se conecta al servidor de correo SMTP
especificado en el puerto 25. Si el servidor utiliza un puerto distinto, especifiquelo aqui.

Uso de Autenticacion/Nombre de usuario/Contrasena: ciertos servidores de correo requieren autenticacion en
forma de nombre de usuario y contrasefia. Si este es el caso, marque la casilla de verificacion e introduzca el nombre
de usuario y la contrasefia apropiados aqui. Si no, deje la casilla de verificacion sin marcar y los campos Nombre de
usuario y Contrasefia en blanco.

3. Haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Boton Probar configuracion

1. Para verificar que la informacion de correo electrénico saliente que ha configurado en la pantalla Configuracion de correo
electrdnico es correcta, haga clic en el boton Probar configuracién (FIG. 138).

E-mail Configuration
From E-mail Address: vernonlZ3@graco.com
SMTR Server: xyz123
SMTP Pork: 25
Use Authentication: Yes
Username: matrix 1

Password: Fskets

Edit Configuration H Test Configuration

Fic. 138

2. Aparecera la pantalla Probar correo electronico representada en la FiG. 139. Introduzca una direccidn de correo electrdnico
a donde enviar el mensaje de prueba y haga clic en el botdn Aceptar para enviar el correo electrénico de prueba.

E-mail Test

<P Enter destination address

Fic. 139

3. Verifique que el correo electrdnico de prueba se haya recibido en la direccion de destino del correo electrénico. Si no se ha
recibido, tendra que editar la informacidn de configuracién y volver a hacer la prueba. Si el correo electrénico de prueba se
ha recibido en la direccion de correo electrénico de destino, no es necesario realizar ninguna prueba adicional de la
configuracion.
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Cronograma de correo Electronico

La parte del programa de correo electrdnico de la pantalla que se representa en la FiG. 140 se usa para definir cuando y por qué
Matrix genera un correo electrénico, para editar un correo electrénico programado o para eliminar avisos de correo electrénico
programados.

E-mail Schedule-

New Schedule H Edit Schedule H Delete Schedule

FiG. 140

Botén Nuevo cronograma

1. Haga clic en el botdn Nuevo cronograma para mostrar la pantalla de configuracién de Cronograma de correo electrénico que
se representa en la FIG. 141.

M E-mail Schedule

E-mail Event: |Missed Tank Reading Report

issed Tank Reading Report i
Tank Level Low
Tank Level High
Ta: [Tark Wolume Report

Subject:

Tanks

Available Tanks Chosen Tanks

Cylinder Tank 1
Obround Tank 1
Wertical Tank 1
Wertical TankZ

Schedule

Time:

Day of Wesk: |
Davy of Month:

Fic. 141

*  Suceso de correo electronico: Hay cuatro sucesos definidos de entre los que puede elegir en el mend desplegable Suceso
de correo electronico. Estos son sucesos que las personas desearan conocer si ocurren en el sistema Matrix. Los Ultimos tres
sucesos de la siguiente lista son las selecciones mas comunes.

- Informe de lectura omitida del tanque: genera un suceso de correo electrénico si se omite la lectura de un tanque
programado.

- Nivel de tanque bajo: genera un suceso de correo electrénico si el nivel de fluido del tanque es bajo

- Nivel de tanque alto: genera un suceso de correo electronico si el nivel de fluido del tanque es demasiado alto.

- Informe de volumen del tanque: genera un suceso de correo electrénico que informa del nivel de volumen actual de fluido
que se encuentra en el tanque diariamente, durante un periodo especifico,

0 cada semana o mes durante un periodo especifico.
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*  Para: lista de las direcciones de correo electrénico a donde se envian los sucesos de correo electronico. Después de
que una direccion se introduce en el campo, al presionar la tecla Intro del teclado, se agrega una linea en blanco para
introducir la direccion de correo electrénico del siguiente destinatario. Tiene que proporcionar al menos una direccion
de correo electrénico. El mensaje de error que se representa en la FIG. 142 se envia si hace clic en el botdn Aceptar sin
proporcionar una direccion de correo electrénico.

M Ervor Message

rError Description

Mo e-rnail addresses have been entered. Please enter at least one
e-mail address.

Fic. 142

¢ Asunto: identifica el motivo por el que se envia el mensaje de correo electrénico. Tiene que proporcionar un asunto.
Aparecera el mensaje de error que se representa en la FIG. 143 si hace clic en el botdn Aceptar sin proporcionar una
direccion de correo electronico.

M Error Message

Error Description

The subject field rmust not be blank or tore than 40 characters.

Fic. 143
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* Tanques: enumera los tanques del sistema Matrix. Seleccione un tanque que esté configurando para generar informe
de correo electrénico de la lista Tanques disponibles del lado derecho de la pantalla. Haga clic en la flecha con
direccion a la DERECHA para mover el tanque resaltado/seleccionado a la lista Tanques elegidos. Puede incluir mas de
un tanque en la lista Tanques elegidos.

* Cronograma: Si elige el suceso de correo electronico Informe de volumen del tanque, se le solicitara que agregue
parametros adicionales:
- Diario: configura sucesos de correo electrénico para cada dia durante un periodo especifico. La configuracién
predeterminada para las notificaciones diarias es a la medianoche (00:00).
- Semanal: configura sucesos de correo electronico para un dia y un horario especificos cada semana. La
configuracion predeterminada para las notificaciones semanales es a la medianoche (00:00) del domingo.
- Mensual: configura sucesos de correo electronico para una fecha y un horario especificos cada mes. La configuracion
predeterminada para las notificaciones mensuales es a la medianoche (00:00) del Ultimo dia del mes.
- Horario: establece el horario del dia en que se envia el suceso de correo electrénico.
- Dia de la semana: cuando se seleccionan informes semanales, establece el dia de la semana en que se envia el
correo electronico.
- Dia del mes: cuando se seleccionan informes mensuales, establece la fecha durante el mes en que se envia el correo
electrénico.

NOTA: Si no configura estos parametros, los predeterminados se guardaran cuando haga clic en el botdn Aceptar.

Después de que se introduzca toda la informacion requerida, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los
cambios.

Los sucesos de correo electronico que ha creado se muestran en el lado Cronograma de correo electrénico de la pantalla
principal de Configuracion de correo electrdnico, tal como se representa en la FiG. 144.
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| IMatrxes ONotalElnidManasement Systen ljk.’._im
U . N
Matrix
GoTo .. TOTAL FLUID MARAGEMENT SYSTEM
@ — E-mail Configuration-
From E-mail Address:
“ﬁ e SMTP Server:
' Primary Clients SMTP Port: O
@ Transceivers Use Authentication: Mo
& Fluids Username:
Passimord:
u Tarks

[ Edit Canfiguration ][ Test Canfiguration

B 1o Lovel poricors
' Purnp Air Controls (

7 -mail Schedule
B wetens | [Missed Tark reading Report] Missed Reading
[Tark Volume Report] tank wolume.

ti. System Layout

S vehicle Inventory
-

Fic. 144

Boton Editar cronograma

Para modificar un suceso de correo electronico:

1. Seleccione el suceso de correo electrénico que desea modificar y haga clic en el botdn Editar cronograma que se representa
en la FIG. 145.

E-mail Scheduls
[Tark Yolume Report] Missed Reading

Tank Yolume Report] tank volume

Mew Schedule Edit Schedule Delete Schedule

Fic. 145

2. Aparecera la pantalla Cronograma de correo electronico representada en la FiG. 141 de la pagina 107. Cuando haya
terminado de hacer los cambios, haga clic en Aceptar para cerrar la pantalla y guardar los cambios.
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Boton Eliminar cronograma

Para eliminar un suceso de correo electrdnico, seleccione el suceso de correo electrénico que desea eliminar y haga clic en el
botdn Eliminar cronograma que se representa en la FIG. 146. Después de hacer clic en el boton Eliminar programa, el elemento
se quita de la lista.

E-mail Schedule

New Schedule | [ Edt Schedule | Delete Schedule |

FiG. 146

Boton Ver registro de correo electrénico

Ofrece informacion para que el personal de tecnologia de la informacion utilice a la hora de resolver problemas en el caso de que
la funcidn Notificaciones de correo electrénico no esté funcionando correctamente. Proporciona un registro de lo que ha hecho
Matrix en su intento de enviar correos electrénicos.

Haga clic en el botdn Ver registro de correo electrénico (FIG. 147).

E-mail Schedule

New Schedle | [ Edt Schedule | [ Delete Schedule
Yiew E-mail Log

Fic. 147

Aparecera la pantalla Registros de sesidn de correo electrdnico representada en la FIG. 148.

NOTA: En el ejemplo que se representa en la FIG. 148 no hay ninglin suceso de error incluido en la lista. En el caso de que haya
un problema, las columnas Fecha de sesion, Estado de sesion y Registro de sesién deberian contener los datos pertinentes.

M E-mail Session Logs

Fic. 148
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Inventario de vehiculos

1. Seleccione Inventario de vehiculos de la lista del Panel del sistema Matrix (FiG. 149).

------ I Pump Air Controls

------ " Meters

------ ti. Syskermn Layout

----- Ermnail

...... o
o= ‘Wehicle Inventory

----- Interface
ET Reports

La pantalla que se representa en la FIG. 150 se utiliza para crear grupos de vehiculos e identificar qué vehiculos especificos son
parte de cada grupo.

Fic. 149

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

[fag) matrix System vehicle Inventory
Ao
' Primary Clients (5w files only)
,’.\) Transcsivers [~Vehicle Groups | [Wehitles in Group -~
& rhics
[ Tarks

' Tark Level Maritors

I Pump Air Contrals
l " Meters

ti. System Layout
il Email

=

Interface
2 Reparts

Mew Graup ] [ Madify ] [ Delete Add Yehicle Delste Yehicle

Mar 23, 2009 1 Al [TLM

igured with profile o

al Tark 1 |~

|{Mar 23, 2009 11:08:38 AM Tnvalid Tank Reading 03000013 =
Emar 23, 2009 10:49:10 &AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.93 [
Mar 23, 2009 10:43:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:47:18 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 [l
ser Logged In: makrix Mar 23, 2009 11:16:36 AM

Fic. 150
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2. Para crear un nuevo Grupo de vehiculos, haga clic en el botén Nuevo grupo (FiG. 151).

AN |

N
[ Tew Group ] [ IModify ] [ Delete ] Add Yehicle ] [ Delete Yehicle

Timestamp Detail Drevice Location
Aug 14, 2008 4:58:26 AM Dispense Completed 1.95 Gallons METER 5 Phase 2
Aug 14, 2003 4:56:56 AM Dispense Started METER 5 Phase 2
Aug 14, 2003 4:56:56 AM Meter Communication Failure METER 5 Phase 2
Aug 14, 2008 2:58:14 AM Dispense Completed 193,01 Quarts METER 3 Phase 1
Aug 14, 2003 2:39:14 AM Dispense Started METER. 3 Phase 1

P B e I Aot mmen oL an

FiG. 151

3. Aparecerd el cuadro de texto Agregar grupo de vehiculos representado en la FIG. 152. Este cuadro se utiliza para asignar un
Nombre de grupo a fin de identificar los vehiculos que rednen bajo un mismo grupo. Haga clic en el boton Aceptar para
cerrar el cuadro y guardar el nombre.

M Add Vehicle Group %

‘ehicle Group Mame

Fic. 152

4. Los nombres de los grupos de vehiculos que ha creado en el paso 3 (anterior) se agregan a la lista de grupos de vehiculos
que se muestra en el lado de Grupos de vehiculos de la pantalla. En la FIG. 153 se enumeran cuatro grupos de vehiculos:
autobuses, furgonetas pequefias, camionetas de traccién de cuatro ruedas y camionetas de traccion de dos ruedas.

“Wehicle Groups

small Wans
4-wrheel Drive Trucks
2-wheel Drive Trucks

Fic. 153

5. Para agregar vehiculos a un grupo, haga clic en el botén Agregar vehiculos.

N\

Tew Group H IModify H Delete ] [ Add Yehicle H Delete Yehicle

Detail Jevice Location

4 ER A AM Micrenca Camnlekad 1 a5 allane IMFTFR & IPhace 7 [l

Fic. 154
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6. Aparecerad la pantalla Agregar vehiculo representada en la FIG. 155.

M add Vehicle
‘ehicle Group Mame
Yehicle ID
Wehicle Mame
Fic. 155

*  Nombre de grupo de vehiculos: lista desplegable que se rellena automaticamente a partir de los grupos que ha
creado en los pasos 2.y 3.

* ID de vehiculo: nimero asignado por el cliente que se utiliza para distinguir un vehiculo especifico de cualquier otro
vehiculo de la flota.

*  Nombre del vehiculo: nombre de identificacion asignado al vehiculo.

a. Desde el cuadro desplegable Nombre del grupo de vehiculos, seleccione un Grupo de vehiculos.

b. Introduzca el numero de ID asignado por el cliente para el vehiculo (es decir, VIN) en el campo ID de vehiculo.
c. Dé al vehiculo un nombre para poder identificarlo con mayor rapidez.

d. Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla y guardar la informacién nueva.

7. Los vehiculos solamente se mostraran en la pantalla principal de Inventario de vehiculos cuando se seleccione el grupo
especifico con el que esté asociado. En el ejemplo que se proporciona en la FiG. 156 el grupo de vehiculos Autobuses esta
seleccionado (A). Tenga en cuenta que el nombre del grupo “Autobuses” se agreg6 al final de los vehiculos del titulo de la
columna grupo (B) y que la lista representada en esa columna sélo contiene los autobuses que estan en el inventario de
flota. No hay pequefias furgonetas, camioneta de traccion de cuatro ruedas ni camioneta de traccion de dos ruedas. Esos
vehiculos se visualizaran cuando se seleccionen esas categorias.

L Lo . - L 4 L L C L 1 v
| IMatrnassoONoial N iManasemeniasystem =] l

([ [P —
Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

(/g7 tretrix System vehicle Inventory

B

ﬁﬁ Users \ Impart Yehices
‘ Primary Clients vehidle Groups |
’.\ Tratecieie \ Zyxwabcd?591234-Bus Route 35

’ Small Vans |abczy HEEEER
= 6 s 4-wheel Drive Trucks A

G Tanks 2-Wheel Drive Trucks
c

' Tank Level Monitors
n Purnp Alr Controls

o " Meters
Fic. 156

Vehicles in Group -Buses

Boton Importar vehiculos

Si los vehiculos de su flota estan inventariados en un documento separado con formato .CSV, el documento completo se puede
importar a la pantalla Inventario de vehiculos de Matrix utilizando el botén Importar vehiculos, lo que evita tener que agregar cada
vehiculo como entrada separada.

El nombre que se dé al documento .CSV tiene que exactamente como se indica a continuacion: grupo de vehiculo, ID de
vehiculo, nombre del vehiculo.csv.

1. Haga clic en el boton Importar vehiculos.
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2. Aparecera el mensaje de advertencia que se representa en la FiG. 157 para notificarle que cualquier vehiculo que ya haya

agregado al grupo sera sustituido por los vehiculos del archivo importado.

Fic. 157

Vehicle Import

[X]

1__'?/ This operation will remove all vehicles and import the new vehicles in the file, Are you sure you want to continue?

Yes

3. Sidesea continuar con la importacion de la lista de vehiculos, haga clic en el botén Si. Si no desea importar la lista de
vehiculos, haga clic en el botdn No.

4. Después de hacer clic en el botén Si, el ordenador cambia al entorno Windows para buscar su archivo.

En el ejemplo que se muestra en la FiG. 158, aparece la ventana Mis documentos y se representa el archivo .CSV que
contiene el inventario de la flota XYZ.

Segun la manera en que esté configurado Windows en su sistema operativo, es posible que tenga que acceder a una unidad

a través de Mi PC para encontrar el archivo.

Fic. 158

== Local Disk (C:)

Ej Hide the contents of this
drive

‘L) Add or remove programs
- Search far files ar folders

File and Folder Tasks kS

=9 Make a new folder

&3 Publish this folder to the
Web

b=t Share this folder

b

Other Places

j Iy Computer
\.J Iy Metwark Places

Details ¥

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help
@Back - ? p. ! Search | Folders Elv
Address |G O

Mame

I trail txt. 47
I trail bt 43
[ trail txt. 49
[ trail.txt. 50
[ railbxt. 51
[ trail txt. 52
|3 trail.bxt. 53
[ trail bt 54
|3 trail.bxt. 55
1 trail bt 56
|3 trail.bxt. 57
[ trail bt 58
|3 rail.txt. 59
[ trail bt 60
|3 trailxt. 61
[ trail bt 62
|3 brailbxt. 63
1 trail bt 64
[ brail bxt. 65
[ trail bt 66
|3kl bxt. 67
[ trail bt 68
[ brail bt 69
[ trail txt. 70
jﬂtrail.txt.?l

@XYZ Fleet Inventory,csv

Size

19 KB

11 KB

12 KB
S9KB

34 KB
25KB

S KB
S3KB

11 KB

55 KB
174 KB
10KE
1,390 KB
1,655 KE
525 KB
1,640 KE
174 KB
157 KB
324 KB
54 KB
1KB
713KB
33 KB

11 KB

15 KB
S1KB

12 KB

Type

ProfEMGINEER. Versi..,
ProfEMNGINEER, Versi...
ProfEMNGINEER, Versi..,
ProfEMGIMEER, Versi..,
ProfEMGINEER, Versi...
ProfEMGINEER Versi..,
ProfEMGINEER, Versi...
ProfEMGINEER, Versi..,
ProfEMGINEER. Versi..,
ProfEMGINEER, Versi...
Pro/EMGIMNEER Versi...
ProfEMGIMEER, Versi..,
Pro/EMGIMNEER Versi...
ProfEMGINEER Versi..,
Pro/EMGIMNEER Versi...
ProfEMGINEER, Versi..,
Pro/EMGIMNEER Yersi...
ProfEMGINEER, Versi...
Pro/EMGINEER. Yersi...
ProfEMGIMEER, Versi..,
Pro/EMGINEER Yersi...
ProfEMGINEER Versi..,
ProfEMGIMNEER Yersi...
ProfEMGINEER, Versi..,
Pro/EMGIMNEER Yersi...
ProfEMGINEER, Versi...
Microsoft Excel Com...

Date Modified
1/21/2009 11:25 AM
2/10/2009 2:30 PM
2}11/2009 505 AM
2{16/2009 10:36 AM
2}16/2009 306 PM
2}17[2009 9:33 AM
2/19/2009 2:10 PM
2/19/2009 4:09 PM
2{20/2009 12:09 PM
3/2(2009 11:15 AM
3/3(2009 12:09 PM
352009 9:45 AM
392009 9:51 &M
3102009 503 AM
3/10/2009 9:33 AM
3/10/2009 1:57 PM
3/10/2009 2;24 PM
311/2009 11:19 AM
3{12/2009 3:22 PM
3f18/2009 11:16 AM
3/20/2009 5:00 AM
3/26/2009 327 AM
3/26/2009 9:57 AM
3/26/2009 9:40 AM
3262009 247 AM
3f26/2009 10:18 AM
10{13/2008 9:55 AM

5. Seleccione el archivo de la lista. Haga clic en el botdn Aceptar para cerrar la pantalla e importar la lista.

Ejemplo de formato .CSV en inventarios de vehiculos

Las secciones A, By C de la FIG. 159 corresponden con las secciones A, By C de la FiG. 156.
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File Edit Wiew Insert Format Tools Data Window Help
Dl ERY bR 9-c @ = A 2E 4
[ cia  ~ = ——
A [ B \l/ C |
A\ﬁes \ 23454\Bus
| 444555)|Bus
5] o 555666 Bus c
4 GEE777|Bus
g 777868|Bus L, —
G| |Small Yans 2345458 Zmall Yan 1
71 888999| Small Wan
8] |4-Wheel Drive “ehic 234546 |4-YWheel drive
a 234547 M-Wheel drive
1 234545 4-Wheel drive
11 234549 4-Wheel drive
1| 234550[4-YWheel drive
13\ / -Wheel drive
14 ] = 7 1
15
10| B

Fic. 159
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Interfaz

1. Seleccione Interfaz de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Matrix Systemn

------ ‘ Pump Air Controls

...... " Meters

FiG. 160

La pantalla representada en la FIG. 161 se utiliza para configurar el sistema Matrix para establecer interfaz con el software de
terceros.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

EMENT SYSTEM

TOTAL FLUID

@ latrix System System Defaults | Ey)nks Cankact Information | User Interface Setup | Dispense Note Fields |
AL Sl
' Primary Clients Measurement System
) Transcaivers Meter Security Type
6 Fluids N
Syskem Emergency Code
I:J Tarks
s ' Tark Level Moritors BB e i
i ' Pump Al Controls Automatic Per Dispense Repart
- M Meters ™
I:i. System Layout Dispense Report Printer 3 |
b E Email Use Global Workorders
- g Wehicle Inventory
rLogin Behavior
o Interface
WWark Order Entry Authentication
[} Reports
IF checked, users must enter their username and password For every work order they enter inko
Matrix, Unchecked, Matrix allows work order entry indefinitely after successful logging in.
Apr 8, 2009 §:42:38 AW |Client connected | [MatrizConsale
Apr 8, 2009 Gi42:31 AN |Transceiver Connected | |o4000077 |to.s2.151.53
ser Longed In: matrix ] Apr 8, 2009 8:45:05 AM

FiG. 161
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De la interfaz de Matrix al sistema comercial

La interfaz ofrece dos funciones basicas importantes que el sistema Matrix estandar no posee:

*  validacion de solicitudes de trabajo;
®  publicacion automatica del cargo para el fluido dispensado.

Validacion de solicitudes de trabajo

Cuando un usuario introduce una solicitud de trabajo al sistema Matrix, Matrix no sabe si es una solicitud de trabajo legitimo en el
sistema comercial del usuario. Incluso si la solicitud de trabajo existe en el sistema comercial, es posible que esté cerrada o que
tenga un estado que no permite realizar cambios adicionales al cargo. Ya que el objetivo es asegurar que se cobra la solicitud por
el fluido dispensado, es importante confirmar la legitimidad de la solicitud de trabajo antes de dispensar el fluido. Este proceso se
conoce como Validacion de la solicitud de trabajo.

Matrix valida las solicitudes de trabajo a través de mensajes XML.

La validacion de solicitudes de trabajo ofrece una descripcion de validacion de mensaje XML.

Publicacion de solicitudes de trabajo

Después de que el usuario ha terminado de dispensar el fluido con el Sistema Matrix, el proceso de cdlculo del cargo apropiado
del fluido y agregar el cargo a la solicitud de trabajo en el sistema comercial se llama Publicacion de solicitud de trabajo.

La capacidad de Matrix de funcionar como una aplicacion de terceros para lograr estas funciones es configurable hasta cierto
punto. Las distintas opciones de aplicacién se abarcan en este documento.

Notas de la interfaz general

La aplicacién minima de interfaz supone escribir una aplicacién independiente a la que en este documento se hace referencia
como Servidor de la interfaz. Esta aplicacion lleva a cabo las funciones de validacién y publicacion.

El Servidor de interfaz lo proporciona un desarrollador tercero.

El desarrollador tiene que determinar el idioma de programacion utilizado para crear el Servidor de la interfaz. Matrix esta escrito
en Java 1.5.
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Configuracion de la interfaz de Matrix

Los menus de Interfaz de terceros contienen pardmetros de configuracion especificos de interfaz que se utilizan para configurar
Matrix para establecer interacciones con terceros.

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System g@

Matri

TOTAL FLLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matrix System Third Party Interface Setup

i ﬂﬁ Users Third-Party Interface: | Modfy Interface
= ‘ Primary Clisnts

@) rerscovers (b)

& rus CThird Party Detal Setting:

[ Tarks Server Hame or IP Address

% ' Tank Level Monitors Server Pork Humber
‘ Purnp A Contrals Matrix = Mode
‘J Meters

» ti. System Layaut

% E Email

o
P ehicle Inventary

Interface
e Reports

Moy Test Connection

Detail

Mar 17, 2009 8:34:06 AM lient connected MatrizConsale ~
|{Mar 17, 2009 8:33:52 AM IMatrix starked Matrix Service Enging Matrix System =
Mar 17, 2009 8:22:36 AM ilient disconnected MatrizConsole
bar 16, 2009 11:27:54 &M Dispense Completed 182812, 2,37 Quarts 10%-30 R TEST
Mar 16, 2009 11:27:45 AM Dispense Started 10W-30 RR TEST
Mar 16, 2009 11:27:10 AM lient connected MatrizConsale |
jser Logged In: 1 Mar 17, 2009 8:43:12 AM

FiG. 162

Parametros de configuracion de detalles de terceros

1. Haga clic en el botén Modificar (a) (FIG. 162 de la pagina 118) para visualizar el cuadro de didlogo Configuracion de interfaz

externa.
“ External Interface Setup Dialog
Server Mame or IP Address | THIRDPARTY HOST
Server Pork Mumber | 20010
Matrix 3Mode () on (%) Off
FiG. 163

*  Nombre del servidor o direccion IP del host (nombre o direccion IP): el nombre del host DMS o la direccién IP. El
profesional especializado en sistemas de la informacién contratado por el distribuidor facilita esta informacién.

*  Numero de puerto del servidor: el nimero de puerto fijo utilizado por el DMS para comunicarse con Matrix.

¢ Modo Matrix 3: ACTIVADO o DESACTIVADO. Activado (ON) o desactivado (OFF). Este parametro es para todo el sistema
y el predeterminado es desactivado (OFF).
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*  Esta funcion formatea los mensajes XML para que coincida con Matrix 2 (OFF) u ofrece mas informacion disponible en
Matrix 3 (ON).

Antes de que pueda utilizar la interfaz de terceros tiene que habilitar la funcién Interfaz externa.

1. Haga clic en el botén Modificar interfaz (b) (FIG. 162). Aparecera el cuadro de didlogo Configuracion de la interfaz externa
que se representa en la FIG. 164. Este cuadro de didlogo se utiliza para especificar la interfaz de terceros que esta utilizando.

2. Del menu desplegable (A, FIG. 164 ), seleccione Interfaz de terceros.

M External Interface Setup Dialog

Third-Party Interface: Third Party Inkerface w
& 0n O OFf V\
A
B c
FiG. 164 Dialogo de configuracion de la interfaz externa

3. Hagaclic en “ON” B, FiG. 164). La opcion Interfaz de terceros habilita Matrix para utilizar la interfaz de terceros.
4. Haga clic en el botén Aceptar (C, FiG. 164) para cerrar la pantalla y confirmar su seleccion.

NOTA:

*  Este es uno de los dos parametros que deben configurarse para habilitar la interfaz. La otra configuracion esta en los
parametros de configuracion del medidor, situados en las pantallas de configuracion.

*  Cuando el sistema esta en OFF, la interfaz esta desabilitada en el caso de todos los medidores y el sistema funciona
como un sistema Matrix Premier estandar.

*  (Cada medidor tiene su propia configuracién de interfaz. Es posible hacer que algunos medidores utilicen la interfaz de
terceros (las dispensaciones realizadas por el medidor se facturan segun la OR [orden de reparacion] correcto del
DMS) y ciertos medidores no utilizan la interfaz (ninguna dispensacion del medidor se factura a un segun la OR del
DMS). En todos los casos, Matrix registrard la cantidad exacta dispensada por cualquier medidor, independientemente
de la configuracién de la interfaz.
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Configuracion del medidor

M Edit Meter Profile
Meter Name | TEST]
Meter 1D
Tank |Test Tank 4 10W-30 v_
Units | Cuarks v. Calibration | 172
Mode |Preset ¥ Topoff |Unlimited ¥
Preset 1 | 4.00 2 | 8.00 3 | 12,00 Quarks
Security Type | 3ystem Monitaring v.
Emergency Code | 4357
Use Wark Orders |Ves — (a)
;\;o;ql;grder Enbry  [yas v]
Interface Yalidation |Yes «7 (b)
Use Vehicle ID |No ¥
Battery Watning Level |5 %% v.
Language |English v_
PAC |Tesk PAC V_

Fic. 165

Las pantallas de configuracién de Matrix incluyen una pantalla llamada Medidores. Esta pantalla incluye una lista de todos los
medidores del sistema.

Al hacer clic en el botén Modificar de un medidor, se muestra la pantalla Editar perfil de medidor para ese medidor (FiG. 165). Consulte la
seccion Medidores del manual de instrucciones de Matrix de Graco para obtener instrucciones completas para agregar un medidor y
modificar la informacion existente del medidor.

Para que un medidor utilice la interfaz, debe estar configurado para utilizar solicitudes de trabajo, es decir, la opcién Usar
solicitudes de trabajo (A) configurada a “Si” (FIG. 165) y la interfaz de este medidor activada, es decir, la opcion Validacidn de
interfaz(b) configurada a “Si”.

Normalmente todos los medidores del sistema tienen estos ajustes. Sin embargo, en algunos casos, un usuario de Matrix puede
tener distintas configuraciones para medidores especificos, lo cual no supone un problema. Es importante tener en cuenta, sin
embargo, que la interfaz funciona solamente para medidores configurados con la opcidn “Si” seleccionada en los campos Usar
solicitudes de trabajo (a) y Validacion de interfaz(b).

NOTA: Si se cambia algun campo del perfil, los cambios no se cargaran en el medidor hasta que se ponga en modo de
suspensién y se reactive, se registre de nuevo o se complete una dispensacion.

120



Pantallas de configuracicn

Interfaz del servidor

Esta aplicacién independiente es el centro de la interfaz entre Matrix y el sistema comercial del usuario final. EI Servidor de
interfaz escucha a un puerto en red predeterminado y acepta las conexiones de socket entrantes de Matrix. Los mensajes XML
que envia Matrix (y que espera recibir a cambio) mediante esta conexién se enumeran en el Apéndice A.

El servidor de interfaz:

® lee un mensaje de solicitud de Matrix,
®  procesa el mensaje y
®  devuelve una respuesta a Matrix.

El Servidor de interfaz debe poder manipular varias solicitudes simultaneas y ejecutarse siempre que se esté ejecutando Matrix.
La base de datos de Matrix y el motor de servicio se inician cuando se inician los servicios de Windows.

El trabajo principal del Servidor de interfaz es realizar la validacion de solicitudes de trabajo y la publicacion de los cargos por la
solicitud de trabajo. A discrecion del desarrollador, también puede realizar otras tareas relacionadas.

Validacion de solicitudes de trabajo;

El proceso de validacion de solicitudes de trabajo permite al Servidor de interfaz, que funciona en conjunto con el sistema
comercial, decidir si una solicitud de trabajo es valida para que se pueda dispensar el fluido. El proceso de validacién ocurre antes
de que el sistema Matrix dispense algun fluido. Si no se valida una solicitud de trabajo, Matrix no permitira que se dispense fluido.

Si el servidor de interfaz permite la dispensacion de una solicitud de trabajo en particular, los cargos apropiados se publicaran en
dicha solicitud de trabajo en el sistema comercial.

La lista siguiente se ofrece como ejemplo de criterios de validacién sugeridos y/o tipicos:

* lasolicitud de trabajo existe;
* lasolicitud de trabajo esta abierta; y
* |os cargos pueden agregarse a la solicitud de trabajo.

Cuando una solicitud de trabajo se introduce en el sistema Matrix, Matrix establece una conexion socket con el Servidor de
interfaz y le envia un mensaje XML MatrixValidationRequest. El servidor de interfaz:

®  hace una consulta al sistema comercial;
¢ determinada la respuesta; y
* responde a Matrix con un mensaje MatrixValidationResponse.

Todas las interfaces de terceros a Matrix tienen que aplicar este método de validacién de solicitudes de trabajo. Las solicitudes de
trabajo introducidas en el sistema Matrix desde un medidor siempre utilizan este método.

Publicacion de solicitudes de trabajo

Independientemente de cédmo se validé la solicitud de trabajo, cuando un medidor termina de dispensar fluido, el medidor envia al
ordenador para Matrix la cantidad que ha sido dispensada. El ordenador de Matrix, a su vez, envia esta informacion junto con el
numero de solicitud de trabajo, nombre de fluido, etc., al servidor de interfaz en un mensaje MatrixPostingRequest.

El servidor de interfaz calcula los cargos apropiados para el fluido y agrega ese cargo a la solicitud de trabajo en el sistema
comercial. Cuando esta completo, se envia una indicacion de operacion correcta/error como mensaje MatrixPostingResponse al
ordenador del Matrix.

Lo que ocurre exactamente cuando una solicitud de publicacion se procesa por el servidor de interfaz depende del desarrollador.
Cuando se introduce una solicitud de trabajo en Matrix, es posible que el usuario tenga que introducir mas informacion que solo la

solicitud de trabajo. La solicitud de trabajo puede contener varias lineas con varias operaciones de trabajo. El cargo por fluido
normalmente se aplica a una labor especifica de trabajo.
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El campo Cddigo de trabajo de Matrix se utiliza para proporcionar una manera para que el usuario final designe dénde aplicar el
cargo por fluido en una solicitud de trabajo. EI campo Cddigo de trabajo esta limitado a tres digitos alfanuméricos que estan
definidos por el desarrollador de la interfaz. Este campo existe en Matrix incluso si no se esta utilizando ninguna interfaz, pero su
uso es completamente opcional. Con una interfaz, se convierte en el medio por el que el destino de publicacion puede
suministrarse en el momento en que la solicitud de trabajo se introduce en Matrix.

EJEMPLO: Un sistema comercial puede estructurar una solicitud de trabajo de la siguiente manera para la solicitud de trabajo
ficticia “123456”.

N.° de solicitud de trabajo: 123456

Linea A:  Cambio rapido de lubricacion especial n.° 1
Operacién de trabajo 1: Cambio de aceite del motor
Operacién de trabajo 2; Cambio de aceite de transmisién

Linea B:  Neuméticos nuevos
Operacién de trabajo 1: Montaje y equilibrado de 4 neumaticos nuevos

Cuando se dispensa aceite de motor en esta solicitud de trabajo, el usuario final quiere que el cargo se aplique a Operacién de
trabajo 1 enla Linea A.

El desarrollador de interfaz puede elegir hacer que el usuario introduzca A1 en el campo Cddigo de trabajo para trasladar esta
intencidn. Otras convenciones son ciertamente posibles. El sistema comercial y las necesidades del usuario final generalmente
definen lo que contiene el campo Cddigo de trabajo.

Formatos de mensajes XML

Esta seccion presenta dos mensajes que Matrix enviara al servidor de interfaz y las respuestas correspondientes que el servidor
de interfaz devuelve a Matrix. Matrix abrird una conexion socket con el Servidor de interfaz (los detalles de la conexidn estan
definidos en la seccidn Archivo de configuracion de interfaz de Matrix, pagina 118), enviard la solicitud y esperara la respuesta
antes de cerrar la conexion.

Todos los mensajes XML que Matrix envia al Servidor de interfaz terminaran con 1 byte EOT
(0x04, fin de transmision).

Matrix espera que todos los mensajes entrantes también terminen con 1 byte EOT (0x04).
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Solicitud de validacion de Matrix

Este mensaje lo envia Matrix al servidor de interfaz cuando se introduce una solicitud de trabajo en el sistema Matrix.

Formato del mensaje:

Matrix 2

<MatrixValidationRequest>
<ValidationRequestKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>

</MatrixValidationRequest>

Matrix 3

<MatrixValidationRequest>
<ValidationRequestKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>
<SourceType/>
<SourceName/>
<Requestor/>
<ValidationDateTime/>

</MatrixValidationRequest>

Definicidn de elementos

a. ValidationRequestKey: es un identificador asignado por Matrix a una solicitud de validacion Matrix en particular. Esta
clave tiene que estar incluida en el mensaje MatrixValidationResponse que se devolvera a Matrix.

b.  Workorder: consulte la seccién Definicién de términos en la pagina 167.

c. JobCode: consulte la seccion Definicion de términos en la pagina 167.

Matrix 3 incluye los elementos ac (anteriores) y las siguientes funciones adicionales.

d. Tipo de fuente: fuente de origen de la OR cuando fue introducida al sistema. El valor sera igual a MEDIDOR o
CLIENTE.

e. Nombre de fuente: identifica la fuente de origen de la OR. Cuando se introduce en un medidor, el nombre de la fuente
serd igual al identificador nico del medidor, como por ejemplo 01005086. Cuando se introduzca en el ordenador, el
nombre de la fuente estara en blanco. El elemento XML tendra el siguiente aspecto: <SourceName/>.

f.  Solicitante: usuario que ha introducido la solicitud de trabajo. El valor serd igual al campo Nombre de usuario
introducido en la pantalla Configuracion de usuario. Si se introduce en un medidor en modo Supervision del sistema, el
campo estard en blanco. El elemento XML tendr4 el siguiente aspecto: <Requestor/>

g. ValidationTimestamp: la solicitud es especifica. Afio- mes en afio-dia en mes. Seguido el horario del dia (0-23), los
minutos de la hora, los segundos del minuto. Por ultimo, milisegundos y la zona horaria de RFC822. “yyyy-mm-dd'T’
HH:mm:ss.5SSZ
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Uso:

El propésito de este mensaje es asegurar la validez de la solicitud de trabajo introducida en el sistema Matrix. La interfaz
confirma:

® que la solicitud de trabajo existe en el sistema comercial;
*  que la solicitud de trabajo sigue estando abierta;
*  que el estado de la solicitud de trabajo permite agregar cargos/piezas adicionales.

La interfaz tiene que responder con un mensaje MatrixValidationResponse. EI mensaje MatrixValidationResponse permite o
deniega que el fluido sea dispensado en el sistema Matrix.

Matrix enviara este mensaje a la interfaz cada vez que se introduzca una solicitud de trabajo en el sistema. La Unica excepcién
ocurre cuando el desarrollador de la interfaz ha implementado la TpAddPartApplet. Este mensaje se envia inmediatamente
después de que el usuario ha introducido la solicitud de trabajo.

La interfaz tiene que responder con un mensaje MatrixValidationResponse en un maximo de 30 segundos. Si no se recibe
ninguna respuesta dentro de ese intervalo, no se valida la solicitud de trabajo. Esto significa que el usuario no puede dispensar
fluido y tiene intentar reintroduciendo la misma solicitud de trabajo o introduciendo otro numero distinto de solicitud de trabajo.

Una vez que la solicitud de trabajo esté validada, Matrix no enviara este mensaje de nuevo para el mismo niimero de solicitud de
trabajo. Ya que Matrix no previene que el usuario introduzca la misma solicitud de trabajo (y cédigo de trabajo) varias veces,
podria parecer desde la perspectiva del servidor de interfaz que la misma solicitud de trabajo se envia varias veces. Este mensaje
también se podria enviar varias veces si la solicitud de trabajo no se validd inicialmente y el usuario esta reintentando introducir la
entrada.

Solicitud de validacion de Matrix

Este mensaje lo envia el Servidor de interfaz a Matrix en respuesta a la recepcidn de un mensaje MatrixValidationRequest.

Formato de mensaje de usuarios de Matrix 2 y Matrix 3:

<MatrixValidationResponse>
<ValidationRequestKey/>
<ValidationStatus/>
<ValidationErrorDescription/>
<TpValidationKey/>

<MatrixValidationRequest>

Definicién de elementos:

1. ValidationRequestKey: este elemento es un eco del campo con este mismo nombre del ValidationRequestMessage. Este
campo lo utiliza Matrix para hacer coincidir la respuesta con la solicitud original.

2. ValidationStatus: indica el resultado de la solicitud de validacion. Los valores validos para este campo son “1” si la solicitud
de trabajo esta validada y “0” si no esta validada. Cualquier otro valor se traduce a la solicitud de trabajo que ni fue validad.

3. ValidationErrorDescription: limitado a 100 caracteres. Esta descripcidn se muestra al usuario de Matrix como el motivo por el
que no se ha validado la solicitud de trabajo si el ValidationStatus es distinto a “1”.

4.  TpValidationKey: limitado a 225 caracteres (ASCII) que son digitos o letras (segun Charcter.isLetterOrDigit ( ) de Java). Esta es una
clave identificadora generada por el Servidor de interfaz y la utiliza el Servidor de interfaz para identificar de manera exclusiva una
dispensacion de fluido.

Uso:

La interfaz tiene que responder a cada MatrixValidationRequest con un mensaje MatrixValidationResponse. Los elementos
ValidationRequestKey de ambos mensajes tienen que coincidir exactamente.
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La interfaz tiene que responder con un mensaje MatrixValidationResponse en un maximo de 30 segundos. Si no se recibe
ninguna respuesta dentro de ese intervalo, no se valida la solicitud de trabajo. Esto significa que el usuario no puede dispensar
fluido y tiene que intentar reintroduciendo la misma solicitud de trabajo o introduciendo otro nimero distinto de solicitud de trabajo.

La intencién del elemento TpValidationKey es proporcionar un mecanismo por el que un desarrollador tercero puede colocar un
identificador Unico (clave) en este campo que posibilite distinguir entre entradas de solicitudes de trabajo duplicadas. En Matrix no
hay restricciones contra el uso de la misma solicitud de trabajo (o0 combinaciones de solicitudes de trabajo y cddigo de trabajo)
varias veces.

Si el ValidationStatus que se devuelve es “1”

y la solicitud de trabajo fue introducida en el medidor,

* el ordenador informa al medidor que la solicitud de trabajo fue validada.

y la solicitud de trabajo se introdujo en el medidor,
* elordenador envia la solicitud de trabajo al medidor.

La solicitud de trabajo aparece en la lista de solicitudes de trabajo del medidor. El técnico puede dispensar fluido en esta solicitud
de trabajo en cualquier momento al seleccionarlo de la lista del medidor.

Si el ValidationStatus que se devuelve es “0”,
y la solicitud de trabajo fue introducida en el medidor,

* el ordenador envia al medidor un mensaje de rechazo para esta solicitud de trabajo.
* el medidor aparece con un mensaje “ST rechazada” y no permite la dispensacion en la solicitud de trabajo.

y la solicitud de trabajo se introdujo en el medidor,

* el ordenador mostraré el mensaje en ValidationErrorDescription.

* elordenador envia la solicitud de trabajo al medidor.

* lasolicitud de trabajo aparecera seleccionada en rojo en la pantalla de solicitudes de trabajo.

® el usuario del ordenador tiene la capacidad de eliminarlo o volver a intentar la validacion.

® no se pueden introducir solicitudes de trabajo adicionales para este medidor hasta que esta se elimine o valide.
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MatrixPostingRequest

Este mensaje lo envia Matrix al servidor de interfaz cuando termina la dispensacion de fluido.

Formato del mensaje:

Matrix 2

<MatrixPostingRequest>
<PostingRequestKey/>
<TpValidationKey/>
<Workorder>
<JobCode/>
<Dispense/>
<MeterName/>
<FluidName/>
<Volume/>
<Units/>
<Dispense/>
<MatrixPostingRequest>

Matrix 3

<MatrixPostingRequest>
<PostingRequestKey/>
<TPValidationKey/>
<Workorder/>
<JobCode/>
<Dispense>
<MeterName/>
<FluidName/>
<Volume/>
<Units/>
<VehiclelD/>
<TankName/>
<DeviceGroup/>
<Technician/>
<StartDateTime/>
<EndDateTime/>
</MatrixPostingRequest>

Definicién de elementos:

1. PostingRequestKey: identificador asignado por Matrix a una MatrixPostingRequest en particular. Esta clave tiene que estar
incluida en el mensaje MatrixPostingResponse que se devolvera a Matrix. El valor de la clave no es necesariamente el
mismo que la ValidationRequestKey del mensaje MatrixValidationRequest.

2. TpValidationKey: el identificador asignado originalmente por el servidor de interfaz para dispensar a través del proceso de
validacion de solicitud de trabajo.

3. Workorder: consulte la seccion Definicion de términos (pagina 167).

JobCode: consulte la seccion Definicidn de términos (péagina 167).

5. Dispense: este elemento define el suceso de dispensacion del fluido, o que incluye qué fluido se dispensé por qué medidor
y cuanto.

b

a. MeterName (méximo de 11 caracteres): el nombre del medidor es el nombre asignado a este medidor en el Perfil de
medidor de Matrix.
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b.  FluidName (méximo de 40 caracteres): el nombre de fluido es el fluido asignado al medidor que realizé la dispensacion
en el Perfil de fluido Matrix.

c.  Volumen (numero en formato X.XX): el volumen exacto del fluido dispensado.

d. Units: las unidades de medida del elemento de volumen (c). Las unidades se expresan en una de las siguientes
opciones:
® pintas
® cuartos de galon
¢ galones
® litros

Matrix 3 incluye los elementos ad (anteriores) y las siguientes funciones adicionales:

e. Vehicle ID: identificacion de vehiculo asignada a la OR durante el proceso de entrada de la solicitud de trabajo. Consulte
la seccion ID de vehiculo en el manual de instrucciones de Matrix.

f.  Tank Name: el tanque asociado con el medidor que realiz6 la dispensacion. El nombre del tanque coincidira con el
nombre de tanque asignado en el Perfil de medidor.

g. Device Group: grupo definido por el usuario que contiene tanques y medidores. El valor predeterminado sera "Sistema
Matrix" si no esta asignado a ningun grupo.

h.  Tech Name: nombre dnico para todo el sistema asignado al usuario. El nombre estd asociado con el nombre real en la
pantalla de Configuracion de usuario.

i.  Start Dispense Time: define un horario de inicio permisible. La solicitud es especifica. Afio- mes en afio-dia en mes.
Seguido el horario del dia (0-23), los minutos de la hora, los segundos del minuto. Por Ultimo, milisegundos y la zona
horaria de RFC822. “yyyy-mm-dd'T" HH:mm:ss.SSSZ

j- End Dispense Time: define un horario de final permisible. La solicitud es especifica. Afio- mes en afio-dia en mes.
Seguido el horario del dia (0-23), los minutos de la hora, los segundos del minuto. Por tltimo, milisegundos y la zona
horaria de RFC822. “yyyy-mm-dd'T" HH:mm:ss.SSSZ

Uso

El propésito principal de este mensaje es informar a la interfaz de la dispensacién de un (solo) fluido especifico. La interfaz
aplicara entonces los cargos apropiados a la solicitud de trabajo en el sistema comercial. La ubicacion de la solicitud de trabajo en
donde se ubica el cargo de fluido lo especifica el cdigo de trabajo.

La interfaz tiene que responder a este mensaje con un mensaje MatrixPostingResponse. No hay ningun limite especifico de
tiempo en el que tiene que responder la interfaz, pero Graco recomienda que se envie una respuesta como maximo 30 segundos
después de la recepcion de la MatrixPostingRequest.

Matrix enviara este mensaje a la interfaz inmediatamente después de la finalizacion de un suceso de dispensacion de fluido. Se
puede reenviar un mensaje exactamente igual si el intento inicial de publicacion falla por cualquier motivo, es decir, el estado de
publicacién del mensaje MatrixPostingResponse no fue “1” 0 no se pudo establecer una conexién socket con el servidor de
interfaz. Toda repeticién es un resultado de que el usuario inicia manualmente el nuevo intento haciendo clic con el botén
secundario en la dispensacion del historial de dispensacion del medidor y eligiendo Reintentar publicacion.
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MatrixPostingResponse

Este mensaje lo envia el Servidor de interfaz a Graco en respuesta a haber recibido un mensaje MatrixPostingRequest.

Formato de mensaje de usuarios de Matrix 2 y Matrix 3:

<MatrixPostingResponse>
<PostingRequestKey/>
<PostingStatus/>
<PostingErrorDescription>

<MatrixPostingResponse>

Definicién de elementos:

1. PostingRequestKey: este elemento es un eco del campo con este mismo nombre del mensaje MatrixPostingRequest. Este
campo lo utiliza Matrix para hacer coincidir la respuesta con la solicitud original.

2. PostingStatus: indica el resultado de la solicitud de publicacién del fluido mismo. Los valores validos para este campo son “1”
si el fluido se publicd correctamente y “0” si no se publico.

3. PostingErrorDescription: limitado a 100 caracteres. Este campo es obligatorio si PostingStatus no es “1”. Esta descripcion se
muestra al usuario de Matrix como motivo por el que el fluido dispensado en esta solicitud de trabajo no se publicé
correctamente.

Uso:

La interfaz tiene que responder a este mensaje con un mensaje MatrixPostingResponse. No hay ningun limite especifico de
tiempo en el que tiene que responder la interfaz, pero Graco recomienda que se envie una respuesta como maximo 30 segundos
después de la recepcion de la MatrixPostingRequest.

Si el PostingStatus devuelto es “1”, la dispensacion aparecera en la tabla historial de dispensacion de la pagina Informacion de
dispensacion del medidor con el estado de publicacién “Completo”.

Si el estado de publicacion devuelto no es “1”, la dispensacion aparecera seleccionada en rojo para indicar que se realizd
completamente de forma correcta.

Si se hace clic con el botén secundario en el registro de dispensacion y se elige Ver detalles de publicacion se muestra el
mensaje de error devuelto en PostingErrorDescription. El usuario tiene la capacidad de reintentar la publicacion haciendo clic en
el botdn secundario sobre el registro de dispensacion y seleccionando Reintentar publicacion de cargos con lo que lograra que
Matrix reenvie la MatrixPostingRequest.

En cualquier caso, el medidor no muestra ninguna informacion de estado de publicacion en su pantalla local. Esta informacion se
muestra exclusivamente en las pantallas de Matrix del ordenador.

Si la solicitud de trabajo fue introducida en el ordenador y el administrador de Matrix invalidé la validacion y la publicacion, la
dispensacion resultante aparecera seleccionada en amarillo para indicar el estado de invalidacién.
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Informes

1. Seleccione Informes de la lista del Panel del sistema Matrix.

@ Makrix System

i ﬁﬁ Users

- ‘ Primary Clients
o

. Transceivers

i H Pump Air Controls

- ’ ' Meters

" Wehicle Inventory
e Interface
R Reports

Matrix genera una variedad de informes relacionados con datos que recopila mientras que se ejecuta Matrix. Entre los informes
de Matrix se incluyen:

FiG. 166

®  Actividad de PIN - pagina 130

®  Actividad de de la PRA - pagina 132

®  Volumen actual del tanque - pagina 134
®  Historial de dispensacion — pagina 138
®  Configuracion del Sistema - pagina 140

NOTA: Si el usuario especifica un intervalo de fechas y un intervalo especificado previamente, por ejemplo, hoy, ayer, etc., . el
intervalo especificado previamente invalidara el intervalo de fechas.
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*  Actividad de PIN (FiG. 167):

Fic. 167

g} virix system
- ﬁﬂ Users
g primary Clionts

I Pump A Cortrols
’ Meters

ti. System Layout
e

St
o Vehicle Inverkary

B rterface
=l reports
[T PIM Activity

[T PRA Activity

[T Email History
[T current Tank volur
[T TarkReading Hists

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

[T Dispense Histary

[T System Configuraty, |

12 Ip1N Activity Report

Report Name

OR.

| choose rangs

Matrix

‘TOTAL FLUID MAKAGEMENT SYSTEM

& Output Format @rF Oy
5 ‘. Transcaivers
o A Flids s Snvt‘ Zv‘der :
Start | Mar 22, 2009 Avallable Fields
] Tanks . Timestamp ‘
: ’ TankLevel Monkors End | Mar 23, 2009 Meter Name |
Technician

Run Repart

iser Logged In: makrix

Mar 23, 2009 11:08:38 AW [TLM Canfigured with profile Vertical Tank 1 |
Mar 23, 2009 11:08:36 AW nvalid Tank Reading 03000013 =
Mar 23, 2009 10:49:10 AW [Transceiver Connected 04000077 10.82.131 58 3
Mar 23, 2009 10:45:01 AW [Transceiver Connected 04000077 10.82.131 58

Mar 23, 2009 10:47:18 AWM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131 58 |

Mar 23, 2009 11:18:42 AM
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Nombre de informe: nombre asignado dado al informe. este nombre aparecera en la parte superior del informe
Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el boton EJECUTAR
INFORME

Intervalo de fechas - Inicio/final (o elija el intervalo): especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v’ Del Mes hasta la fecha
v Del Afo hasta la fecha

Criterio de ordenacion — Campos disponibles: Los campos disponibles estan ordenados en el informe
Botones Arriba o Abajo: Cambia el campo seleccionado para cambiar el criterio de ordenacion hacia arriba/abajo
Boton Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida



Pantallas de configuracicn

Ejemplo de informe de actividad de PIN

T Jo T abed

AV S8 60/.2/€

o1y 6666 Y313IN panoiddy TITT NV £1:8 60/.2/€

6666 YILIN paiuaq 112t AV £v:8 60/22/€

o1y 18110 panoiddy TITT NV L€:8 60/.2/€

o1y 18110 panoiddy TITT NV 9€:8 60/.2/€

o1y 6666 ¥313IN panoiddy TITT NV 9€:8 60/.2/€

aweN Jasn aweN JalaN snmeis NId QEmume_._.
-€0- loday AuAno
12-€0-6002 Hoday Auanoy Nid iy

FiG. 168
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Pantallas de configuracion

¢ Pantalla de actividad de PRA (FiG. 169)

M Matrix 3.0 Total Fluid Management S\jslem

oEs

.

I
Matrix
GoTa TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

@ Matriz System s
ﬁﬂ Users
- ’ Primary Clients
.i\ Transceivers
& rus
o Tanks
B rericLovel anitors

— [ mierfare ‘
- [l reports

[T P Activity
[T Email History

[T Current Tank ¥olur
[T Tank Reading Histo

i-[] Dispense History

[T System Configuratiy |
L | [ |

PRA Activity Report

Report Name
Output Format @POF sy
Date Range

Start | Mar 22, 2009

End | Mar 23, 2009

| [Sort Order
| fwvailable Fields
Timestamp

I
Down

Pump A Cantrols o
A veters | chaoss rangs v
t{. System Layout 5 =
[ el
o vehidle Inventory

Run Report

Detail

Mar 23, 2009 11:08:35 AM TLM Configured with profile Wertical Tank L |
"Mal’ 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading n3000013 E I
par 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 B

Mar 23, 2009 10:43:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82,131.53 v

Iser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 11:18:52 AM

FiG. 169

¢ Nombre de informe: nombre asignado dado al informe. este nombre aparecera en la parte superior del informe

*  Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

* Intervalo de fechas - Inicioffinal (o elija el intervalo): especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v Del Mes hasta la fecha
v Del Afo hasta la fecha

*  Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Pantallas de configuracicn

Ejemplo de informe de actividad de PRA

Matrix -
PRA Activity Report 2009-03-27
Timestamp Request Status Meter Name
3/27/09 8:38 AM Approved METER 53
3/27/09 8:40 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Denied METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 53
3/27/09 8:41 AM Approved METER 51
3/27/09 8:50 AM Page 1 of 1

Fic. 170
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Pantallas de configuracion

¢ Historial de correo electronico FiG. 171

Fic. 171

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System

GoTo

P vors

' Primary Clierts
{gg) Tramsceivers

& s

(0 Tanks
T o Lot voniors
I Pump &ir Cantrols
'd Meters

ti. System Layout
e

-
S Vehicle Tnwentory

Interfare ‘
=l reports
e [T PIN Activiy
[T PR activity ‘
B

L[ current Tank volur

i [F TankReading Histe

/i) Metrix System s

[ Dispense History

Lo system Configurat/y|

Mar 23, 2009 11:08:38 AM

Email History Report
Rieport Name
Output Format @POF (Dcsv
Date Range
Start | Mar 22, 2009
End | Mar 23, 2009
OR.

| Chonse range

Matrix

‘TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

/o

Run Report

[TLM Configured with profile

Detal

Vertical Tank 1

Location

Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013

par 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ]
Mar 23, 2009 10:47:18 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131 .53 1"_;

jser Loggsd In: matrix

Mar 23, 2009 11:13:00 AM

¢ Nombre de informe: nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecera en la parte superior del informe

*  Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

* Intervalo de fechas - Inicioffinal (o elija el intervalo): especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v Del Mes hasta la fecha
v Del Afo hasta la fecha

*  Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida
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Pantallas de configuracicn

Ejemplo de informe de historial de correo electronico:

Matrix Email History Report 2009-03-27
| |

27/03/2009 9.00 AM  rriesing@graco.com Tank Volume Report OK Matrix 3 e-
mail
notification
generated at
Fri Mar 27
09:00:00 CDT
2009

Larry Jeutter,
123456 North
Blvd

St. Paul, MN ,
J and J Oil
454-232-

4323, 123-456
-7890

TANK, FLUID
TYPE, MAX
VOLUME,
CURRENT
VOLUME,
TIMESTAMP
Tank 1, 10W-
30, 55.00,
5.74,
03/27/2009
08:42:30
Tank 3, 80w-
90, 55.00,
19.85,
03/27/2009
08:45:18
Tank 4, 80w-
90, 55.00,
19.47,
03/27/2009
08:37:35

3/27/09 9:05 AM Page 1 ofl

Fic. 172
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Pantallas de configuracion

*  Volumenes actuales de los tanques (FIG. 173)

Fic. 173

" Matrix 3.0 Total Fluid Managemen't S\jstem

GaTo..
ity Mt System il
ﬁ ﬁ Users

g Primary Clients

Transceivers

A Fluids
..... ) ok

----- ' Tank Level Monitors

Pump Air Controls

B eters
ti. System Layout
E il E

Interface |

Reports

e[ PIN Activity

o[ PRA Activity |
[T Email Histary

[l Eurrent Tank Yolur

[T TankReading Histd

[T Dispense History |

[T system Configuraty, |

Report Name:

Output Format

Current Tank Yolumes Report

@PDF oSy

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

Sort Order

fovailable Fields

(=Jo/Ed

Flud
| Tank Mame

Down

Run Report

Detail

Mar 23, 2009 11:08:38 AM TLM Configured with profile wertical Tank 1 [~
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 [ = 1
Mar 23, 2009 10:49:10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82,131.53

Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.582.131.53 ]
Mar 23, 2009 10:47: 18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 :"E

ser Logged In: matrbc

Mar 23, 2009 11:19:11 AM
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Nombre de informe: nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecera en la parte superior del informe
Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el boton EJECUTAR
INFORME

Criterio de ordenacion - Campos disponibles: Los campos disponibles estan ordenados en el informe

Botones Arriba o Abajo: Cambia el campo seleccionado para cambiar el criterio de ordenacion hacia arriba/abajo
Botdn Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida



Pantallas de configuracicn

Ejemplo de informe de volumen actual del tanque:

Fic. 174

M t I '
TOTAL FLUID MAN

IAGEMENT SYSTEM

Current Tank Volumes Report

Tank Name Fluid Total Capacity Current Volume
Tank 1 10W-30 55.00 Gallons 6.40 Gallons
Tank 2 10W-30 55.00 Gallons 0.00 Gallons
Tank 3 80w-90 55.00 Gallons 20.20 Gallons
Tank 4 80w-90 55.00 Gallons 19.10 Gallons
Page 1 of 1

3/27/09 10:55 AM
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Pantallas de configuracicn

* Historial de (dispensacion FIG. 175)

Fic. 175

“ Matrix 3.0 Total Fluid Management System

TLM

Matrix

N TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
|| . "
fag) vt system %) Dispense History Report
ﬁﬂ Users Report Name
E\ Eiar et Output Format (Ol @Y =]
-. Transceivers
6 _ Dats Rangs sml ?der -
Start | Mar 22, 2009 fuvalable Fields
[ Tanks Timestanp L)
'Tar\kLeve\ Monikars End | Mar 23, 2009 Meter tame !
Techrician
- ' Pump Air Controls R Tank Name
|
. | i
- Heters T
& Chanss rangs (]| work order
. ti. System Layout |
- f]Ema“ Filter Criteria
- *Iﬁ vyehicle Inventary ,D Flmd []Tank [ Meter
L Interface - ] I
& Reports =
o[ P activiy [ Techniclan [ Device Graup ] vehide Ip
[T PRA Activiey Tas] [oroup 1
[T Emall Histary 1
[
[ Current Tank ol
[T TankReading Hists
[ Report Definition -
Dispense Histary:
: [T system Cor\ﬁgurat: | Bnisper
™
1 [ Load |[ save

Mar 23, 2009 11:08:38 Ak nfigured with profile Ve ]
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Invalid Tank Reading 03000013 3 Il
I:Mar 23, 2009 10:49: 10 AM Transceiver Connected 04000077 10,52.131.53 3
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected (04000077 10.82.131.53

Mar 23, 2009 10:47:18 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 }V‘

Fser Logged In: matrix

Mar 23, 2009 11:20:42 AM
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Nombre de informe: nombre asignado dado al informe. Este nombre aparecera en la parte superior del informe
Formato de salida - PDF/CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

Intervalo de fechas - Inicio/final (o elija el intervalo): especifica las fechas de inicio y final que se consideraran para
el informe. Las opciones de rangos predefinidos disponibles incluyen:

v Hoy

v Ayer

v Ultimos 5 dias

v Ultimos 7 dias

v Ultimos 30 dias

v’ Del Mes hasta la fecha
v Del Afo hasta la fecha

Criterio de ordenacion — Campos disponibles: Los campos disponibles estan ordenados en el informe

Botones Arriba o Abajo: Cambia el campo seleccionado para cambiar el criterio de ordenacion hacia arriba/abajo
Criterios de filtro (casilla de verificacion Grupo de dispositivos y/o Tanque): Permite filtrar ciertos datos
Definicion de informe: Nombre de archivo asignado a los parametros del informe

Boton Guardar o Cargar: Guarda o carga la definicién de informe

Botén Borrar o Ejecutar informe: Borra todos los campos y asigna los parametros predeterminados de informe.
Genera el informe en el formato de archivo de salida.
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Ejemplo de informe de historial de d
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Fic. 176
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Pantallas de configuracicn

*  Configuracion del sistema (FiG. 177)

FiG. 177

M Matrix 3.0 Total Fluid Management System B@
F;_| WL
Wlu \I.'a
TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM
I’ ) .
a7 vtz System W8ystem Configuration Report
9# Users |
OutpLt Format PDF
' Primary Clients
‘b Transcsivers [] Include Al Setup Parameters
6 Fluids [~ Setup Report Content
Tanks
o= [ Fud [ Users
B ek Level oritors
' Pump i Controls [ Tarks [] System Parameters
o M Meters [ Tark Level Monitors [ Email Configuration
ti- System Layout [] Pump &ir Contrals
e
=4 Meters
o Vehicle Inventary o
- nnterface
(= Reparts

LT P Activiey
[T PRA Activiey
o [T Emall History
[T current Tank olur
L [T Tank Reading Histc

[T Dispense Histary

£

Event et |
Mar 23, 2009 11:08:38 AM ITLM Configured with profile Vertical Tank 1 Il
Mar 23, 2009 11:08:36 AM Inwalid Tank Reading n3000013 1l
Mar 23, 2009 10:43: 10 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53
Mar 23, 2009 10:48:01 AM Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ]
Mar 23, 2009 10:47: 15 AM [Transceiver Connected 04000077 10.82.131.53 ]

i lser Logged In: matkrix Mar 23, 2009 11:20:54 AM
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Formato de salida - PDF o CSV: Tipo de formato del archivo que se generara cuando seleccione el botén EJECUTAR
INFORME

Casilla de verificacion Incluir todos los parametros de configuracion: Genera todos los parametros de
configuracion cuando se ejecuta el informe

Contenido del Informe de configuracion (casillas de verificacion Fluido, Tanques, Monitor de nivel de tanque,
Controles de aire de bomba, Medidores, Usuarios, Parametros del sistema, Configuracion de correo
electrénico): Selecciona pardmetros especificos de configuracion para generar en el informe

Boton Ejecutar informe: Genera el informe en el formato de archivo de salida



Pantallas de configuracicn

Ejemplo de informe de configuracion del sistema

9 Jo T abed

ANV 00:TT 60/.¢/€
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Fic. 178
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Solicitudes de trabajo

Solicitudes de trabajo

Solicitudes de trabajo y cédigos de trabajo 92

El administrador del sistema puede configurar el perfil del medidor para procesar solicitudes de trabajo utilizando una de las
siguientes opciones: métodos:

*  Solicitud de trabajo/cédigo de trabajo solo en el ordenador
*  Solicitud de trabajo/codigo de trabajo en el ordenador y en el medidor
*  Solicitudes de trabajo globales

Las solicitudes de trabajo pueden tener un maximo de (8) caracteres. Los Cddigos de trabajo pueden tener un maximo de (3)
caracteres. El nimero de solicitud de trabajo esta separado del Cédigo de trabajo con un guion (-).

Se puede utilizar los nimeros, 0-9, los caracteres alfabéticos, las letras A - Z y el punto (.), la barra diagonal (/) y el guién (-) 0
espacio cuando se asigna una solicitud de trabajo o nimero de trabajo. Una solicitud de trabajo puede requerir mas de un
servicio.

NOTA: Una convencién de nomenclatura que se puede aplicar para identificar distintos servicios en una solicitud de trabajo es
agregar una extension al final del nimero de solicitud (por ejemplo, 123456-aceite, 123456-ATF).

El medidor puede recibir cualquier cantidad de solicitudes de trabajo. Las solicitudes de trabajo nuevas agregadas en el
ordenador apareceran al final de la lista de solicitudes de trabajo. Esto se conoce como el método primero en entrar, primero en
salir.

En el medidor, las flechas ARRIBA o ABAJO se utilizan para desplazarse por la lista de solicitudes de trabajo introducidas.

Las solicitudes de trabajo introducidas en el medidor aparecen al comienzo de la lista de solicitudes de trabajo en el medidor y se
colocan por delante de las solicitudes de trabajo introducidas anteriormente en el ordenador.

Asignacion de solicitudes de trabajo y codigos de trabajo desde el ordenador

Las solicitudes de trabajo y los codigos de trabajo pueden asignarse a un medidor desde el ordenador utilizando la opcién “Cola
de solicitudes de trabajo” del software. Esta funcion esta protegida por contrasefa.

*  Elpardmetro predeterminado del sistema “Utilizar solicitud de trabajo” (pagina 50) tiene que configurarse a NO.

*  Enlapantalla Configuracion de medidor (pagina 92), las opciones Utilizar solicitudes de trabajo y Entrada de solicitud de
trabajo en el medidor tienen que estar configuradas a Sl.
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Solicitudes de trabajo

1. Enel area Grupos definidos por el administrador del sistema de la pantalla principal de Matrix (A), seleccione el medidor al

que esta enviando la solicitud

de trabajo (FIG. 179).

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

A
= @naml
(g Tk Tk 1
= [ vest b2
oy Vet Tande 2
+

T2 - OW-20
rLest Fsorted ot

Antivated MRS nadtive

Woark Order: e werkorde amigned
JanCaza:

0.8 Ruts

My 201, 2006 10:14:17 AM
iy 20, 2006 B: 10:3 i
Ly 20, 2000 B 10125 i
My 2, 2008 E: 10:18 AM

) (B 46 A
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Fury 19, 006 & 15:37 M 2 00 Gty oW .u
Mgy 13, 2008 B 15121 FH 2 [ s W20 E
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hark corrected
_m.en.'m’um_'u-ehhm‘k

2. Enlaseccion Cola de solicitudes de trabajo (B) de la pantalla, haga clic en el botdn Agregar (C) y en el cuadro emergente

(D) introduzca su nombre de usuario y contrasefia. Haga clic en Aceptar.

Fir Tedk e Lagane

Mtz Syildin
= [y Testmay 1
[ et takn

= [y Testmay 2

[ retTankz
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3 )
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Fic. 180
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Solicitudes de trabajo
3. Uno de los siguientes didlogos de Solicitud de trabajo se mostrara, segun la plataforma de software Matrix que esté
ejecutando.

Cuadro de dialogo basico Anadir solicitud de trabajo

M Add Work Order

Meter  METER 1 [6L1]
Location

work Order | |
Job Code

Preset Amount 4.00 Quarts

Cancel

Fic. 181

*  Numeros de solicitud de trabajo y Codigo de trabajo: consulte las secciones Solicitudes de trabajo y Codigos de trabajo
en la pagina 143 para ver los requisitos de los campos.

*  (Cantidad predeterminada: cantidad de fluido y manera en que este se mide asociada con su solicitud de trabajo.

4. Haga clic en Aceptar para afiadir la solicitud de trabajo a la Cola de solicitudes de trabajo y aparecerd una nueva linea en la
parte Cola de solicitudes de trabajo de la pantalla.

Cuadro de dialogo solicitudes de trabajo con ID de vehiculo

M Add Work Order

Weter METER 1 [GL1]

Fic. 182

*  Medidor: Identifica el medidor. El campo no se puede cambiar.

*  Numeros de solicitud de trabajo y Codigo de trabajo: consulte las secciones Solicitudes de trabajo y Codigos de trabajo
en la pagina 143 para ver los requisitos de los campos.

® Cantidad predeterminada y unidades de medida: cantidad de fluido y manera en que este se mide asociada con su
solicitud de trabajo.

*  Grupo de vehiculos: consulte la pantalla de configuracion de Inventario de vehiculos en la pagina 111.

* D de vehiculo: numero asignado por el cliente que se utiliza para distinguir un vehiculo especifico de cualquier otro
vehiculo de la flota. Consulte la pantalla de configuracién de Inventario de vehiculos en la pagina 111.

4. Haga clic en Aceptar para afadir la solicitud de trabajo a la Cola de solicitudes de trabajo y aparecera una nueva linea en la
parte Cola de solicitudes de trabajo de la pantalla.

Como introducir una solicitud de trabajo global

Tiene que tener privilegios de administrador de sistema o de solicitudes de trabajo global para acceder a las pantallas de creacion
de solicitudes de trabajo globales.

1. Seleccione la pestafia Solicitudes de trabajo globales (FIG. 183).
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Solicitudes de trabajo

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

ispenses | Tank Levels

| Global workorders |
] ot

Fluid
LIRS

Fic. 183

2. Haga clic en el botén Agregar para introducir una nueva solicitud de trabajo en el sistema.

3. Aparecera el cuadro desplegable que se representa en la FIG. 184 para que usted introduzca su nombre de usuario y

contrasena.
Mo X
Lser |
Passward

[ o] 4 H Cancel

Fic. 184

4. Uno de los siguientes didlogos de Solicitud de trabajo se mostrara, segun la plataforma de software Matrix que esté
ejecutando.

Cuadro de dialogo basico de Solicitud de trabajo global

M Add Work Order &

Flud [aF1 i~

Group  |Matrix System v‘
Work Order
Job Code

Preset Amount Quarts ]

Fic. 185

Esta pantalla se utiliza para introducir:
¢ Fluido - Tipo de fluido que dispensara.

*  Grupo - (seleccion opcional). El predeterminado es Sistema Matrix. Si elige en cambio un grupo, solamente los
medidores de ese grupo especifico podran seleccionar esa solicitud de trabajo.
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Solicitudes de trabajo

*  Numero de solicitud de trabajo y Cddigo de trabajo: las solicitudes de trabajo podran tener un maximo de (8) caracteres
y el Codigo de trabajo puede tener un maximo de (3) caracteres. El medidor puede recibir cualquier cantidad de
solicitudes de trabajo y nimeros de Cddigos de trabajo. El nimero de solicitud de trabajo esté separado del Cddigo de
trabajo con un guién (-). Se puede utilizar los nimeros, 0-9, los caracteres alfabéticos, las letras A - Z y el punto (.), la
barra diagonal (/) y el guion (-) o espacio cuando se asigna una solicitud de trabajo o nimero de trabajo. Una solicitud
de trabajo puede requerir mas de un servicio.

*  (Cantidad predeterminada; cantidad asociada con la solicitud de trabajo.

*  Unidades de medida: sistema de medida inglés (galones, cuartos de galdn o pintas) o métrico (litros).

5. Haga clic en Aceptar para afiadir la solicitud de trabajo a la Cola de solicitudes de trabajo y aparecerd una nueva linea en la
parte Cola de solicitudes de trabajo de la pantalla.

4,  Sise marca Anular validacion, hacer clic en el boton Aceptar envia la solicitud de trabajo a la cola Solicitudes de trabajo del
medidor y aparece una nueva linea en el area Cola de pedidos de trabajo de la pantalla.

Agregar solicitudes de trabajo globales al medidor

1. Enel area Grupos definidos por el administrador del sistema de la pantalla principal de Matrix (A), seleccione el medidor al
que esta enviando la solicitud de trabajo (FIG. 186).

NOTA: Si el usuario introduce una solicitud de trabajo en el medidor y esta en la cola de Solicitudes de trabajo globales, el
sistema lo cambiara automaticamente a la cola de Solicitudes de trabajo de ese medidor.

Matrix 3.0 Total Fluid Management System

Matrix

TOTAL FLUID MANAGEMENT SYSTEM

METER 1 - fluid1 - Building A

rLast Reported Statu:

Activated: Meter inactive
Preset Amount: 4 Quarts
wiark Order: No workorder assigned
Job Code:
Entered: Mo workorder assigned

Dispense History

Meter Name
METER 1

Oct 10, 2008 10:17:52 AM METER 1 |0.01 Quarts iy | | sz %

FiG. 186

2. Enlaseccion Cola de solicitudes de trabajo (B) de la pantalla, haga clic en el boton Agregar (C) (FIG. 186). Hay disponible
una lista de solicitudes de trabajo para esas pantallas de medidor.

NOTA: La solicitud de trabajo DEBE coincidir con el fluido que esta dispensando el medidor y estar en la Cola de solicitudes
de trabajos globales del sistema Matrix y en el Grupo de dispositivos en el que esté el medidor.
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Solicitudes de trabajo

3. |En el cuadro emergente (D) (FIG. 187), introduzca su nombre de usuario y contrasefia. Haga clic en Aceptar.

Matic Syibens T2 - OW-20

cthvabad; Miater nsctree

k. uder: N wawbecder aiibgrad

Fic. 187

4.  Seleccione la solicitud de trabajo que desea asociar con el medidor y después haga clic en el boton Aceptar.

5. Lasolicitud de trabajo se agrega a la cola; se sigue el método primero en entrar, primero en salir. Las solicitudes de trabajo
nuevas aparecen al final de la lista.

NOTA: Si las unidades volumétricas del medidor difieren de las especificadas en la solicitud de trabajo, la Cantidad
predeterminada de la solicitud de trabajo seré convertida para utilizar las unidades programadas en el medidor.

Creacion y visualizacion de solicitudes de trabajo en el medidor

Consulte el manual de instrucciones de los sistemas Matrix 5 y 15 para ver las instrucciones completas para crear y visualizar
solicitudes de trabajo en el medidor.
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Preguntas mas frecuentes acerca de Matrix

1.

150

Pregunta Cuando se utilizan los planes de energia “Equilibrado” o “Economizador” en Vista, la configuracion
predeterminada antes de que se suspenda el ordenador, se apaguen los puertos USB y los medidores muestren el mensaje
“Sin sefal de ordenador” es de 1 hora.

Respuesta Esta condicion se conoce como modo Hibernacidn. Matrix 3 no puede funcionar eficientemente en un sistema
cuando esta funcion estd habilitada. Hay dos pantallas de configuracién que se tienen que cambiar para impedir que el
ordenador entre en modo hibernacién:

*  Laprimera es configurar la opcién “Suspender ordenador” a NUNCA.
*  Elsegundo cambio esta situado en la opcidn “Configuraciones avanzadas’.

*  Se ofrecen instrucciones para cambiar estos parametros predeterminados en la seccién Modo hibernacién de las
Instrucciones de instalacion, a partir de la pagina 32.

Pregunta Aparecié un mensaje de error cuando estaba instalando los controladores de Silicon Labs en el sistema Matrix 3.

Respuesta Este error ocurre si tiene el software de Endpoint Protection de Symantec (SEP). Si sabe que tiene SEP, intente
desactivarlo o deshabilitelo durante el proceso de configuracion de Matrix.

Para continuar con la instalacion del software Matrix 3:

Si NO puede desactivar el SEP

a. Cuando llega el momento de instalacion de los controladores del transceptor Matrix, haga clic en SIGUIENTE para
continuar como lo haria normalmente. El archivo de instalacion de controladores intentara ejecutarse. No podra hacerlo
y aparecera un mensaje de Windows que le pregunta si desea enviar un informe de errores a Microsoft.

b. Haga clic en No enviar y finalice la instalacion de Matrix.
c. Cuando haya finalizado la instalacion, reinicie el ordenador.

d. Mientras el ordenador comienza a reiniciarse, pulse la tecla F8 para acceder a las opciones del menu de inicio de
Windows.

e. Elija “Modo seguro con funciones de red”. Esto iniciard Windows sin habilitar SEP. Probablemente tenga que confirmar
uno o dos cuadros de didlogo que mostrara Windows a medida que se carga.

f. Una vez que Windows esté ejecutandose en modo seguro, abra el Explorador de Windows y navegue hasta el
directorio de instalacion de Matrix (el predeterminado es “C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3”). en la carpeta
“C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3\cvp”, haga doble clic en el archivo CP210xVCPInstaller.exe para ejecutar
manualmente el instalador de los controladores.

g. Cuando termina de ejecutarse el instalador de controladores, apague Windows y reinicie el ordenador de la manera
normal. Matrix debe detectar cualquier transceptor Graco o convertidor RS422 cuando se encienden y se introducen en
el puerto USB.

Si puede deshabilitar SEP:

a. Deshabilite SEP antes de comenzar la instalacion de Matrix e instale Matrix normalmente.
b.  Cuando haya terminado, habilite SEP antes de reiniciar el ordenador.

Pregunta ;Hay algun procedimiento adicional de actualizacién que se tenga que realizar a los medidores si tengo varios
transceptores conectados a varios ordenadores?
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Respuesta Cuando se actualiza el firmware del medidor de un sistema, tiene que cargar el archivo de firmware en el
ordenador en donde esta enchufado el transceptor. En los sistemas en donde hay transceptores enchufados a varios
ordenadores, usted no puede actualizar todos los medidores desde una ubicacidn.

Pregunta EI medidor esta atascado en modo “en espera”. ;Cémo sacé el medidor de este modo?

Respuesta Seleccionar “Actualizar” en la pantalla de Utilidades del medidor Matrix y después pulsar el botén “Continuar”
mientras no se lleva a cabo una actualizacién pone al medidor en el estado “en espera” para siempre. Pulse los botones
derecha/centro (de la misma forma para entrar en la pantalla Utilidad) para volver a su pantalla original.

Pregunta ;Qué hace el medidor si se quitan las baterias cuando esta dispensando?

Respuesta Si no esta utilizando solicitudes de trabajo, la cantidad de dispensacion acumulada se guarda. Cuando se
introducen baterias nuevas, el medidor inicia en la pantalla de inicio (PIN, PRA o Comenzar dispensacion). La proxima vez
que termine la dispensacion, se mostraran dos entradas en el registro completo de dispensaciones del ordenador: la
cantidad acumulada de la primera dispensacion y la dispensacion que se acaba de terminar. Si el medidor estd en modo
solicitud de trabajo, cuando las baterias se vuelvan a introducir, el medidor volverd a la pantalla fin de dispensacion sin gatillo
activo y la cantidad de dispensacion representada: la dispensacion tiene que terminarse antes de que otra pueda
comenzarse.

Pregunta ;Qué hace el medidor si se produce una condicién de bateria baja durante la dispensacion?

Respuesta El gatillo se desconecta y aparece el simbolo de bateria baja en la pantalla del medidor. Si se permite la
suspension del medidor en este modo de bateria baja, se intentara finalizar la dispensacién. Si esto no es posible, cuando se
vuelvan a introducir baterias nuevas, el medidor volvera a la pantalla finalizacién de dispensacion. Debera finalizar antes de
que se pueda llevar a cabo otra dispensacion. Si el medidor no utiliza solicitudes de trabajo, el valor de dispensacion
acumulado se guardard y se enviard al ordenador en la siguiente finalizacién correcta de dispensacion.

Pregunta Cuando inicio el cliente Matrix haciendo doble clic en el icono del escritorio, no aparece nada y no se muestra
ninglin mensaje de error.

Respuesta Si no tiene suficiente memoria de sistema, esto ocurrird no solo en el caso del ordenador cliente de Matrix, sino
también en el caso del servidor de Matrix. Asegurese de que cumple con las especificaciones de memoria del ordenador
(RAM) segun se definen en el manual del usuario del software.

Pregunta Cuando inicio el cliente de Matrix después de encender mi ordenador, aparece un mensaje que dice: “Error al
enviar mensaje a MSE”.

Respuesta El software del cliente de Matrix debe poder conectarse al servidor de Matrix al iniciarse. Si por el motivo que
sea no puede, mostrara este mensaje. Es posible que a veces funcione sencillamente haciendo doble clic en el icono de
nuevo porque se otorgd un poco mas de tiempo al servidor para que funcionara.

Pregunta Desenchufar o apagar la alimentacion del transceptor haré que la comunicacién con el dispositivo se detenga
inmediatamente. ; Como se restablece esta comunicacion?

Respuesta Graco recomienda desenchufar el cable USB o el cable de alimentacion del transceptor. Después espere
durante aproximadamente 5 segundos antes de volverlo a enchufar. Consulte las instrucciones de configuracion del receptor
en la pagina 71.
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11.

12.

13.
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Pregunta ;Por qué ha desaparecido mi solicitud de trabajo de la Cola de solicitudes de trabajo?

Respuesta Es posible que el medidor haya recibido un perfil nuevo. Después de que el medidor recibe un perfil nuevo, la
Cola de solicitudes de trabajo se borra.

Pregunta ; Por qué dice el cliente de Matrix “No se puede enviar el mensaje al MSE” cuando cambio mi nombre de host de
“localhost” al nombre del ordenador o a la direccion IP?

Respuesta El nombre del ordenador solamente puede tener caracteres ASCII a-z, 0-9 y guién. El guién no puede estar al
principio ni al final del nombre del ordenador.

Pregunta Cuando estoy cambiando el disefio del sistema y hago clic en Aceptar, ;por qué recibo los siguientes mensajes?

Incapaz de guardar objetos y el mensaje del motor de servicio de Matrix: Se ha producido un error durante el proceso de
solicitud.

Respuesta El usuario no debe hacer ninguna modificacion al disefio del sistema cuando se lo esté utilizando. Solo haga
modificaciones cuando no haya ninguna dispensacion activa.

Problema: El software Endpoint Protection de Symantec (SEP) estd interfiriendo con la configuracién de Matrix. Cédigo de
error: 3177

Solucioén A:

a. Intente deshabilitar SEP o desactivarlo durante el proceso de configuracion de Matrix.
b.  Después instale Matrix normalmente.
c.  Cuando haya terminado, habilite SEP antes de reiniciar el ordenador.

Solucion B.: Si puede deshabilitar SEP:

a. Cuando llega el momento de instalacién de los controladores del transceptor Matrix, haga clic en Siguiente para
continuar como lo haria normalmente. El archivo de instalacién de controladores intentara ejecutarse. No podra hacerlo
correctamente.

b.  Aparecera un mensaje de Windows que le pregunta si desea enviar un informe de errores a Microsoft. Haga clic en No
enviar y finalice la instalacion de Matrix.

c.  Cuando haya finalizado, reinicie el ordenador.

d. Mientras el ordenador comienza a reiniciarse, pulse la tecla F8 para acceder a las opciones del menu de inicio de
Windows.

e. Elija “Modo seguro con funciones de red”. Esto iniciara Windows sin habilitar SEP.

Nota: Probablemente tenga que confirmar uno o dos didlogos que mostrara Windows a medida que se carga.

f. Con Windows funcionando en Modo seguro, abra el explorador de Windows y navegue hasta el directorio de instalacion
de Matrix. (El valor predeterminado es: “C:\Program Files\Graco\Matrix3”).

g. Enlacarpeta “C:\Archivos de Programa\Graco\Matrix3\cvp”, haga doble clic en el archivo CP210xVCPInstaller.exe para
ejecutar manualmente el instalador de los controladores.

h.  Cuando termina de ejecutarse el instalador de controladores, apague Windows y reinicie el ordenador de la manera
normal. Matrix debe detectar cualquier transceptor Graco o convertidor RS422 cuando se encienden y se introducen en
el puerto USB.
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15.

16.
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Pregunta ;Como se configura el intervalo de fechas en la pantalla Informe de historial de dispensaciones? Cédigo de error
3138

Respuesta Hay dos maneras de configurar el intervalo de fechas en la pantalla Informe de historia de dispensaciones.

*  Una manera es seleccionar una fecha especifica del cuadro desplegable.
* Laotramanera es seleccionar una de las siguientes opciones del cuadro desplegable:
Seleccionar intervalo
Hoy
Ayer
Ultimos 5 dias
Ultimos 7 dias
Ultimos 30 dias
Del mes hasta la fecha
Del afio hasta la fecha

Si selecciona la opcion Seleccionar el intervalo, el intervalo de fecha vigente se define mediante las fechas de inicio y de
finalizacion. Si se elige cualquier otra seleccion, las fechas de comienzo y final se ignoran y el elemento seleccionado
del cuadro desplegable define el intervalo de fechas.

Problema: Cuando inicia el servicio de Matrix, no puede conectarse. Cddigo de error 2988.

Solucion: Una de las primeras cosas que hace Matrix cuando se inicia por primera vez es intentar conectarse al servicio de
base de datos. Si no se puede conectar, se detendra durante 10 segundos y volvera a intentarlo. Si después de 5 intentos
sigue sin haber podido conectarse con el servicio de base de datos, dejara de intentarlo y saldra del programa.

Problema: Cuando el usuario hace doble clic en el icono de Cliente, el cliente no iniciard. Cddigo de error 3034.
Solucion: Independientemente de si el MSE esta funcionando o no, sigue intentando conectarse con la base de datos.

Se generard un mensaje emergente que dice “No se puede conectar al MSE”. Cuando hace clic en Aceptar en este mensaje,
el cliente saldra y no se ejecutard de nuevo a menos que el usuario haga doble clic en el icono de nuevo.

De hecho esto es normal si prueba a ejecutar el cliente inmediatamente después de iniciar Windows. Normalmente, tarda un
poco de tiempo hasta que el servicio de la base de datos y el servicio de MSE se inicia por completo cuando arranca el
ordenador. Graco recomienda esperar unos 30 segundos después de que aparezca el escritorio por primera vez, de modo
que Windows finalice el encendido antes de iniciar el cliente de Matrix.

Sin embargo, si la base de datos no se ejecuta, el MSE tampoco se ejecutara. Los motivos para que la base de datos no
funcione incluyen: el ordenador en donde se instald Matrix no se esta ejecutando o no se encuentra en la red, o bien la base
de datos puede haberse corrompido debido a un corte abrupto del suministro eléctrico.

Cuando esto sucede, no se muestra ningin mensaje de error al usuario. El fallo que verd el usuario ocurre cuando el usuario
intenta ejecutar el cliente. En esta instancia, recibira el siguiente mensaje: “No se puede conectar al MSE”.

Un usuario que tenga privilegios administrativos en el equipo local puede iniciar manualmente desde la pantalla de servicio
de Windows utilizando el siguiente procedimiento:

Hacer clic con el boton derecho en Mi PC
Seleccionar Administrar

Hacer doble clic en Servicios y Aplicaciones
Hacer doble clic en Servicios

aoow
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Si el usuario no tiene privilegios administrativos sobre la maquina local, tendra que reiniciar el ordenador. Los usuarios no
podran acceder a la pantalla de servicio para iniciar o reiniciar un servicio.

Por dltimo, si el sistema no se configurd de manera correcta, recibiran un mensaje de error. Por ejemplo, cuando se instala el
software de cliente en un ordenador cliente, el programa de configuracién pide el nombre del host de la maquina que esta

ejecutando el MSE y la base de datos (con frecuencia estos estaran en la misma maquina). Si el cliente no esta “apuntando

a la maquina correcta, se mostrara el mensaje “No puede conectarse al MSE”.

Para comprobar que se configuraron el nombre de host y la base de datos correctos, ejecute el Editor del archivo de
propiedades de Matrix.

a.

Haga clic en Inicio/Todos los Programas/Graco/Matrix3/Configuracion de editor de Matrix.

Verifique que el nombre del host de la base de datos de Matrix y el nombre del servidor del Servidor Matrix (MSE) estan
configurados con el nombre del host correcto y que el firewall del servidor (si es que lo tiene) no esta bloqueando los
puertos enumerados en esta utilidad. Si hay algun error, corrijalo.

17. Problema: El cuadro desplegable impresora por dispensacion de la pagina de configuracion del sistema Matrix/Parametros
predeterminados del sistema refleja las impresoras disponibles en la maquina que esta ejecutando el MSE, NO en el cliente.
Cadigo de error 2982.

Solucion: El servicio MSE puede configurarlo cualquier usuario con privilegios de administracion. Para modificar el MSE:

Se@ o o0 oTw

Hacer clic con el botdn derecho en Mi PC

Seleccionar Administrar

Hacer doble clic en Servicios y Aplicaciones

Hacer doble clic en Servicios

Seleccione Propiedades.

Seleccione la pestafa Iniciar sesion.

Seleccione “Esta cuenta” y proporcione el nombre y la contrasefa de la cuenta que existe en esa maquina.
Aplique los cambios y reinicie el servicio.

El MSE se ejecutard ahora como si ese usuario lo hubiese iniciado. La lista de impresoras por dispensacion mostrara las
impresoras que estan disponibles para el usuario seleccionado en esta maquina.

18. Problema: No puedo ver toda la informacion y los botones de la pantalla Matrix y tiene aspecto distorsionado o
desproporcionado. Cddigo de error 2915.

Solucidn: Compruebe la configuracién del tamafio de fuente que esta utilizando para su aplicacion Windows. Matrix no
puede incorporar el uso de fuentes grandes.

a.
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Haga clic con el botén derecho en cualquier lugar del escritorio.
Elija Propiedades del cuadro emergente.

Haga clic en la pestafia “Aspecto”.

Del cuadro desplegable Tamafio de fuente, seleccione Normal.

Haga clic en los botones Aplicar y Aceptar para cerrar la pantalla.
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Como encontrar el nombre de host del ordenador en Windows XP

1. Elnombre del ordenador (conocido también como nombre del host) se encuentra en la pantalla Propiedades del sistema.

Para mostrar esta pantalla, en el escritorio de Windows haga clic en Inicio/Panel de control (FIG. 188).
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2. El Panel de control se muestra en FIG. 189.
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3. Haga clic en la pestafia Nombre del ordenador.

En el ejemplo que se muestra en la FiG. 190, el nombre completo del ordenador es PC8868.msp.graco.com.

System Properties

| System Bestare——T——Awtomatic Updates [ Remote |
|M| ComputerName  : ) Hardware |  Advanced |
/ o
T lE  wWindows uses the following information o identify your computer

i on the netwark.

Computer descriphion: | |

For example: “¥itchen Computer” or “Mary's

Full computer narme: PCB868. mep. graco.com

Cramain: MED. QI3C0. COm

To uze the Mebwork |dentification Wizad bo join a -
domain and create a local user account, chok Network, HERakID
10

To rename thiz computer or join a domain, chok Change.

l (1] 4 I[ Cancel J Applhy

Fic. 190
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Como encontrar el nombre de host del ordenador en Windows Vista

1. Elnombre del ordenador (conocido también como nombre del host) se encuentra en la pantalla Propiedades del sistema.

Para mostrar esta pantalla, en el escritorio de Windows haga clic en Inicio/Panel de control (FIG. 191).

Windows Media Player =
Computer

@ Srnall Business Resources Network

@ System Update Connect To /

@j Windows Fax and Scan Control Panel

Default Progra

Customize |
rEMove pro
Help and Support

) &

2. Haga doble clic en el icono de sistema (FiG. 192).

Fic. 192

En el ejemplo que se muestra en la FIG. 193, el nombre del ordenador es vistal.

e . v|uuﬂ + Control Panel » System and Maintenance » System - } "?] ] Search el |
Tasks E ) %
View basic information about your computer
¥ Device Manager
Windows edition
Windows Vista™ Business
G n protection R ~ R R
Copyright © 2007 Microsoft Corporation. All rights reserved.
3 Advanced system settings 2
¥ Advanced system settings Service Pack 1
Upgrade Windows Vista
System
Rating: m Windows Experience Index : Unrated
Processor: Intel(R) Pentium(R) 4 CPU 280GHz 2.80 GHz
Memory (RAM): 2.00 GB
System type: 32-bit Operating System
Comp name, d in, and workgroup settings
Computer name: wvistal @Qhange settings
Full computer name: wistal -~
L Computer descnption:
Performance Workgroup: 'WORKGROUP

Fic. 193
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Cémo configurar sistemas en red

Consulte “Editar las propiedades de instalacion del sistema Matrix” en la pagina 25.

1. Encuentre el “nombre de host Matrix” en la lista. Haga clic en su valor en la columna de la derecha. Para configurar el
nombre del host:

a. Haga clic en Inicio/Todos los programas/Graco/Matrix3/Utilidades/Editar configuracion de Matrix y seleccione
Editar configuracion de Matrix.

Los pardmetros de configuracién se muestran en una tabla de dos columnas con el nombre de los parametros a la
izquierda y el valor que se puede modificar a la derecha.

b.  Configure el nombre del servidor del servidor Matrix (MSE) y el nombre del host de la base de datos al de ese
ordenador. (consulte “Cémo encontrar el nombre de host del ordenador”, en la pagina 156 en el caso de Windows XP o
en la pagina 158 en el caso de Windows Vista).

c. Modifique/Verifique los siguientes valores:

Nombre de cliente de Matrix = “Consola Matrix” para ordenador con el MSE instalado

= “Nombre Unico” para ordenador cliente conectado a la red [nombre de host (nombre completo
del ordenador) o direccion IP]

Nombre del servidor de la base
de datos de Matrix = Nombre del host o direccion IP del ordenador que esté ejecutando la base de datos de Matrix

Nombre de host del servidor de
Matrix (MSE) = Nombre del host o direccion IP del ordenador que esta ejecutando el motor de servicio Matrix

d.  GUARDAR ARCHIVO para actualizar los cambios.

NOTA: Estos cambios tienen que hacerse en cada uno de los ordenadores de la red (o agregarse a la red).
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Cémo registrar un monitor de nivel de tanque (TLM)

Consulte también el manual de instrucciones de monitor de nivel del tanque.

1. Verifique que el monitor de nivel de tanque tiene los parametros de su interruptor DIP interno configurados a la ID de red
correcta y los pardmetros de ID del transceptor. Estos pardmetros tienen que coincidir con los del transceptor con el que se
tiene que comunicar.

2. Pulse y mantenga pulsado el botdn “Pantalla” de la parte delantera del TLM. Mantenga presionado el botén hasta que
aparezca la palabra “MODO REGISTRAR’ en la pantalla.

3. EITLM intenta enviar un mensaje de registro al ordenador a través del transceptor.

4.  Si se registra correctamente, el TLM muestra "REGISTRO COMPLETO".
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Cémo registrar un control de aire de la bomba (PAC)

Consulte también el manual de instrucciones del control de aire de bomba.

161

Con la alimentacion del PAC activada, asegurese de que la configuracion de modo es “Matrix”.

Sila ID de red y los nimeros de ID de transceptores no estan parpadeando, pulse y mantenga pulsado el botén ID de red
para que el PAC circule por los nimeros disponibles de ID de red. Deténgase en la ID de red deseada. Repitalo para la ID
del transceptor. Ahora ambos nimeros deben estar intermitentes y deben coincidir con los pardmetros del transceptor
objetivo.

Pulse y mantenga pulsado los botones ID de red e ID de Transceptor simultdneamente. Manténgalos pulsados durante
varios segundos hasta que ambos parpadeen una vez. Este parpadeo indica cuando el PAC envia su mensaje de registro al
ordenador a través del transceptor.
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Cémo registrar un medidor

Consulte también el manual de instrucciones de Matrix 15.
1. Navegue hasta la pantalla de utilidades.
2. Seleccione “Registrar”.

3. Introduzca la ID de red y la ID de transceptor del transceptor con el que se comunica este medidor.

4,  Seleccione “Registrar”.
5. El'medidor intenta enviar un mensaje de registro al ordenador a través del transceptor.

6. El medidor se restablecera a si mismo (se apagard y se encendera).
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Editor de archivos de propiedades Matrix

Exportacion/Importacion de la base de datos de Matrix 3

Exportar: para exportar una base de datos de Matrix 3, haga clic en Archivo->Utilidades de base de datos- >Exportar. Se pedird
al usuario el Nombre de usuario y la Contrasefia. EI nombre de archivo predeterminado seré:

*  manualBackup_20081010_103749.sql
® 20081010 corresponde con la fecha 10/10/2008 y el 103749 corresponde con la hora 10:37 a. m. y 49 segundos

Importar: para exportar una base de datos de Matrix 3, haga clic en Archivo->Utilidades de base de datos- >Exportar. Se pedira
al usuario el Nombre de usuario y la Contrasefia.

NOTA: El archivo que se esta importando tiene que haber sido creado desde la misma version del software Matrix que esté
instalada en el ordenador. Las bases de datos existentes seran sustituidas por completo.

Editor de archivos

Directorio de archivos de exportacion de base de datos: Ubicacion predeterminada en Microsoft® Windows a donde el
archivo de la base de datos de Matrix sera exportado y en donde sera guardado.

Nombre de cliente de Matrix: nombre Unico de este cliente de Matrix. Aunque se puede utilizar el nombre de host del ordenador
(o direccidn IP) y con frecuencia es conveniente para este propdsito, puede ser cualquier nombre. El Unico requisito es que
ningun otro cliente utilice el mismo nombre. Este serd el nombre que agregue a la pantalla de configuracion de cliente para
asignar el ordenador como cliente principal (predeterminado: MatrixConsole)

Nombre de cliente de Matrix: La aplicacion cliente de Matrix escucha a este puerto para ver si llegan mensajes a él desde el
motor de servicios de Matrix (MSE). (*Ajuste predeterminado: 20002)

Nombre del host de la base de datos de Matrix: Este es el nombre del host o direccion IP del ordenador que esta ejecutando la
base de datos de Matrix. Normalmente, es el mismo que el nombre del host de MSE, aunque en sistemas muy grandes puede
que no lo sea. En un sistema de un solo ordenador, esto se puede llamar localhost.

Servidor de la base de datos de Matrix. El nimero del puerto en el que escucha el servidor de la base de datos para solicitudes
(*Predeterminado: 20006)

Nombre del host del servidor de Matrix (MSE): Este es el nombre del host o direccion IP del ordenador que esta ejecutando el
motor de servicio de Matrix (MSE), a veces llamado “MatrixServer”. En un sistema de un solo ordenador, esto se puede llamar
localhost. En un sistema en red, éste tiene que ser el nombre completo de ordenador del ordenador que este en red. Consulte la
seccion Cémo encontrar el nombre de un ordenador servidor, a partir de la pagina 156.

Puerto del servidor de Matrix (MSE): El nimero de puerto que el MSE escucha para solicitudes de otros componentes de
sistema, como el cliente de Matrix y el servidor del transceptor de Matrix (*Predeterminado: 20000)

Puerto del servidor de Matrix (MSE), monitor: Lo utiliza solo el personal de asistencia técnica de Graco. Este puerto se utiliza
con propositos de depuracion. (*Ajuste predeterminado: 20001)

Intervalo de actualizacion de la pantalla de operaciones (segundos): Las pantallas de funcionamiento del cliente de Matrix se
actualizaran por completo en este intervalo, especificado en segundos. El intervalo permisible es de 20 a 1 000 000 de segundos
(Predeterminado: 300 segundos).

Directorio de salida de informes: Ubicacion predeterminada en Microsoft Windows en donde se guardaran los informes cuando
el usuario genera un informe.

Puerto del cliente del transceptor: El nimero del puerto donde escucha el servidor del transceptor Matrix (en este ordenador).
(*Ajuste predeterminado: 20003)

Puerto del servidor del transceptor, monitor: Para uso solo por parte del personal de asistencia técnica de Graco. Este puerto
se utiliza con propésitos de depuracion. (*Ajuste predeterminado: 20004)
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“Los numeros 20 000 a 49 151 se encuentran disponibles. Consulte la lista de puertos de la Autoridad de nimeros asignados en
Internet (IANA) a modo de referencia o para obtener informacion sobre puertos con conflictos.
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Apéndice B

SECCION

9

Apendice B

Interfaz de terceros
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Introduccion

Introduccion

El Apéndice B contiene informacidn para explicar al desarrollador de software como crear un programa de software personalizado
que se comunique entre el sistema de administracion total de fluidos de Matrix y un sistema de negocios del usuario de Matrix,
que informe acerca de la cantidad de fluido dispensado y los cargos asociados con ese fluido para una solicitud de trabajo
especifico del cliente. Este programa de software se denomina “Interfaz” en este documento. Este documento se centra solo en la
parte de Matrix de la interfaz, e ilustra lo que es obligatorio y admitido por Matrix.

Este documento solo rige para la version 3.0 del software de Matrix. No rige para ninguna otra version de la linea
completa de Matrix con interfaz ADP, linea completa de Matrix con interfaz Reynolds & Reynolds o software Solo para
monitor de nivel de tanque.

Suposiciones
1. Ellector es un desarrollador de software que comprende conexiones en red, Java, XML y tecnologias web.
2. Ellector conoce o puede aprender como funciona el sistema comercial en el centro de instalacion de Matrix.

3. Ellector tiene una comprension basica de Matrix:

*  quées,
* quéhacey
¢ cémo funciona.

4. Ellector esta familiarizado con el proceso comercial del usuario final sobre el uso de Matrix.

5.  El sistema objetivo de Matrix utiliza solicitudes de trabajo para hacer el seguimiento de dispensaciones de fluido. Mientras que el
identificador definido por el usuario para este término puede ser algo distinto (es decir, orden de reparacion o OR), “solicitud de
trabajo” es lo que se utiliza en este documento.
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Definicion de términos

DMS: Sistema de administracion de distribuidores

Término genérico que hace referencia al sistema comercial que un concesionario de coches u organizacion similar utiliza para
administrar su comercio.

Desarrollador de terceros

El desarrollador de software que crea un vinculo de comunicacion de software entre Matrix y el DMS del cliente de Matrix. El
desarrollador puede ser un consultor/contratista de software independiente o podria ser un programador del personal del cliente.

Interfaz

Programa de software personalizado proporcionado por un desarrollador tercero (distinto de Graco) que se comunica tanto con el
sistema de gestion de fluidos de Matrix de Graco como con el DMS del usuario de Matrix. La mitad de Matrix para este vinculo de
comunicacién esta definido en este documento. La otra mitad, requerida para comunicarse con el DMS, no esta definida en este
documento y la tiene que determinar el desarrollador y el usuario final. La funcionalidad exacta proporcionada por la interfaz
depende del desarrollador y de las necesidades del usuario final, pero como minimo la interfaz realiza la validacion de solicitudes
de trabajo y el procesamiento posterior a la dispensacion de la dispensacion del fluido del taller informadas por Matrix.

Validacion

Medio por el cual Matrix confirma que una solicitud de trabajo introducida por un usuario en el sistema Matrix es una solicitud de
trabajo valida, que existe y que se puede cargar fluido a esa cuenta. El proceso de validacion ocurre antes de que el sistema
Matrix dispense el fluido.

Publicacion

El proceso de agregar un cargo de fluido a una solicitud de trabajo en el DMS. El proceso de publicacién ocurre después de
dispensar el fluido.

Solicitud de trabajo (hasta 12 caracteres)

Un identificador numérico o alfanumérico Unico (dentro del &mbito del distribuidor) que esta vinculado a una lista de cargos por
trabajo y piezas que representan los gastos asociados con la reparacion de vehiculos del cliente especifico. También se conoce
como orden de reparacion u OR. En Matrix, los caracteres permitidos para solicitudes de trabajo son: A-Z, 0-9, guion (-), barra
diagonal (/), punto (.) y espacio ( ). La solicitud de trabajo puede utilizarse mas de una vez en Matrix (no tiene que ser Unica).

Caodigo de trabajo (hasta 3 caracteres)

Cédigo que identifica dénde se debe afadir el cargo de fluido en la solicitud de trabajo. El contenido de este campo tiene que ser
definido por el desarrollador de la interfaz. Los Cddigos de trabajo pueden tener un méaximo de (3) caracteres. Los caracteres
permitidos son: A-Z, 0-9 y espacio ( ).
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Garantia de software de Graco

Graco garantiza que todos los equipos fabricados por Graco y que portan su nombre no presentan defectos de materiales y mano de obra en la
fecha de venta al comprador original para su uso. Con la excepcion de cualquier garantia especial, extendida o limitada publicada por Graco y
durante un periodo de veinticuatro meses desde la fecha de venta, Graco reparara o remplazara cualquier pieza del equipo que Graco
determine que es defectuoso. Esta garantia es valida solamente si el equipo se coloca, se utiliza y se mantiene de acuerdo con las
recomendaciones escritas de Graco.

Esta garantia no cubre desgastes o roturas generales, o cualquier falla de funcionamiento, dafio o desgaste causado por colocacion defectuosa,
aplicacion incorrecta, abrasion, corrosién, mantenimiento incorrecto o inadecuado, negligencia, accidente, manipulacion o remplazo con piezas
que no sean de Graco; asimismo, Graco no serd responsable de ello. Graco tampoco asumiré ninguna responsabilidad por mal funcionamiento,
dafios o desgaste causados por la incompatibilidad del equipo Graco con estructuras, accesorios, equipos o materiales que no hayan sido
suministrados por Graco, o por el disefio, fabricacidn, colocacion, funcionamiento o mantenimiento incorrecto de estructuras, accesorios,
equipos o materiales que no hayan sido suministrados por Graco.

Esta garantia esta condicionada a la devolucion prepaga del equipo supuestamente defectuoso a un distribuidor Graco autorizado para la
verificacion del defecto que se reclama. Si se verifica que existe el defecto por el que se reclama, Graco reparara o remplazara gratuitamente
todas las piezas defectuosas. El equipo se devolvera al comprador original previo pago del transporte. Si la inspeccion del equipo no revela
ningun defecto en el material o en la mano de obra, se haran reparaciones a un precio razonable; dichos cargos pueden incluir el costo de
piezas, mano de obra y transporte.

ESTA GARANTIA ES EXCLUSIVA, Y SUSTITUYE CUALQUIER OTRA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA QUE INCLUYE LA GARANTIA DE
COMERCIALIZACION O LA GARANTIA DE APTITUD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, ENTRE OTRAS.

La unica obligacion de Graco y el unico recurso del comprador en relacién con el incumplimiento de la garantia serén los estipulados en las
condiciones anteriores. El comprador acepta que no habra ningun otro recurso disponible (incluidos dafios accesorios o consecuentes de la
pérdida de beneficios, pérdida de ventas, lesiones a las personas o dafios a bienes, o cualquier otra pérdida consecuente o emergente, entre
otras). Cualquier accion por incumplimiento de la garantia debe presentarse dentro de los dos (2) afios posteriores a la fecha de venta.

Graco no garantiza y rechaza toda supuesta garantia de comercializacion y aptitud para un propésito en particular, en lo que se refiere a
accesorios, equipo, materiales o componentes vendidos pero no fabricados por Graco. Estos articulos vendidos pero no fabricados por Graco
(como motores eléctricos, interruptores, mangueras, etc.) estan sujetos a la garantia, si la hubiera, de su fabricante. Graco ofrecerd al
comprador asistencia razonable para realizar reclamaciones derivadas del incumplimiento de dichas garantias.

Graco no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, por los dafios indirectos, accidentales, especiales o emergentes resultantes del
suministro por parte de Graco del equipo mencionado mas adelante, o del equipamiento, rendimiento o uso de ninguin producto u otros bienes
vendidos al mismo tiempo, ya sea por un incumplimiento de contrato como por un incumplimiento de garantia, negligencia de Graco o por
cualquier otro motivo.

Informacidn sobre Graco

Para obtener la Ultima informacion acerca de productos Graco, visite el sitio web www.graco.com

PARA REALIZAR UN PEDIDO, pongase en contacto con su distribuidor Graco o llame para identificar el distribuidor mas
cercano.
Tel.: 612-623-6928 o el nimero gratuito: 1-800-533-9655, Fax: 612-378-3590

Todos los datos presentados por escrito y visualmente contenidos en este documento reflejan la informacion més reciente sobre el producto disponible al momento
de la publicacion. Graco se reserva el derecho de efectuar cambios en cualquier momento sin aviso.

Para informacion sobre patentes, vea www.graco.com/patents.
Traduccién de las instrucciones originales. This manual contains Spanish. MM 313106
Oficinas centrales de Graco: Minedpolis
Oficinas internacionales: Bélgica, China, Japon, Corea
GRACO INC. P.0. BOX 1441 MINNEAPOLIS, MN 55440-1441
Copyright 2009, Graco Inc. esta registrada conforme a la norma ISO 9001

WWW.graco.com
Junio de 2009, revisado en September 2012



	Introducción
	Información general
	Instalación
	Descripción general del software
	Pantallas de configuración del Administrador del sistema
	Pantallas de configuración
	Solicitudes de trabajo
	Solicitudes de trabajo
	Preguntas más frecuentes
	Apéndice A
	Apéndice B
	Introducción
	Definición de términos
	Garantía de software de Graco

